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Penelitian ini meneliti tentang faktor penyebab terjadinya selisih anggaran dengan
realisasi pendapatan dalam satu periode anggaran (1 tahun) yang terjadi di Perusahaan Daerah
Air Minum (PDAM) Kabupaten Bantaeng yang merupakan salah satu Badan Usaha Milik
Daerah (BUMD) yang bergerak dalam bidang penyedia air bersih bagi masyarakat.
Permasalahan yang di bahas dalam penelitian ini yaitu (1) Bagaimana teknik penyusunan
anggaran pendapatan pada PDAM kabupaten Bantaeng ? (2) Apakah faktor-faktor yang mungkin
menyebabkan terjadinya selisih anggaran dengan realisasi pendapatan ?

Tujuan dari peneliatian ini adalah untuk mengetahui bagaimana teknik
penyusunan anggaran pendapatan di PDAM kabupaten Bantaeng, dan faktor-faktor yang
menjadi peyebab terjadinya selisih anggaran dengan realisasi pendapatan pada PDAM kabupaten
Bantaeng. Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode deskriptif
kuantitatif dengan menggunakan alat analisis yaitu analisis varians. Teknik pengumpulan data
dilakukan melalui wawancara, dokumentasi dan observasi.

Dari hasil penelitian diketahui bahwa anggaran dibuat dengan teknik historis dan
melihat inflasi yang terjadi, dalam satu periode anggaran tersebut terdapat selisih, baik
menguntungkan (Favorable) maupun tidak menguntungkan (Unfavoreble) adapun faktor-faktor
yang menjadi penyebab seperti masalah promosi, jumlah pemakaian air, kenaikan tarif dasar,
penjualan aktiva tetap tidak terpakai serta penyebab yang bersifat tidak terduga lainnya.
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