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Penelitianinibertujuanuntukmengetahuiprosedurdantatakerjasisteminform
asimanajemen yang bergunabagimanajementingkatDinasPerhubunganDarat Kota
Makassar
sertauntukmengetahuipenerapansisteminformasimanajemenpadaperusahaansecara
efektiv.

Penelitianinimenggunakanmetodedeskriptifuntukmenjelaskansisteminfor
masimanajemenpada Kantor DinasPerhubungan Kota Makassar,
sedangkankomparasyuntukmembandingkansistemdansesudahadanyapenerapansist
eminformasimanajemen.

Hasilpenelitianmenunjukkanbahwapenerapansisiteminformasimanajemen
sangatefektifdalammeningkatkanpelayananmasyarakatkota Makassar. Hal

initerbuktidaripelayanan yang diberikansudahbaik.
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