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ABSTRAK

WAHYUNI TAWIR. 2018. Pengaruh Penambahan Entitas Flowchart Sistem

Informasi terhadap Peningkatan Kualitas Kerja Pegawai pada PT.PLN (Persero)

Rayon Mattoanging Makassar (Dibimbing oleh bapak Abdul Muttalib,SE.,MM dan

bapak Ismail Rasulong, SE.,MM).

Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif yang bertujuan untuk

mengetahui pegaruh penambahan entitas flowchart sistem informasi terhadap

peningkatan kualitas kerja pegawai pada PT.PLN (Persero) Rayon Mattoanging

Makassar.  Dalam proses pengumpulan data, maka penulis mengadakan

observasi dan  membagikan kuesioner. Dalam mengetahui hubungan dan

pengaruh penambahan entitas flowchart terhadap kualitas kerja pegawai

digunakan analisis regresi berganda, untuk mengetahui besarnya pengaruh

secara kuantitatif dari suatu perubahan (variabel X) terhadap kejadian lainnya

(variabel Y).

Hasil Kuesioner yang dilakukan penulis terhadap 34 orang pegawai pada

PT. PLN (Persero) Rayon Maatoanging. Hasil Perhitungan tersebut menunjukkan

bahwa variabel sebelum penambahan entitas flowchart (X1) dan setelah ada

penambahan entitas flowchart (X2) Secara bersama-sama mempunyai pengaruh

yang positif dan signifikan terhadap variabel kualitas kerja (Y). Maka penulis

menyimpulkan hipotesis pada penelitian ini yang menyatakan bahwa

penambahan entitas flowchart terhadap kualitas kerja terbukti dan dapat diterima.

Kata kunci : Penambahan Entitas Flowchart dan Kualitas Kerja


