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ABSTRAK

AULIAH NUGRAHA MURSYIDAH 2022. Pengaruh Kompetensi Sumber Daya
Manusia dan Pengendalian Intern terhadap Kualitas Laporan Keuangan
Pada SKPD Kota Makassar. Skripsi. Jurusan Akuntansi Fakultas Ekonomi
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ABSTRACT

AULIAH NUGRAHA MURSYIDAH 2022. The Influence of Human Resource
Competence and Internal Control on the Quality of Financial Reports in
Makassar City SKPD. Essay. Department of Accounting, Faculty of
Economics and Business, University of Muhammadiyah Makassar.
Supervised by : Mira SE.,M.Ak.,Ak and Khadijah Darwin SE.,M.Ak.
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PENDAHULUAN
A. Latar Belakang
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ﬂ-mpa! arakier
dipahami (Sundari dan Rahayu, 2019).

Elemen-elemen laporan keuangan meliputi laporan realisasi anggaran,
neraca, laporan arus kas, dan catatan atas laporan keuangan. UU No 17 tahun

2003 tentang keuangan negara khususnya pasal 32 mengamanatkan bahwa
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bentuk dan isi laporan pertanggungjawaban pelaksanaan APBN/APBD berupa
laporan keuangan yang disusun dan disajikan sesual dengan Standar Akuntansi

Pemerintah (SAP). Pelaporan keuangan yang berkualitas dapat bermanfaat

(PPKD)

didasarkan pada keuangan Satuan Kerja Perangkat Daerah (SKPD) Dan
laporan keuangan laporan pengelolaan kas daerah. LKPD yang disajikan oleh
pemerintah daerah harus mampu memberkan informasi keuangan yang

berkualitas. Tujuan keseluruhan dari laporan keuangan adalah untuk

|




Anggaran yang digunakan harus di kelola dan di kontrol penggunaanya sebaik

mungkin serta untuk mengetahui sejauh mana kualitas laporan keuangan yang
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Berdasarkan uraian penelitian diatas, maka dan itu peneliti tertarik untuk
melakukan serangkaian penelitian dengan judul “PENGARUH KOMPETENSI



SUMBER DAYA MANUSIA DAN PENGENDALIAN INTERN TERHADAP
KUALITAS LAPORAN KEUANGAN PADA SKPD KOTA MAKASSAR".

B. Rumusan Masalah
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2. Manfaat Praktis

a) Bagi SKPD Kota Makassar

Hasil penelitian ini menjadi bahan pertimbangan pada setiap
SKPD Kota Makassar, pada Midang keuangan khususnya dalam
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pendapatan dan belanja daerah) yang harus memberikan laporan kepada
prinsipal atau masyarakat dalam bentuk pelaporan keuangan vyang
berkualitas. Masalah keagenan muncul ketikka pelaksana cenderung
memaksimalkan kepentingan satu sama lain yang timbul dan proses

8



penganggaran, pengambilan keputusan, sampai penyajian laporan keuangan
yang wajar untuk menunjukkan bahwa kinerja mereka berjaian dengan baik
dan juga untuk mengamankan kedudukannya di mata legisiatif dan rakyat
(Riandani, 2017).

2. Kompetensi Sumber Da /..
Sumber daya m

kompetensi Lulusan akuntansi yang ditunjuk oleh IFAC (International

Federation Of Accountants), khususnya |ES (/ntemational Education
Standars), dalam hal ini IES 2, IES 3, IES 4 termasuk dimensi pengetahuan,

keterampilan, dan sikap. Oleh karena itu, sebaik apapun sistem yang dimiliki
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oleh suatu instansi pemerintahan akan sia-sia apabili tidak di dukung oleh
potensi Sumber Daya Manusia yang berkualitas sepeni pendidikan, Pelatinan
serta pengalaman.

3. Sistem Pengendalian Intern

kasus, laporan keuangan sebagai informasi akan berguna jika informasi
yang mereka miliki tersedia untuk pengambil keputusan pada wakiu yang
tepat Jika ada penundaan yang tidak semestinya dalam pelaporan, informasi
yang dihasilkan akan kehilangan relevansinya.
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4. Kualitas Laporan Keuangan
Laporan keuangan adalah laporan mengenai posisi keuangan dan
transaksi yang dilakukan oleh entitas laporan keuangan secara terstruktur,
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dan ketaatan pada prinsip. Indikator kualitas laporan keuangan pemerintah
daerah yang baik adalah memenuhi karaktenstik seperti relevansi, reliabilitas,
komparabilitas, dan kemudahan pemahaman (Rahayu, 2020). Sehingga,

laporan keuangan  berkualtas menunjukkan bahwa kepala daerah
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t hitung =

,ﬂdm rz xly=s
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dengan

m.

regres:, F hitung =

23,133danR 2
1,2.3)=0,410.

(Putn, dik.

Hasil penalitian ini

menunjukkan
bahwa kompetens|
umber daya
anusia tidak
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laporan  keuangan (Riandani, 2017). Pengendalian intern mencakup
kebijakan dan prosedur yang memungkinkan pencapaian tujuan dan
memastikan atau memberkan informasi keuangan yang andal dan

Berdasarkan landasan teori dan peneiitian sebelumnya, maka hipotesis

yang diajukan dalam penelitian ini adalah :

1. Pengaruh Kompetensi Sumber Daya Manusia Terhadap Kualitas Laporan
Keuangan



Dalam penyusunan laporan keuangan yang baik, Kompetensi
Sumber Daya Manusia sangat diperlukan, karena jika memiliki
kemampuan menyusun laporan keuangan dengan baik maka hasil kinerja
juga akan baik. Jika Kompetensi Sumber Daya Manusia pada lembaga
yang menghasilkan LKPD - . maka kualtas LKPD yang
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internal mencakup kebijakan dan prosedur yang ditujukan untuk
mencapai tujuan dan memastikan atau menyediakan informasi keuangan
yang andal, serta memastikan kepatuhan terhadap peraturan perundang-
undangan yang beriaku (Ernawati dan Budiyono, 2019). Penelitian yang
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dilakukan oleh Trisnawati dan Nugraha (2021), Erani, dkk, (2018),
Gasperz (2019) menemukan bahwa Pengendalian Intern berpengaruh

positif terhadap kualitas laporan keuangan.




Penatausahaan Keuangan pada Satuan Kerja Perangkat Daerah (SKPD)
Pemerintah Kota Makassar.

21
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2. Sumber Data
Sumber data dalam penelitian ini menggunakan data primer yang

berupa hasil dari kuesioner yang telah dibagikan kepada responden
(Irafah, dkk, 2020), Kepala Bagian&tau Sub-bagian Keuangan dan Staff
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berjumiah 62 orang.

Teknik pengambilan sampel atas responden dilakukan secara
purposive sampling. Purposive sampling digunakan karena informasi
yang akan diambil berdasarkan dari sumber yang sengaja dipilih sesuai
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23. | Dinas Pertanahan
24 Dinas Perumahan dan Kawasan
| Pemukiman
25. | Dinas Sosial 3
Jumlah 62
Sumber : (Pemkot Makassar, 2019)

E. Metode Pengumpulan Data
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F. Operasional Variabel

Tabel 3.3
Definisi Operasional Variabel
Variabel | Definisi Operasional Indikator F.;':.'k: i

dmﬂj an olen entnas dibana ng
pelaporan yang harus 4. Dapat _
menunjukkan empat dipahami Skala Likert
karakteristik yaitu
relevansi, keandalan,
komparabilitas. dan
dapat dipahami (Armel,
dkk, 2017).
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. Metode Analisis Data

Metode analisis data menggunakan aplikasi SPSS versi 25 untuk
menguji hipotesis yang diajukan dalam penelitian ini diantaranya
menggukanan uji kualitas data, analigi$ statistik deskriftif, uji asumsi klasik,

\\W L7/,
R\
ISR P4

o

menggunakan rumus cronbach’s alpha, apabila nilai cronbach’s alpha
lebih besar dari 0,6 maka instrumen dikatakan reliabel (Riandani,
2017).
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2. Uji Asumsi Klasik
Uji asumsi klasik digunakan untuk menguji model yang dianggap
layak, atau tidak cocok untuk digunakan penelitian. Adapun beberapa

pengujian asumsi klasik meliputi :

a. Uji Normalitas
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tersebut harus menjadi tidak signifikan (Safridha, 2020).
c. Uji Multikolinearitas

Uji multikolinearitas mempunyai tujuan untuk menguji apakah
model regresi telah mendeteksi adanya korelasi antar variabel




Sedangkan jika t hitung < t tabel tau -t hitung > -t tabel maka hasiinya
tidak signifikan dan berarti HO diterima dan H1 ditolak (Asril, 2017),
2. Uji Koefisien Determinasi (R?)
Analisis ini digunakan agar dapat mengetahui hubungan antara dua
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BAB IV
HASIL DAN PEMBAHASAN

A. Gambaran Umum Objek Penelitian

1. Deskripsi Data Umum
wesi Selatan, yang
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meter dari permukaan laut. Dan kondisi ini menyebabkan Kota Makassar
sering mengalami genangan air pada musim hujan, terutama pada saat

turun hujan bersamaan dengan naiknya air pasang.
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Secara administrasi Kota Makassar dibagi menjadi 15 kecamatan
dengan 153 kelurahan. Di antara 15 kecamatan tersebut, ada tujuh

kecamatan yang berbatasan dengan pantai yaitu Kecamatan Tamalate,

y/lvuuwo \\\\

//’ 'll\“\\\ s

2) J. H. DeGmol (1927-1931)

3) GH.J Beikenkamp (1931-1932)
4) Ir. F.C.Van Lier (1932-1933)

5) Ch.H.Ter Laag (1933-1934)

6) JLeewis (1934-1936)

7) H.F.Brune (1936-1942)

b. Pemerintahan Jepang :
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1) Yamasaki (1942-1945)
¢. Pemerintahan NICA

1) H.F. Brune (1945)
2) D M. Van Zwieten (1945-1946)

d. Pemernntahan RIS :
1) JMQim;rddmu

‘
g
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3) Bagian Kenjahturaan Rakyat

4) Bagian Keuangan SETDA

5) Bagian Layanan Pengadaan Barang dan Jasa
6) Bagian Organisasi dan Tata Laksana

7) Bagian Pemberdayaan Masyarakat

8) Bagian Perekonomian dan Kerja Sama

g9) Bagian Perlengkapan

10) Bagian Protokol




Tabel 4.4

MILIK PERPEE TAKAAN
UNISMUK MAs 27 pR

Karakteristik Responden Berdasarkan Bidang Pendidikan

No. | Bidang Pendidikan

Jumlah

Persentase
(%)

51,6%

22 6%

1.6%

1,6%

22 6%

dibagi menjadi empat bagian, yaitu Kepala Bagian (Kabag), Kepala Sub

Bagian (Kasubag), bendahara, dan staff.
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Tabel 4.6
Karakteristik Responden Berdasarkan Pengalaman Kerja o
No. Pengalaman Kerja Jumiah Persentase (%)
1 <1 tahun 4 6,5%
2 1-3 tahun 10 16,1%
3 3-10 tahun 32 516%
4 16 258%

>10 tahun

disebarkan pada responden Variasi jawaban responden untuk variabel

100%

sikap rasional dapat dilihat pada tabel 4.7 berikut ini.




Tabel 4.7
Distribusi Jawaban Responden Variabel Kompetensi SDM
Kompetensi Sumber Daya Manusia
X1 58 8 KS T8 578 Skor | Rato-rata
F % F % F " Flw | Fl %
X11 | 29 | 877 | N 50 2 D |0 fo| o) 28 444
M2 | 14 | 2258 | 45 | 7258 | 3 o|o| o | 298 4.18
X13 | 24 | 370 | 37 | = 0|0 2n 437
X14 | 46 | 2981 | 13 0 | 25 405
X15 | 25 | 4032 m 437
Sumber : Qutput
2.
4
] .
;. "
)
X2 . B
AW ‘
3.

Analisis deskriptif responden mengenai variabel Kualitas Laporan
Keuangan didasarkan pada jawaban responden atas pertanyaan-
pertanyaan sepert yang terdapat dalam kuesioner yang disebarkan pada



a1

responden. Vanasi jawaban responden untuk variabel sikap rasional
dapat dilihat pada tabel 4.9 berikut ini.

Tabel 4.9

Distribusi Jawaban Responden Variabel Kualitas Laporan Keuangan

Kusltss Laporan
Y 55 5
F ®
Y11 | 23 | 3710
Y12 | 14 | 22%
¥13 | 28 | 40
Y14 | 14
Y15
@
[
\J
4
4
4

5TS | Skot | Rats-rata

g | I 435

251 4 05
1 419
o
A <
<
A ()
\J
&
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Tabel 4.10

Uji Validitas Variabel
Variabel Indikator | Nilai | Nilai | Keterangan

Kompetensi Sumber Daya - _
ala x11 073 | 0210 Valid

suatu instrument dikatakan bagus jika memilii koefisien Cronbach’s
alpha > 0.6 maka kuesioner penelitian tersebut dinyatakan reliabel. Hal ini
dapat dilihat pada tabel 4 11 untuk sampel sebanyak 62 responden
adalah sebagai berikut.
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Tabel 4.11
Hasil Uji Reabilitas
Variabel cronbach’s alpha Keterangan
Kompetensi Sumber

Daya Manusia (X;) 0.807 Reliabel
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Keuangan (Y) keduanya memiliki distribusi normal atau tidak, benkut ini
adalah gambar grafik uji normalitas data pada grafik PP-Plot.



Gambar 4.1
Hasil Uji Normalitas Data

Mormal P-P Plot of Regressian St srdardized Rssidusl
Dependant Variable ¥

menunjukkan ada tidakny

Tolerance < 0,1 atau sama dengan nilal VIF > 10 (Ghozali, 2016).
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vanabel tidak sama untuk semua pengamatan Pada Heteroskedastisitas
kesalahan yang terjadi tidak secara acak tetapi menunjukkan hubungan
yang sistematis sesuai dengan besarnya satu atau lebih vanabel,
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Berdasarkan hasil pengolahan data, maka hasil scatterplot dapat diiihat
pada gambar berikut.
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Dengan pengertian sebagai berikut .

1) Nilai Konstan (0,409) artinya jika skor vanabel Komepetensi Sumber
daya Manusia dan Pengendalian intern sama dengan 0, maka nilai
Kualitas Laporan keuangan sebesar 0,409
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2) 0,785 (X,) merupakan nilai koefisien regresi variabel X, terhadap Y
artinya jika varabel X, mengalami kenaikan satu satuan maka Y akan
mengalami peningkatan sebesar 0,789 atau 78,9%.
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independen (penjelas) secara individual mampu menerangkan varias
variabel dependen (terikat). Jika nilai t-hitung (+) > (+) t-tabel atau t-hitung
(-) < (-) t-tabel maka variabel independen secara individu berpengaruh



terhadap varibel dependen Darn hasil program SPSS yang dilakukan
mengestimasi data pada tabel 4 13 diatas sehingga diperoleh

1) Varabel X1 (Kompetensi Sumber Daya Manusia) memberikan
nilai koefisien parameter (t:Hifiing) sebesar 11,740 dengan tiingkat

———

>

' . Vo) i
> A% ",,.,1 i \\“\‘ 2 N

'

A ZT
o

dan Pengendalian Intern terhadap Kualitas Laporan Keuangan. Peneliti
melakukan pengujian koefisien korelasi atau R dan pengujian koefisien
determinasi atau R Square (R) Untuk menentukan seberapa besar
variabel independen dapat menjelaskan variabel dependen, maka periu
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diketahui nilai koefisien determinasi (Adjusted R-Square). Dan hasil

program SPSS yang dilakukan mengestimasi data yang ada pada tabel
4 14 di bawah ini :

\\\\\h : ! h////

secare pengujian persial antara varabel independen Kompetensi Sumber
Daya Manusia dan Pengendalian Intern dengan variabel dependen Kualitas
Laporan Keuangan dijelaskan sebagai berikut :



1. Kompetensi Sumber Daya Manusia Berpengaruh Positif dan
Signifikan terhadap Kualitas Laporan Keuangan
Berdasarkan pengujian yang telah dilakukan bahwa Kompetensi

Sumber Daya Manusia berpengamdh positif terhadap Kualitas Laporan

‘_ -.--—-1' b Ao m ; MmOt
f V}‘L :'
/ Yo/ "'- y “‘ —2‘ !."—..
/’/’/// ) yn O

/1o ‘\\\
p operasionel
Vi a,"v \\

menunjukkan bahwa semakin tinggi Kompetensi Sumber Daya Manusia
maka semakin balk Kualitas laporan Keuangan, sehingga laporan
keuangan memenuhi karakieristik kualitatif laporan keuangan.



51

Dengan demikian maka hipotesis yang diajukan yaitu,
“Kompetensi Sumber Daya Manusia Berpengaruh Positif terhadap
Kualitas Laporan Keuangan®, dapal diterima. Hasil penelitian ini sesuai
dengan hasil peneltian dari Ngurah, dkk, (2017); Oktaviyanti, dkk,

pemantauan intemal, khususnya pada seluruh proses kegiatan audit,
evaluasi, pemantauan, dan kegialan pengawasan lainnya mengenai
kinerja tugas dan fungsi organisasi dalam rangka memberikan jaminan
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1. Untuk para pegawai SKPD Kota Makassar khususnya pada bagian

pengelolaan keuangan diharapkan untuk terus mempertahankan dan
meningkatkan Kompetensi Sumber Daya Marnusia yang berkaitan dengan

pembuatan laporan keuangan dengan memberikan pelatihan-peiatihan

53
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LAMPIRAN 2

HASIL PLAGIASI BAB PER BAB
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LAMPIRAN 3

KUESIONER PENELITIAN
PENGARUH KOMPETENSI SUMBER DAYA MANUSIA DAN PENGENDALIAN
INTERN TERHADAP KUALITAS LAPORAN KEUANGAN

0~ \ 4
3% |hu //"
W\\‘\\ “ . /é
% 1?.\ / ,//

A &
- 4
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dilampirkan bersama sural ini dan saya memohon maaf telah menganggu
waktunya. Data yang diperoleh hanya digunakan untuk kepentingan penelitian
saja. Peneliti menjamin sepenuhnya kerahasiaan identitas seluruh jawaban dari
bapak/ibu/Saudara/i sesual dengan etika penelitian. Peneliti memohon maaf jika
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ada yang tidak berkenaan dengan adanya kuesioner ini. Atas perhatian,
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Bagian 1 : Identitas Responden
Petunjuk Pengisian
Dengan ini saya memohon kesediaan Bapak/Ibu/saudara/i untuk mengisi




Bagian 2 : Pertanyaan
Dimohon kepada Bapak/lbu/Saudara/i untuk memilih jawaban dengan
memberi tanda centang ( V ) pada salah satu jawaban yang dianggap tepat. Data
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| diberikan sesuai dengan kebutuhan

sebagai fungsi pengelola keuangan
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Informasi yang saya sajikan dalam
laporan keuangan telah jujur, benar
menggambarkan  transaksi  dan
peristiwa lainnya, dan memenuhi
kebutuhan para pengguna serta tidak
berpihak pada kepentingan pihak
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DATA PENELITIAN 62 RESPONDEN

LAMPIRAN 4

Variabel Kompetensi Sumber Daya Manusia (X1)

Responden | X11 | x12 | x13 XLS | Jumiah | o
1 5 3 4 20 4.00
2 4 4 21 4.20
3 4 20 4.00
4 5 23 4.60
5 4.00
6 40
7

< 2

4
\~
1
4

2
23
24
25
26
7 3.80
28 3.80
29 5 4 4 4 4 21 4.20
30 5 4 4 4 4 21 4.20
31 5 4 5 5 5 24 4.80
32 5 5 5 5 5 25 5.00
33 4 4 4 4 4 20 4.00
34 5 5 5 5 5 25 5.00




8f

5.00
5.00
4.60
4.60
3.40
3.60

4.60

4.20

25

23
17

23

X12 | X13 | X14 | XL5 | Jumlah

21

X1.1

37

39

41

42

43

45
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Variabel Pengendalian Intern (X2)

4.00
4.00
3,80

3.20

4.20

4.00
4.00

20
20

21

X2.5 | Jumiah

X2.4

nl;

X2.1

10

26
27

28

20
4.00
4.80
5.00
4.80
4.20
4.20
3.80
3.80
4.20

29

21
21

19
19
21

31

32

35

37
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4.20
4,80
4,20
4.80
5.00
4.00
5.00
5.00
5.00

21

24
21

24
25

20

25

X2.2 | X23 | X24 | X25 | Jumiah

25

X2.1

39

a1

45

47




Variabel Kualitas Laporan keuangan (Y)

4.00
4,20
4.00
4.60
3.80
4.40
4.20

aE

20
21

19

Y15

Y14

¥1.2

Y11

10

4.80
5.00
4.00
5.00
5.00
4.80
5.00
4.80

25

25
25

24
25

A RNMEIR

31

i3

37




3.80
3.80

4.20
4.20
4.80
4.40
5.00
4.80

24
21

21

24

Y2 | Y13 | Yi4 | YLS | Jumlah

24

Yil

39

41

45

47
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DESKRIPSI JAWABAN RESPONDEN
Distribusi Jawaban Responden Variabel Kompetensi SDM

Kompetensi Sumber Daya Manusia
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LAMPIRAN 5
Hasil Perhitungan SPSS 62 Responden
Uji validitas dan Reabilitas
Variabel Kompetensi Daya Manusia (X1)
i Item-Total
Scale Scale
Mean if Variance Cronbach's
Item i ltem
Deleted
X1 383710 SI19
x1.2 38 6280
X1.3 4
X1.4
| X1.5
X1 N
)
] N
° 29
x21
x22 AWR
X23
X2.4
x25
X2TOTAL | 210068 4,843 1.000 0.846
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LAMPIRAN 6
Hasil Perhitungan SPSS 62 Responden
Uji Regresi linear berganda




Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual




R tabel uji Validitas

untuk ujl satu arah
prenpae 005 0025| 001! 0005 00005
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T tabel uji parsial (t)

Titik Persentase Distribusi t (df = 81 -120)
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LAMPIRAN 7

DOKUMENTASI
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