
ABSTRAK

ANDI IKA NURFIKA, 2017. Sistem Pengendalian Intern Dalam Upaya
Mencegah Terjadinya Kredit Macet Pada PT. Bank Rakyat Indonesia (Persero)
Tbk Kantor Cabang Sinjai. Dibawah bimbingan Muh. Amir dan Ismail Rasulong.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui sistem pengendalian intern
dalam upaya mencegah terjadinya kredit macet pada PT. Bank Rakyat Indonesia
(Persero). Tbk Kantor Cabang Sinjai.

Metode analisis yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode
analisis deskriptif. Metode analisis dengan terlebih dahulu mengumpulkan data
yang ada kemudian diklarifikasi, dianalisis kemudian diinterpretasikan sehingga
dapat memberikan gambaran yang jelas mengenai keadaan yang diteliti.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa bahwa sistem pengendalin intern
dalam upaya mencegah terjadinya kredit macet pada bank rakyat indonesia
(persero) Tbk Kantor Cabang Sinjai melalui tahap-tahap pengendalian intern yaitu
lingkungan pengendalian, penaksiran risiko, aktivitas pengendalian, informasi dan
komunikasi serta pemantauan/monitoring telah berjalan sangat efektif. Ini dapat
dibuktikan dari semua kuisioner yang telah dibagikan. Dari 19 pertanyaan pada 20
responden terdapat 98% jawaban ya dan 2% jawaban tidak. Dan dari laporan
kolektibilitas untuk pinjaman selama setahun menunjukkan 0.93% yang
mengalami kredit macet. Yang berarti tingkat kredit macet pada Bank Rakyat
Indonesia (Persero) Tbk Kantor Cabang Sinjai tergolong rendah karena standar
dari BI maksimal 5%.
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ABSTRACT

ANDI IKA NURFIKA, 2017. Internal Control System In Efforts To Prevent The
Loss Of Credit Loss At PT. Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk Branch Office of
Sinjai. Under the guidance of Muh. Amir and Ismail Rasulong.

This study aims to determine the internal control system in an effort to
prevent the occurrence of bad loans at PT. Bank Rakyat Indonesia (Persero). Tbk
Branch Office of Sinjai.

The method of analysis used in this research is descriptive analysis method.
The method of analysis by first collecting existing data and then clarified,
analyzed and interpreted so as to provide a clear picture of the circumstances
under study.

The results showed that the internal control system in the effort to prevent
the occurrence of bad debts at the Indonesian people's bank (Persero) Tbk Branch
Office Sinjai through the stages of internal control, the environment control, risk
assessment, control activities, information and communication and monitoring /
monitoring has been running very effective. This is evident from all the shared
questionnaires. From 19 questions on 20 respondents there are 98% yes and 2%
answer no answer. And from the collectibility report for the loan for a year
showed 0.93% who experienced bad credit. Which means the level of bad debts at
Bank Rakyat Indonesia (Persero) Tbk Branch Office Sinjai classified as low
because the standard of BI maximum 5%
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