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ABSTRACT

MAYANG SARI, YEAR 2022, Analysis of Raw Material Inventory Control at
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setengah jadi, dan persediaan barang jadi/persediaan komoditas. Menentukan

|
bahwa terialu banyak persediaan dapat menyebabkan pemborosan biaya
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menyebabkan perusahaan kehilangan peluang keuntungan jika permintaan
'sebenarnya lebih besar dari yang diharapkan ( Alexandri, 2009),

Persediaan bahan baku adalah faktor intern yang harus diperhatikan
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rangka menjalankan proses produksi, perusahaan membutuhkan bahan baku
untuk diolah menjadi produk yang memiliki nilai tambah dan kualitas yang

optimal.




Persediaan bahan baku digunakan untuk memenuhi kebutuhan proses
produksi, sedangkan bahan jadi digunakan untuk memenuhi permintaan
pasar. Persediaan bahan baku yang terlalu sedikit dapat menghambat proses
produksi Selain itu, kelangkaan bafi@mkaku juga membuat usaha kecil dan
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(Mulyadi, 2014 : 320).

Usaha Mikro Kecil Dan Menengah atau UMKM ialah suatu jenis usaha
yang bisa mewujudkan lapangan pekerjaan kemudian bisa mengurangi
jumiah pengangguran di Indonesia. Dengan meningkatnya UMKM di




Indonesia bisa membantu perekonomian masyarakat Indonesia bisa semakin
terus membaik. Karena itu, keberadaan UMKM memiliki peran yang sangat
penting untuk pembangunan ekonomi nasional. Usaha mikro kecil dan

(UMKM) harus megiflili) persediaan guna mengantisipasi
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kelancaran proses produksi, sehubungan dengan hal ini, maka penulis
tertarik untuk mengadakan penelitian tentang ‘Analisis Pengendalian
Persediaan Bahan Baku Pada UMKM Holland Bakery di Kota Makassar
Sulawesi Selatan’




B. Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang diatas, maka permasalahan dalam
penelitian ini yaitu “Sejauh manakah Pengendalian Persediaan Bahan Baku

Pada UMKM Holland Bakery di kot sar Sulawesi Selatan ?"

C. Tujuan Penelitian
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TINJAUAN PUSTAKA
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atau permintaan konsumen Selain itu dengan adanya persediaan bahan |
baku yang cukup tersedia digudang juga diharapkan dapat memperiancar

kegiatan produksi perusahaan dan dapat menghindari terjadinya
Wmmmmmmtmmmm



adalah merupakan sejumlah bahan-bahan, parts yang disediakan dan
bahan-bahan dalam proses yang terdapat dalam perusahaan untuk

proses produksi, serta barang-barang jadi atau produk yangdisediakan
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setengah jadi, perkakas,produk jadi, dan bahan-bahan lain yang berkaitan

dengan itu. Menurut Suyadi Prawirosentono (2007:65) persediaan adalah
kekayaan lancer yang terdapat dalam perusahaan dalam bentuk
persediaan bahan mentah(bahan baku/raw material), barang setengah



jadi (work in process), dan barang jadi). Bahan baku merupakan bahan
utama dari suatu produk atau barang Barang setengah jadi adalah
barang yang masih dalam proses pembuatan. Barang jadi adalah barang

dalam pabrik yang siap untuk dijual.




2. Fungsi Persediaan
Efisiensi produksi dapat ditingkatkan melalui pengendalian system
persediaan bahan baku. Efisiensi ini dapat dicapai bila fungsi persediaan
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Ada 3 alasan perlunya persediaan bag perusahaan:
a. Adanya ketidakpastian permintaan (permintaan mendadak).
b Adanya ketidakpastian dari pemasok atau supplier.
c. Adanya ketidak pastian tenggang waktu pemesanan.
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3. Sistem Persediaan dan Biaya dalam Sistem Persediaan

Sistem persediaan adalah suatu mekanisme mengenai bagaimana
mengelola masukan-masukan yang sehubungan dengan persediaan

Penentuan besarnya persediaan bahan yang diperiukan harus
sesuai dengan kebutuhan pemakaian bahan tersebut dalam suatu
periode tertentu Perencanaan pemakaian bahan baku pada suatu
periode yang lalu dapatdigunakan untuk memperkirakan kebutuhan
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tentang penyerapan bahan oleh proses produksi. Sehingga bila
kondisinya sama berarti pada periode yang akan datang dapat

baku merupakan suatu kegiatan untuk menentukan tingkat dan komposisi
daripada persediaan bahan baku dan barang hasil produksi sehingga
perusahaan dapal melindungi kelancaran produksi dengan efektif dan
efisien. Pengendallan persediaan merupakan serangkalan kebljakan
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pengendalian untuk menentukan tingkat persediaan yang harus dijaga,
kapan pesanan untuk menambah persediaan harus dilakukan dan berapa
besar pesanan harus diadakan (Herjanto, 2008: 219).
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B. Tinjauan Empiris
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Rizal Nurhayani | Pengendalian menunjukkan bahwa
(2019)( Vol. 1, | Persediaan Bahan pengendalian
Nomor 1, Mei | Baku Produk Mie persediaan bahan baku




Nama Peneliti
No Judul Penelitian Variabel Hasil Penelitian
dan tahun
2019 mie di perusahaan mie

Baji Minasa di kota
Makassar telah berjalan
baik dengan




19




20

Judul Penelitian

Variabel Hasil Penelitian

perhitungan ekonomis

mengurangi

bahan baku tepung
tapioka dan tepung

terigu  masing-masing

Rp.17.553.366, - dan




Judul Penelitian

Variabel

Hasil Penelitian

UKM Dodik Bakery serta

blaya persediaan yang
lebih sedikit yaitu Rp
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Judul Penelitian

Variabel

Hasil Penelitian

1.992.492 selisih Rp

3.718.908 dibanding

dibandingkan  dengan
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No Judul Penelitian Variabel Hasil Penelitian

Kota Kediri ) persediaan, karena nilai
Tahun 2019 persediaan akhir
metode

FIFO lebih besar dari
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Nama Peneliti
No Judul Penelitian Variabel Hasil Penelitian
dan tahun
metode Average.
Metode FIFO akan
memberikan Harga
okok
n yang lebih
N\ 4
pada
\
< ()
rag
)
10. e
4
d if n
M au
\ . Total
Perform AW, ‘
alikkan
unakan

Tobacco)

max stock menghasilkan
hasil yang lebih efisien
jika dibandingkan
dengan jumiah final
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Nama Peneliti
No Judul Penelitian Variabel Hasil Penelitian
dan tahun
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yang cukup untuk pembelian bahan baku Oleh karena itu, kelebihan
pasokan bahan baku akan mengurangi alokasi dana untuk investasi di bidang
lain Dengan kata lain dapat dikatakan bahwa persediaan bahan baku yang
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perusahaan. Berdasarkan hal tersebut, peneliti menggambarkan kerangka
berpikir sebagai berikut:
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C. Lokasi dan Waktu Penelitian
Lokasi penelitian ini berada di Kota Makassar Sulawes| Selatan

tepatnya pada UMKM Holland Bakery. Penelitian ini telah
pada bulan April — Mei 2022
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berwenang dan terkait dengan masalah yang di hadapl, sena
mengumpulkan data-data tertulis berupa dokumen-dokumen
pendukung yang ada dalam usaha UMKM,
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2. Observasi, pada proses observasi dilakukan pengamatan pada proses
atau kegiatan yang sedang berlangsung, melakukan pengamatan
terhadap sistem pengendalian bahan baku yang dilakukan oleh UMKM
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1. Reduksi data (data reduction)

Data yang diperoleh di lapangan sangat banyak sehingga periu
dicatat dengan sangat detail dan teliti. Seperti disebutkan sebelumnya,
semakin lama seorang peneliti berada dilapangan, semakin besar dan
kompleks datanya. Untuk itu perlu juga segera dilakukan tindakan



analisis data, dengan cara reduksi data, merangkum dan memilih hal-
hal yang pokok saja, memusatkan perhatian pada apa yang dianggap
penting, mencari bentuk dan tema, dan membuang hal-hal yang
dianggap tidak penting. Dalam(habini, data kurang penting.
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BAB IV

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

A. Gambaran Umum Perusahaar
1. Sejarah Singkat

adalah keberhasilan pendiri dan penerus toko mempelajari cara
pembuatan roti dari dengan resep ala Belanda. Keberhasilan ini juga
menunjukan bahwa Belanda adalah tempat yang tepat untuk menimba

iimu demi mengembangkan kehidupan yang lebih baik.

33



Holland Bakery terus eksis dan dapat terus bersaing dengan
kompetitor yang lain. Holland Bakery mempunyai motto " TERATAS

KARENA KUALITAS " sehingga disini lebih di utamakan kualitas dari

produk-produk sehat dan bergizi yang baru. Mengikuyi
kebutuhan masyarakat Indonesia. |
2) Terus meningkatkan kualitas sumber daya manusia dengan

mempromosikan kesejahteraan karyawan, pendidikan dan
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keterampilan dalam rangka untuk terus meningkatkan kualitas
layanan pelanggan yang ditetapkan sebagai standar nasional
dalam keunggulan layanan.
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Berdasarkan struktur organisasi diatas, terdapat 8 departemen y
ang terbagi berdasarkan fungsi yang dimiliki. Berikut adalah
wewenang dan tanggung jawab (job description) dari masing-masing
jabatan dari struktur organisasi Hélland Bakery tersebut:
1) Direktur

4, AR RN

( /Iu

\
J \

N
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3) Project Manager
a. Mengatur penanganan proyek franchise yang sedang berjalan.
b Menganalisa lapangan usaha yang bagus untuk tempat

pemasaran.
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¢. Melaporkan hasil proyek yang sedang berjalan setiap bulannya.
4) HRD Manager
a. Melakukan absensi karyawan.

/ /T - \\\\
“ —
<N\

d. Mengoreksi laporan staf perencanaan persediaan bahan baku.
e. Menyediakan bahan yang akan digunakan untuk produksi.
7) Area Manager

a. Bertanggung jawab atas daerah yang sedang ditangani.
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b. Mengatur kegiatan operasional dari masing-masing daerah.
8) Staff

a. Membantu masing-masing departemen yang ada dalam

pendekatan kualitatif dengan metode deskriptif kualitatif dengan tujuan untuk
menggambarkan secara utuh atau mendeskripsikan dan menggali data

berdasarkan fakta-fakta yang ditemukan di lapangan.
1 Deskripsi Karekteristik Informan Penelitian




Dalam penelitian ini terdapat satu orang sebagai informan,
informan tersebut ialah bapak Budi Setiawan yang menjabat sebagai
oparasional manager Holland Bakery Makassar. Bapak Budi Setiawan
atau yang lebih akrab disapa P@k\Budi lahir pada tahun 1988 kini
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utamanya adalah tepung tenigu, telur, dan untuk bahan baku lainnya
itu seperti batter atau mentega, coklat, minyak. pewarna, gandum,
dan masih banyak jenis bahan atau item lainnya” (wawancara pada
hari Senin, tanggal 30 Mei 2022).
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Kemudian peneliti mempertanyakan mengenai jenis bahan yang
termasuk bahan baku langsung dan bahan baku tidak langsung
sebagai berikut:

‘salah satu bahan baku lafgSbog itu adalah tepung terigu, telur,
batter atau mentega f/\- bahan yang tidak langsung
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b. Cara cara mengendalikan persediaan bahan baku
Berikut peneliti menanyakan kembali bagaimana cara
mengendalikan persediaan bahan baku Holland Bakery, maka

informan menjawab bahwa:




Peneliti juga menanyakan kepada informan berapa banyak jumiah
bahan baku dalam sekali pemesanan Adapun jawaban dari informan
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dan kondisi cuaca yang tidak memungkinkan sehingga mengalami
keterfambatan sampai seminggu, bahkan seperti barang rusak
sering terjadi pada saat pengiriman” (wawancara pada hari Senin,
tanggal 30 Mei 2022).
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e. Penyimpanan bahan baku
Berikut peneliti menanyakan kepada informan mengenai teknik
penyimpanan bahan baku Holland Bakery adalah sebagai berikut:
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persediaan bahan baku dalam jumiah yang besar. Adapun jawaban
dari informan sebagai berikut:



“Untuk persediaan dalam jumlah yang besar kami sering
melakukannya, apalagi ketika mendekati event-event karena di
Holland Bakery itu eventnya ada tiga yailu lebaran, natal dan imlek
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Bakery sebagai berikut:



a7

"Dengan tempat penyimpanan yang baik dan tepat akan
berpengaruh terhadap kualitas bahan baku.” (wawancara pada hani
Senin, tanggal 30 Mei 2022).

modem bakery di Indonesia, Holland Bakery menawarkan banyak variasi roti
yang menarik untuk para konsumen, yaitu kue, rofi, jajanan pasar, kue-kue
pesta pernikahan dan ulang tahun. Produk-produk inipun akan sangat mudah
ditemukan oleh konsumen di setiap outiet karena perusahaan ini menerapkan



sistem one stop shopping bakery atau sistem pendistribusian produk ke
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Tabel 4.2
Jenis dan Standar Mutu Bahan Baku Holland Bakery
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0C perusahaan yang telah
direncanakan untuk menjamin agar proses produksi tidak mengalami
gangguan.Cara pengendalian persediaan bahan baku Holland Bakery
tidak hanya terbatas pada penentuan jumlah persediaan bahan baku
yang optimal saja, tetapi meliputi kegiatan perencanaan untuk
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persediaan, penyimpanan persediaan, dan penjadwaian untuk
pemesanan bahan baku kepada pemasok Dengan melakukan kegiatan
pengendalian persediaan bahan baku, dapat membantu perusahaan

\\\\\\\m,///y

3 Distribusi

Sumber ' wawancara 30 Mei 2022
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hanya sekedar melihat jarak saja tetapi cuaca pun tetap diperhitungkan
karena proses pengiriman ini benar-benar selalu memperhatikan cuaca
yang berlangsung. Bilamana cuaca sedang buruk tentunya akan

teratur, dan juga tidak dijaga dengan baik. Dalam proses penyimpanan
bahan baku . ada beberapa faktor yang harus diperhatikan, di antaranya:

1 Pengendalian suhu dan kelembaban

2 ngmandmpunammnumhaku
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Gambar 4.5
Alur penyimpanan bahan baku Holland Bakery
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Berdasarkan hasil pembahasan diatas, maka dapat disimpulkan bahwa
Pengendalian adalah proses untuk mengukur kinerja dan memastikan bahwa
tindakan yang dilakukan berhasil mencapai tujuan yang telah ditentukan.
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maka saran yang dapat diuraikan ke
1. Bagi perusahaan
a) Dalam mengendalikan persediaan bahan baku pada UMKM Holland
Bakery di Kota Makassar sebalknya lebih berhati-hatl dalam
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perhitungan bahan baku sehingga kedepan mampu meminimalisir jika
terjadi krisis bahan baku pada Holland Bakery.
b) Bagi instansi UMKM sebaiknya mempertahankan pengendalian feed
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LAMPIRAN 1
WAWANCARA
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Coding

11.

bahan baku selama proses produksi roti dan bagaimana

cara mengatasinya ?

12.

Kammnwdhmmmmbﬂudlhkukm’?




% Apa faktor-faktor yang dapat mempengaruhi kualitas bahan

baku ?
Bahan baku apa saja yang sering dilebihkan
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LAMPIRAN 2

GAMBAR PERUSAHAAN

Foto Bersama Bapak Budi Setiawan Selaku Operasional Manajer
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Etalase Tempat Kue di dalam Holland Bnlury
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Foto Tampak Dalam Holland Bakery JI.Dr Ratulangi Makassar
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