ABSTRAK

M. ALI AKBAR T. Kapasitas Pemerintah dalam Penataan Pedagang
Kakilima di Kota Makassar (Studi Kasus Program “Kakilimata”) (dibimbing
oleh Muhammad Tahir dan Muchlas M. Tahir).

Pemerintah daerah sangat penting untuk melakukan pengembangan kapasitas
pemerintahan agar dapat memperbaiki dan memperbaharui sistem yang ada
menjadi lebih baik dari sebelumnya. Sehingga tujuan penelitian ini adalah untuk
mengetahui kapasitas Pemerintah Kota Makassar dalam menata pedagang kaki
lima (studi kasus program “kakilimata™).

Data diperoleh melalui observasi, wawancara, dan dokumentasi. Jenis
penelitian adalah kualitatif dan tipe penelitian adalah fenomenologi. Sumber data
penelitian adalah data primer dan sekunder. Jumlah informan penelitian adalah 8
orang. Teknik analisis data meliputi reduksi data, penyajian data serta penarikan
kesimpulan dan verifikasi. Pengabsahan data meliputi validitas internal, validitas
eksternal, reliabilitas dan obyektifitas.

Hasil penelitian menujukkan bahwa Kapasitas Pemerintah Kota Makassar
dalam menata pedagang Kakilima dilihat dari tiga elemen dalam mengukur
kapasitas pemerintah daerah yakni, kapasitas kebijakan, kekuasaan implementasi
dan efisiensi operasional belum terlaksana dengan baik. Tidak semua pedagang
kakilima bersedia untuk direlokasi ke tempat yang telah ditentukan oleh
pemerintah serta adanya program “Kakilimata” dianggap mengganggu keindahan
ikon Kota Makassar yang lainnya.

Kata kunci : Kapasitas Pemerintah, Penataan Pedagang Kakilima (Program
“Kakilimata™)



