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ABSTRAK  
 

ULFA DEWIYANTI. 2023. Upaya Meningkatkan Semangat Kerja Dalam 
Menunjang Produktivitas Kerja Pegawai Pada Balai Besar Guru Penggerak 
(BBGP) Sulawesi Selatan. Skripsi. Jurusan Manajemen Fakultas ekonomi 
dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Makassar. Dibimbing oleh: Dr. 
Muhammad Yusuf, dan Asdar,  
 

Tujuan Penelitian ini adalah untuk mengetahui Upaya Meningkatkan 
Semangat Kerja Dalam Menunjang Produktivitas Kerja Pegawai Pada Balai 
Besar Guru Penggerak (BBGP) Sulawesi Selatan. jenis penelitian menggunakan 
metode kualitatif. Jenis dan sumber data yang digunakan dalam penelitian ini 
adalah data primer dan data sekunder. Teknik pegumpulan data  dalam 
penelitian ini menggunakan penelitian lapangan seperti observasi dan 
wawancara. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa terdapat suatu upaya 
pimpinan dalam meningkatkan semangat kerja pegawai pada Balai Besar Guru 
Penggerak Sulawesi Selatan yaitu menyediakan fasilitas yang memadai baik itu 
berupa sarana prasarana untuk bekerja, maupun sarana dan prasarana untuk 
beribadah dan berolahraga, menjalin komunikasi yang baik dengan pegawai, 
memberikan apresiasi kepada  pegawai baik berupa kesempatan untuk 
peningkatan kompentensi  maupun apresiasi dengan memberikan penugasan  
atau perjalanan dinas, selain itu motivasi dari pimpinan senantiasa di sampaikan 
baik itu dalam setiap kegiatan apel pagi maupun pada kegiatan-kegiatan kantor 
lainnya. 
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