ABSTRAK
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Kinerja Staf BAZNAS Kabupaten Bulukumba. Skripsi. Program Studi
Manajemen Fakuitas Ekonomi Dan Bisnis Universitas Muhammadiyah
Makassar. Dibimbing Oleh: Muhamad Rusydi Dan Muchriady Muchran.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui fakior penghambat dalam
melakukan uji Kompetensi sertifikasi amil dan mengetahui apakah sertifikasi amil
dapat meningkatkan kinerja staf BAZNAS Bulukumba. Jenis penglitian ini adalah
penelitian lapangan yang dilakukan dengan menemui langsung pihak responden
atau informan. Teknik pengumpulan data yang valid yaitu melalui observasi,
wawancara,dan dokumentasi yang di ambil langsung dari para informan yaitu Amil
BAZNAS Kabupaten Bulukumba. Adapun teknik Analisis data yaitu dengan
triangulasi, reduksi data, penyajian data dan penarikan kesimpulan. Hasil
penelitian ini mengenai Analisis Sertifikasi Amil bahwa terdapat 17 arang Amil
BAZNAS Bulukumba diketahui ada 8 Amil yang telah mengikuti proses uji
Kompetensi. 1.Faktor penghambat dalam melakukan uji Kompetensi itu sendiri
adalah sumber daya manusia, terkait kesiapan atau kemampuan Amil itu sendiri.
serta biaya yang menjadi syarat utama dalam melakukan pendafiaran uji
Kompetensi tersebut. Waktu dan lokasi pelaksanaan uji Kompetensi sertifikasi
Amil hanya diadakan di Jakarta dengan wakiu tertentu. 2.Sertifikasi Amil BAZNAS
Berpengaruh terhadap peningkatan kinerja Amil BAZNAS di Bulukumba Hal ini
disebabkan karena dengan mengikufi uji kompetensi,maka dapat memperoleh
pengetahuan yang lebih mendalam mengenai pengelolaan zakat sehingga
kualitas kinerja dapat meningkat.
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ABSTRACT

ITA MONIKA. 2023. Analysis of Amil Certification in Improving the
Performance of BAZNAS Staff in Bulukumba Regency. Thesis. Management
Study Program, Faculty of Economics and Business, University of
Muhammadiyah Makassar. Supervised By: Muhamad Rusydi And Muchriady
Muchran.

This study aims to defermine the inhibiting factors in conducting
competency tests for amyl certification and fo find out whether amyl ceriification
can improve the performance of BAZNAS Bulukumba staff. This type of research
is field research conducted by meeting the respondents or informants directly.
Valid data collection techniques are through observation, interviews, and
documentation taken directly from the informants, namely Amil BAZNAS,
Bulukumba Regency. The data analysis fechnique is by triangulation, data
reduction, data presentation and drawing conclusions. The results of this study
regarding the Analysis of Amil Certification show that there are 17 Amil BAZNAS
Bulukumba, it is known that there are 8 Amil who have taken the competency fest
pracess. 1. The inhibiting factor in carrying out the competency test itself is human
resotrces, related io the readiness or ability of Amil himself. as well as costs which
are the main requirements in carrying out the registration of the competency test.
The time and location for carrying out the Amil certification competency lest is only
held in Jakaria at a cerfain time. 2. Amif BAZNAS Ceriification has an impact on
improving the performance of Amil BAZNAS in Bulukumba This is because by
taking a competency test, one can gain more in-depth knowledge about zakat
management so that the quality of performance can increase.
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