ABSTRAK

Ferdian Pratama Makmur, Peran Dinas Sosial Dalam Menangani Keluarga
Miskin di Kota Makassar (dibimbing eleh Ansyari Mone dan Muh. Yusuf)
2023.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui peran Dinas Sosial dalam
menangani Keluarga miskin dikota Makassar. Jenis penelitian yang digunakan
yaitu kualitatif tipe deskriptif. Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah
observasi, wawancara terhadap sejumiah informan dan dokumentasi. Analisis data
dengan menggunakan model analisa interaktif. Informan dari penelitian ini
berjumlah 4 orang.

Berdasarkan hasil penelitian Peran Dinas Sosial Dalam Penanganan
Keluarga Miskin di Kota Makassar ada beberapa hal yang masih perlu diperhatikan
karena belum maksimal dalam penanganannya. Hal tersebut dilihat dari beberapa
indikator peran penanggulangan Keluarga miskin oleh Dinas Sosial yang meliputi
: (1) Pemerintah Sebagai Regulator (Z) Pemerintah Sebagai Dinamisator (3)
Pemerintah Sebagai Fasilitator.

Peran pemerintah sebagai pengatur dalam menangani pelayanan sosial
bagi masyarakat miskin dalam membantu masyarakat belum terlaksana dengan
baik karena masyarakat tetap menerima bantuan melalui pendataan lama daripada
yang terbaru yang perlu dilengkapi. misalnya sebagai komitmen untuk ikut serta
dalam semua program agar bantuan tersebut dapat bermanfaat nantinya. Peran
pemerintah sebagai dinamit dalam menangani masyarakat miskin adalah dalam
bentuk kepemimpinan. Salah satu contohnya adalah pengenalan sebuah fasilitas
yang disebut rumah tali atan rumah bakat di kota Makassar, yang bertujuan untuk
memberikan pendidikan kepada anak-anak melalui program penyuluhan. Peran
pemerintah dalam mendorong kepedulian terhadap masyarakat kurang mampu di
kota Makassar memiliki dampak yang [uas, termasuk penambahan beberapa
tenaga kerja di dinas sosial kota Makassar. Meskipun masih terjadi masalah dalam
pendataan yang tidak akuraf, ada beberapa individu yang memenuhi kriteria
sebagai orang miskin dalam masyarakat yang kurang mendapatkan bantuan.
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