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ABSTRAK 

FAJRUL FALAAKH. 2023. Keberadaan Payment Gateway dan Literasi 

Keuangan dalam Peningkatan Kinerja Keuangan pada UMKM Industri Food 

dan Beverages  Kota Makassar. Skripsi. Jurusan Akuntansi Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Makassar. Dibimbing oleh : 

Main Supervisor (Linda Arisanty Razak) dan  Co-Supervisor  (Wahyuni) 

  Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh payment Gateway  dan 

pengaruh literasi keuangan dalam peningkatan kinerja keuangan industri Food dan  

baverage Kota Makassar. Determinan yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

Payment Gateway dan Literasi keuangan. Jenis penelitian yang digunakan yaitu 

pendekatan penelitian kuantitatif dan asosiatif. Populasi dalam penelitian ini adalah 

UMKM di kota Makassar dan pengambilan sampel menggunakan purposive 

sampling sehingga diperoleh 98 sampel UMKM. Sumber data yang digunakan 

adalah data primer berupa wawancara dan penyebaran kuesioner serta data 

sekunder yang diperoleh dari Dinas UMKM minuman dan makanan Kota Makassar 

dan Studi Kepustakaan dari jurnal-jurnal ilmiah. Hasil penelitian ini menunjukkan 

bahwa penggunaan E-Payment menunjang dalam peningkatan kinerja Keuangan 

Industri Food Dan Beverages UMKM di berbagai Kota tidak terkecuali Kota 

Makassar namun tidak memberikan pengaruh yang signifikan dengan berbagai 

kemudahan Akses Konsumen dan Sistem digital payment  . Selain itu, Penerapan 

literasi keuangan dan fintech pelaku UMKM juga akan sangat dibantu dengan 

adanya fitur uang elektronik yang secara otomatis masuk ke rekening pelaku 

usaha yang dapat memudahkan penyetoran. Sehingga owner atau pemilik usaha 

jauh lebih mudah melakukan pengawasan dan pengelolaan Finance yang semakin 

mudah dan baik. 

Kata Kunci : Payment   Gateway , Literasi keuangan, Kinerja Keuangan. 
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ABSTRACT 

FAJRUL FALAAKH. 2023. The Existence of Payment   Gateway and  Financial 

Literacy in Improving Financial Performance in MSME in the Food dan  

Beverages  Industry in Makassar City. Thesis. Accounting Study Program, 

Faculty of Economics and Business, University of Muhammadiyah 

Makassar. Supervised by: Main Supervisor (Linda Arisanty Razak) and Co-

Supervisor  (Wahyuni) 

        This study aims to examine the influence of payment   gateway s dan  the 

influence of financial literacy in improving the financial performance of the Food   

dan  Beverages industry in Makassar City. The determinants used in this study are 

Payment Gateway dan Financial Literacy. The type of research used is a 

quantitative dan  associative research approach. The population in this study were 

MSME in the city of Makassar dan  the sample was taken using purposive sampling 

in order to obtain 98 samples of MSME. The data sources used were primary data 

in the form of interviews dan  distribution of questionnaires as well as secondary 

data obtained from the Makassar City Beverages dan  Food   dan  Beverages 

MSME Service dan  Literature Studies from scientific journals. The results of this 

study indicate that the use of E-Payment  supports the improvement of the financial 

performance of the MSME Food   dan  Beverages  Industry in various cities, 

including Makassar City, but does not have a significant effect on the various 

conveniences of consumer access dan  digital payment   systems. In addition, the 

implementation of financial literacy dan  fintech for MSME will also be greatly 

assisted by the electronic money feature that automatically enters the accounts of 

business actors which can facilitate deposits. So that the owner or business owner 

is much easier to supervise dan  manage Finance which is getting easier dan  

better. 

Keywords: Payment   Gateway , Financial Literacy, Financial Performance. 
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