ABSTRAK

Nur Fitriani, Hamrun. Hardianto Hawing. Evaluasi Kinerja Badan
Penanggulangan Bencana Daerah (BPBD) Dalam Mitigasi Bencana Banjir di Desa
Panakkukang Kecamatan Pallangga Kabupaten Gowa.

Penelitian ini  bertujuan untuk melakukan evaluasi kinerja Badan
Penanggulangan Bencana Daerah (BPBD) Dalam Mitigasi Bencana Banjir di Desa
Panakkukang Kecamatan Pallangga Kabupaten Gowa dan untuk mengetahui faktor
pendukung dan penghambat dari Kinerja BPBD Kabupaten Gowa. Metode yang
digunakan dalam penelitian ini adalah metode penelitian kualitatif, teknik pengumpulan
data dengan jenis data primer berupa wawancara dan observasi langsung kelapangan,
informan terdiri dari lima orang dan jenis data sekunder berupa hasil dokumentasi. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa evalausi kinerja BPBD dalam melakukan mitigasi
bencana banjir di Desa Panakukkang Kecamatan Pallngga Kabupaten Gowa sudah
berjalan efektif karena dapat meminimalisir dari dampak yang diakibatkan

Hasil penelitian menunjukkan bahwa secara umum Kinerja Badan
Penanggulangan Bencana Daerah (BPBD) dalam mitigasi banjir di Desa Panakukkang
Kecamatan Pallangga Kabupaten Gowa yang diukur menggunakan indikator Kinerja
menurut Mangkunegara yang terdiri yaitu : 1) Kualiats Kerja, Sejauh ini kualitas dari
BPBD tersebut telah sesuai dengan aturan yang ada dan menunjukkan kesiapan dalam
memberikan sebuah layanan. 2) Kuantitas Kerja, dalam hal ini pegawai BPBD sudah
melaksanakan tugasnya dengan cepat dan tanggap dalam memberikan pelayanan kepada
masyarakat. 3) Pelaksanaan Tugas, BPBD dan pihak terkait telah menjalankan fungsi
dan tugasnya dengan baik sesuai dengan tupoksinya masing-masing. 4) Tanggung
Jawab, BPBD bertangggung jawab akan pekerjaannya sesuai dengan aturan yang
berpedoman pada Standar Operasional Prosedur (SOP) yang telah diimplementasikan.
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