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ABSTRAK 

Dien Febrianti Pakata, Burhanuddin, Nur Khaerah. Penerapa Prinsip-

prinsip Good Governance Dalam Pelayanan Administrasi Kepegawaian Pada 

Kantor Kementerian Agama Kabupaten Tana Toraja. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana penerapan prinsip 

Tranparansi, Akuntabilitas, Demokrasi, dan Aturan Hukum apakah sudah 

terimplementasikan dengan bak atau belum. Metode penelitian kualitatif sebagai 

prosedur penelitian yang menghasilkan data deskriptif berupa fakta-fakta tertulis 

dan lisan dari orang-orang dan perilaku yang dapat diamati.  

Hasil penelitian yang telah dilakukan mengenai Penerapan Good 

Governance Pada Pelayanan Administrasi Kepegawaian di Kantor Kementrian 

Agama Kabupaten Tana Toraja sebagai berikut:  . Transparansi Penerapan prinsip 

transparansi di Kantor Kementerian Agama Kabupaten Tana Toraja sudah 

diterapkan dengan sangat baik dimana seluruh informasi yang dibutuhkan para 

pegawai bisa didapatkan dengan mudah.  . Akuntabilitas Prinsip akuntabilitas 

sudah diterapkan dengan baik di Kantor Kementerian Agama Kabupaten Tana 

Toraja. Dimana indikator ini mencakup bagaimana akurasi data kepegawaian bisa 

dipertanggung jawabkan dengan baik dan pelaporan hasil kerja pegawai berjalan 

dengan transparan dan akuntabel.  . Demokrasi Penerapan prinsip demokrasi di 

Kantor Kementerian Agama Kabupaten Tana Toraja sudah diterpakna dengan 

sangat baik. Dimana terdapat kebebasan berpendapat, keterbukaan dalam 

berkomunikasi, dan terdapat kerjasama yang baik antara pegawai pemberi 

pelayanan dengan pengguna pelayanan.  . Aturan Hukum Prinsip aturan hukum di 

Kantor Kementerian Agama Kabupaten Tana Toraja sudah diterapkan dengan 

baik. Peraturan yang digunakan di Kantor Kementerian Agama Kabupaten Tana 

Toraja mengacu pada peraturan pemerintah yang telah dikeluarkan surat 

edarannya oleh Kementerian Agama. Para pegawai juga disiplin dalam menaati 

aturan dan Kementerian Agama Kabupaten Tana Toraja juga tegas dalam 

memberikan sanksi kepada para pelanggar peraturan. 
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