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ABSTRAK 

Mahyuddin. 2023  Kinerja dinas Pekerjaan Umum dalam Pengelolaan jalan 

Kabupaten Enrekang Dibimbing Oleh,  Muhammad Isa Ansyari dan Anwar 

Parawangi, 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui kinerja dinas pekerjaan umum 

dalam pengelolaan jalan di kabupaten enrekang Kemudian  Jenis penelitian ini 

adalah penelitian deskriptif kualitatif, Sumber data yang penulis gunakan dibagi 

dalam dua jenis data, yaitu: Data Primer dan Data Sekunder Peneliti dalam hal ini 

menggunakan teknik pengumpulan data yaitu Observasi, Wawancara dan 

Dokumentasi Teknik Analisis Data dalam penelitian ini yaitu Pengumpulan Data, 

Reduksi Data, Penyajian Data dan Penarikan Kesimpulan dan verifikasi  

Hasil penelitian ini Adapun kesimpulan tentang kinerja dinas pekerjaan umum 

dalam pengelolaan jalan di kabupaten enrekang dengan menggunakan dengan 

menggunakan indikator  responsivitas mengenai kemampuan kinerja dan cara 

mempertahankan kemampuan kinerja dinas pekerjaan umum dalam pengelolaan 

jalan kabupaten enrekang telah menunjukan hasil kinerja sudah sangat baik 

dimana para pekerja selalu berusaha semaksimal mungkin untuk memaksimalkan 

pekerjaan mereka walaupun kondisi pekerjaan begitu berat kemudian para pekerja 

selalu bersabar dan memotivasi diri mereka bahwa tentang tugas dan tanggung 

jawab yang harus dijalankan walaupun dengan kondisi apapun kemudian tentang 

kinerja dinas pekerjaan umum dalam pengelolaan jalan di kabupaten enrekang 

dengan menggunakan dengan menggunakan indikator  Responsibilitas mengenai 

kualitas kinerja dan respon pemerintah terhadap keluhan masyarakat tentang 

beberapa jalanan yang masih butuh perbaikan  telah menunjukan hasil kinerja 

sudah sangat baik dimana kondisi lahan tidak terlalu mendukung kondisi jalanan 

dan sering membuat jalanan menjadi rusak dan kemudian penggunaan kendaraan 

transportasi yang melebihi muatan dari kapasitor jalanan sehingga membuat 

membuat jangka penggunaan jalanan kurang lama kemudian pemerintah 

merespon dengan baik masyarakat yang mengeluh atau bertanya dan menjelaskan 

kondisi sebenarnya dan kinerja dinas pekerjaan umum dalam pengelolaan jalan di 

kabupaten enrekang dengan menggunakan dengan menggunakan indikator  

Akuntabilitas mengenai keadaan atau kondisi jalanan yang ditangani dan caranya 

mempertanggung jawabkan kondisi jalanan yang belum sempat diperbaiki oleh 

kinerja dinas pekerjaan umum dalam pengelolaan jalan kabupaten enrekang saat 

ini telah menunjukan hasil kinerja sudah sangat baik dimana Kondisi jalanan di 

enrekang banyak yang rusak diakibatkan kondisi lahan tidak terlalu mendukung 

tempat para pekerja memaksimalkan pekerjaan mereka untuk memperbaiki 

jalanan saat ini kemudian caranya mempertanggung jawabkan kondisi jalanan 

yang belum sempat diperbaiki pemerintah memberikan pemahaman kepada 

masyarakat dan juga tetap berusaha semaksimal mungkin mengatasi kerusakan 

terjadi 
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