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ABSTRAK 

Ulil Amri. Manajemen Program Corporate Social Responsibility 

(CSR) PT. SEMEN TONASA di Wilayah Ring I Kabupaten 

Pangkep (dibimbing oleh Muh. Isa Ansari dan Abdi). 

  Pentingnya Manajemen Program Corporatte Social Responbility (CSR) 

yaitu bentuk tanggung jawab suatu organisasi sebagai dampak dari suatu 

keputusan dan kegiatan kemasyarakatan dan lingkungan. Melalui perilaku 

transparan dan etis yang memberikan kontribusi untuk pembangunan 

berkelanjutan, kesehatan dan kesejahteraan masyarakat. Memperhitungkan 

harapan para pemangku kepentingan, sesuai dengan hukum yang berlaku dan 

konsisten dengan norma-norma internasional dan terintegrasi di seluruh organisasi 

dan dipraktekkan dalam suatu hubungan.. 

Tujuan penelitian ini untuk mengetahui bagaimana penerapan 

perencanaan, pengorganisasian, pelaksanaan dan pengawasan program Corporate 

Social Responsibilty (CSR) PT. Semen Tonasa Kabuapten Pangkep dalam 

melakukan pemberdayaan sumber daya manusia di Ring I. Tipe penelitian ini 

ialah tipe penelitian deskripsi dimaksudkan untuk menggambarkan secara 

deksriptif bagaimana Manajemen Program Coorporate Sosial Responsibility 

(CSR) PT. Semen Tonasa Di Wilayah Ring 1 Kabupaten Pangkep dengan 

informan sebanyak 5 orang. Teknik pengumpulan data dengan observasi, 

wawancara, dokumentasi. 

Hasil penelitian ini menujukkan bahwa penerapan perencanaan program 

CSR melakukan verifikasi terhadap usulan program, dari masyarakat, selanjutnya 

di lakukan verifikasi lapangan oleh pihak CSR guna memastikan dan memvalidasi 

program usulan di lapangan, Pengorganisasia yaitu menjadi acuan terdapat tiga 

pilar yaitu Ekonomi atau Usaha Mikro Kecil Menengah (UMKM), 

Lingkungan,dan Pendidikan, pelaksanaan program CSR yaitu Proses pelaksanaan 

program CSR PT. Semen Tonasa adalah setelah pencairan aggaran, forum desa 

dalam hal pelaksanaan programnya bersifat tahunan dan program yang sudah di 

tetapkan dalam rapat rencana kerja harus di selesaikan akhir tahun, pengaswasan 

penerapan program CSR tersebut di lakukan masih bersifat internal dimana dari 

pihak menejemen CSR membentuk tim khusus dari comdev implementasi untuk 

melakukan monitoring terhadap program-program yang sudah di laksanakan atau 

masih sementara di laksanakan. 
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