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ABSTRAK 

SINDI ANTIKA. 2023. Evaluasi Terhadap Struktur Pengendalian Internal 

Atas Prosedur Pemberian Kredit Usaha Rakyat (Kur) Pada PT. Bank Rakyat 

Indonesia (Persero) Tbk. Cabang Bantaeng Unit Bontomanai. Skripsi 

Jurusan Akuntansi Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Universitas 

Muhammadiyah Makassar. Dibimbing Oleh: Bapak Chairul Ihsan 

Burhanuddin Dan Bapak Abd. Salam  

 Tujuan penelitian ini untuk mengevaluasi struktur pengendalian internal 

atas prosedur pemberian kredit usaha rakyat (KUR) pada PT. Bank Rakyat 

Indonesia Cabang Bantaeng Unit Bontomanai dalam mendukung terciptanya 

praktek-praktek perkreditan yang sehat dan mencegah terjadinya kredit 

bermasalah. Sampel dalam penelitian ini diambil di kantor BRI Unit Bontomanai 

Cabang Bantaeng. Jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

penelitian deskriptif dengan menggunakan pendekatan kualitatif. Pengumpulan 

data dilakukan dengan cara observasi dan wawancara. Sumber data yang 

digunakan dalam pengumpulan data yaitu data primer dan data sekunder. Hasil 

penelitian menunjukan bahwa struktur pengendalian internal atas prosedur 

pemberian kredit usaha rakyat pada PT. Bank Rakyat Indonesia Unit Bontomanai 

Cabang Bantaeng dalam aktivitas layanan pemberian Kredit Usaha Rakyat 

(KUR), dimana struktur pengendalian internal yang berfokus pada dua dimensi 

yaitu perencanaan dan pengendalian operasional sedangkan pengambilan 

keputusan berfokus pada tiga dimensi yaitu proses pengambilan keputusan, 

penemuan masalah, dan pemecahan masalah. 

 

Kata Kunci : Pengendalian Internal, Prosedur Kredit, Pengambilan 

keputusan, Kredit Usaha Rakyat (KUR). 
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ABSTRACT 

SINDI ANTIKA. 2023. Evaluation of the Internal Control Structure of the 
People's Business Lending (Kur) Procedure At PT. Bank Rakyat Indonesia 
(Persero) Tbk. Bantaeng Branch Bontomanai Unit. Thesis Department of 
Accounting Faculty of Economics And Business, University of 
Muhammadiyah Makassar. Supervisor By Mr. Chairul Ihsan Burhanuddin 
And Co-Supervisor Abd. Salam 
 The purpose of this study is to evaluate the structure of internal control 
over the procedure for granting people's business loans (KUR) at PT. Bank 
Rakyat Indonesia Bantaeng Unit Bontomanai Branch in supporting the creation of 
sound credit practices and preventing non-performing loans. The samples in this 
study were taken at the BRI Unit Bontomanai Bantaeng Branch office. The type 
of research used in this study is descriptive research using a qualitative 
approach. Data collection is carried out by observation and interviews. Data 
sources used in data collection are primary data and secondary data. The results 
showed that the structure of internal control over the procedure for granting 
people's business loans to PT. Bank Rakyat Indonesia Bontomanai Unit 
Bantaeng Branch in the activities of providing People's Business Loans (KUR), 
where the internal control structure focuses on two dimensions, namely planning 
and operational control while decision making focuses on three dimensions, 
namely the decision-making process, problem discovery, and problem solving. 

 

Keywords: Internal Control, Credit Procedures, Decision Making, People's 
Business Credit (KUR). 
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