
 
 
 

ABSTRAK 

 
DIAN JAYANTI. 2023. Peranan Informasi Akuntansi Manajemen Dalam 
Pengambilan Keputusan Pemberian Kredit Usaha Rakyat Pada PT. Bank 
Rakyat Indonesia Unit Bontomanai Cabang Bantaeng. Fakultas Ekonomi dan 
Bisnis Universitas Muhammadiyah Makassar. Dibimbing oleh Bapak 
Muhammad Nasrun dan Ibu Rini Sulistiyanti. 

Tujuan penelitian ini merupakan jenis penelitian bersifat kualitatif dengan tujuan 
untuk menganalisis peranan informasi akuntansi manajemen dalam pengambilan 
keputusan pemberian kredit usaha rakyat pada PT. Bank Rakyat Indonesia unit 
Bontomanai cabang Bantaeng. Sampel ini diambil dari kantor BRI unit Bontomanai 
cabang Bantaeng. Jenis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data 
kualitatif yang diperoleh dari wawancara dan informan berhubungan dengan 
masalah yang diteliti. Pengumpulan data dilakukan dengan dengan observasi dan 
wawancara. Dalam penelitian ini sumber data yang digunakan dalam 
pengumpulan data mencakup data primer dan data skunder. 

Hasil penelitian menunjukan akuntansi manajemen berperan penting dalam 
pengambilan keputusan untuk PT. Bank Rakyat Indonesia Unit Bontomanai 
Cabang Bantaeng dalam aktivitas layanan pemberian Kredit Usaha Rakyat (KUR), 
dimana akuntansi manajemen yang berfokus pada dua dimensi yaitu perencanaan 
dan pengendalian operasional sedangkan pengambilan keputusan berfokus pada 
tiga dimensi yaitu proses pengambilan keputusan, penemuan masalah, dan 
pemecahan masalah. 

Kata Kunci: Akuntansi Manajemen, Sistem Informasi Akuntansi, 
Pengambilan Keputusan, Bank, Kredit, Kredit Usaha Rakyat 
(KUR) 
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ABSTRACT 

 
DIAN JAYANTI. 2023. The Role of Management Accounting Information in 
Making Decisions on the Granting of People's Business Credit at PT. Bank 
Rakyat Indonesia Bontomanai Unit, Bantaeng Branch. Faculty of Economics 
and Business Muhammadiyah Makassar University. Supervised by Mr. 
Muhammad Nasrun and Mrs. Rini Sulistiyanti. 

The purpose of this research is a type of qualitative research with the aim of 
analyzing the role of management accounting information in making decisions on 
granting people's business credit at PT. Bank Rakyat Indonesia Bontomanai unit 
Bantaeng branch. This sample was taken from the BRI office, Bontomanai unit, 
Bantaeng branch. The type of data used in this study is qualitative data obtained 
from interviews and informants related to the problem under study. Data collection 
is done by observation and interviews. In this study, the data sources used in data 
collection include primary data and secondary data. 

The results of the study show that management accounting plays an important 
role in decision making for PT. Bank Rakyat Indonesia Bontomanai Unit Bantaeng 
Branch in the service activities of providing People's Business Credit (KUR), where 
management accounting focuses on two dimensions, namely planning and 
operational control while decision making focuses on three dimensions, namely 
the decision-making process, problem finding, and problem solving. 
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