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Penelitian ini bertujuan untuk menjawab rumusan masalah yang telah
dikemukakan untuk mengetahui bagaimana penerapan digitalisasi dan
pelaksanaan Sirekap dalam Pemilihan Kepala Daerah (Pilkada) serentak 2020 di
Indonesia. Model penelitian ini _menggunakan metode penelitian kualitatif
deskriptif. Adapun instrument yang digunakan dalam penelitian ini adalah
observasi, wawancara, dokuemntasi serta melakukan teknik analisis data
menggunakan NVIVO 12 Plus untuk mendeskripsikan serta menjelaskan
bagaimana penerapan digitalisasi dan pelaksanaan Sirekap dalam Pemilihan
Kepala Daerah (Pilkada) serentak 2020 di Indonesia. Informan dalam peneliian ini
meliputi Kepala Bagian Pemungutan, Penghitungan Suara dan Rekapitulasi Hasil
Penghitungan Suara, Kepala subbagian dan penghitungan suara, dan Kepala
subbagian rekapitulasi hasil pemungutan suara, serta melakukan studi literature
sistem aplikasi rekapitulasi penghitungan suara.

Hasil dari penelitian ini menunjukkan dalam penerapan digitalisasi dan
pelaksanaan Sirekap dalam Pemilihan Kepala Daerah (Pilkada) serentak 2020 di
Indonesia dengan menggunakan tolak ukur dari Ng Chee Khern ada dua indikator
dalam penerapan digitalisasi dan pelaksanaan Sirekap dalam Pemilihan Kepala
Daerah (Pilkada) yaitu; Citizen and Businesses dan Public Officers. Dimana
penerapan digitalisasi dan pelaksanaan Sirekap ini dengan menggunakan tolak
ukur indikator tersebut sudah memenuhi aspeknya. Artinya, dalam penerapan
digitalisasi dan pelaksanaan Sirekap dalam Pemilihan Kepala Daerah (Pilkada)
wadah untuk mempermudah proses penghitungan suara Pilkada serentak 2020 di
Indonesia.
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