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ABSTRAK 

Elmawati (2023). Penerapan E- Government Dalam Pelaksanaan Tata 

Kelola Pemerintahan Di Kantor Bupati Kabupaten Luwu Timur. 

(Dibimbing oleh lukman, dan Samsir) 

 
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Penerapan E-goverment Dalam 

Pelaksanaan Tata Kelola Pemerintahan Di Kantor Bupati Kabupaten Luwu 

Timur. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa penerapan e-government dalam 

pelaksanaan tata kelola pemerintahan di kantor bupati Kabupaten Luwu Timur 

dapat dilihat dari indikator-indikator sebagai berikut:1) Indikator support, 

Diskominfo Kabupaten Luwu Timur sudah mengaplikasikan  e-government 

sebagai tata kelola pemerintahan di kantor bupati Kabupaten Luwu Timur baik 

dari segi aturan yang mengatur, partisipasi dengan pemerintah dalam penerapan 

e-government. 

2) Indikator Capacity, Diskominfo Kabupaten Luwu Timur  memiliki 

sumber daya manusia, sumber daya keuangan, infrastruktur jaringan yang belum 

optimal. Ini disebabkan karena faktor sumber daya manusia yang kurang 

kompeten, dukungan anggaran yang membatasi pelaksanaan program serta 

kepedulian masyarakat yang masih rendah. 3) Indikator Value, manfaat dalam 

pelayanan informasi publik baik secara offline maupun online yang dilakukan 

oleh diskominfo sudah di laksanakan secara maksimum, sehingga dapat 

dirasakan manfaatnya oleh pemerintah itu sendiri, begitu juga masyarakat.  
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ABSTRACT 

 
 

Elmawati (2023) Application Of E-Government In The Implementation Of 

Governance At The East Luwu Regency Regent‛s Office. (Supervised by 

Lukman, and Samsir) 
 

 
 

This study aims to determine the application of e-government in the 

implementation of governance at the East Luwu District Head Office. The results 

of this study indicate that the application of e-government in the implementation 

of governance in the East Luwu district district office can be seen from the 

following indicators: 1) Support indicator, the East Luwu District Office of 

Communication and Information has implemented e-government as governance in 

the district head's office East Luwu Regency both in terms of governing rules, 

participation with the government in implementing e-government. 

2) Capacity Indicator, Diskominfo East Luwu Regency has human 

resources, financial resources, network infrastructure that is not yet optimal. This 

is due to incompetent human resources, budget support that limits program 

implementation and low public awareness. 3) Value indicator, the maximum 

benefits in public information services both offline and online carried out by 

Diskominfo have been implemented, so that the benefits can be felt by the 

government itself, as well as the community. 
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