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ABSTRAK 

Andini Rosada.105261132520. 2024, Strategi Mediator Dalam 

Menangani Perkara Perceraian Di Pengadilan Agama Masamba Kabupaten Luwu 

Utara, dibimbingoleh Erfandi AM, dan Muh. chiar Hijazi. 

Pihak yang mengajukan perkara perceraian ke Pengadilan Agama Masamba 

melalui  tahap mediasi terlebih dahulu sebelum hakim menjatuhkan putusan, yang 

mana mediasi tersebut dilakukan oleh mediator di Pengadilan Agama Masamba, 

namun di antara pihak yang melalui proses mediasi ada yang berhasil dan ada yang 

gagal.Proses mediasi inilah yang yang ingin peneliti ketahui sehingga tertarik untuk 

meneliti, mencermati serta menuangkannya ke dalam penelitian ini. 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menjelaskan bagaimana strategi 

mediator dalam menangani perkara perceraian di Pengadilan Agama Masamba 

Kabupaten Luwu Utara, dimana mediator dalam menjalankan tugasnya harus netral 

kepada pihak yang berperkara. Penelitian ini juga menjelaskan bagaimana tingkat 

keberhasilan mediator dalam menangani perkara dan apa saja faktor pendukung dan 

penghambat bagi mediator dalam melakukan mediasi. Sebagaimana diatur dalam 

peraturan-peraturan tentang prosedur mediasi di Pengadilan seperti PERMA 

Nomor 1 Tahun 2008, PERMA Nomor 1 Tahun 2016, dan juga dalam Surat Edaran 

Mahkamah Agung (SEMA) Nomor 1 Tahun 2002 tentang kesungguhan seluruh 

hakim untuk mengupayakan perdamaian. 

Penelitian ini merupakan penelitian kualitatif dan termasuk jenis penelitian 

lapangan (field research), yaitu penelitian survei fakta dengan melakukan observasi 

dan melakukan  wawancara langsung dengan mediator di Pengadilan, serta 

melakukan penelitian perundang-undangan dan buku/jurnal yang berkaitan dengan 

penelitian ini. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa  tingkat keberhasilan mediator 

dalam menangani perkara perceraian di Pengadilan Agama Masamba terbilang 

rendah. Rendahnya tingkat keberhasilan mediasi disebabkan oleh kurangnya 

mediator di Pengadilan yang hanya berjumlah empat mediator yang semuanya 

adalah Mediator Hakim. Hal ini menjadi salah satu faktor rendahnya tingkat 

keberhasilan mediasi karena Mediator Hakim juga harus fokus menjalankan 

fungsinya sebagai hakim sehingga tidak dapat fokus pada mediasi saja. 
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ABSTRACT 

Andini Rosada.105261132520. 2024, The mediator's strategy in handling 

divorce cases at the Masamba Religious Court North Luwu Regency. guided 

directly by Erfandi AM, and Muh. chiar Hijazi. 

Parties who submit divorce cases to the Masamba Religious Court go 

through the mediation stage first before the judge makes a decision, where the 

mediation is carried out by a mediator at the Masamba Religious Court, but among 

the parties who go through the mediation process some succeed and some fail. This 

mediation process is what researchers want to know so that they are interested in 

researching, observing and pouring it into this study. 

The purpose of this study is to explain how the mediator's strategy in 

handling divorce cases at the Masamba Religious Court of North Luwu Regency, 

where the mediator in carrying out his duties must be neutral to the litigants. This 

study also explains how the success rate of mediators in handling cases and what 

are the supporting and inhibiting factors for mediators in mediating. As stipulated 

in regulations on mediation procedures in the Court such as PERMA Number 1 of 

2008, PERMA Number 1 of 2016, and also in the Supreme Court Circular (SEMA) 

Number 1 of 2002 concerning the sincerity of all judges to seek peace. 

This research is qualitative research and includes a type of field research, 

namely fact survey research by making observations and conducting direct 

interviews with mediators in the Court, as well as conducting legal research and 

books / journals related to this research. 

The results of this study show that the success rate of mediators in handling 

divorce cases at the Masamba Religious Court is relatively low. The low success 

rate of mediation is due to the lack of mediators in the Court which only number 

four mediators who are all Judge Mediators. This is one of the factors in the low 

success rate of mediation because the Judge Mediator must also focus on carrying 

out his function as a judge so that he cannot focus on mediation alone. 
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