ABSTRAK

USWATUN KHASANAH. 2024. Deskripsi Bimbingan Manasik Umroh
terhadap Kemandirian Jamaah PT. Meida Wisata Tour & Travel Kota
Makassar. Skripsi. Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Universitas Muhammadiyah Makassar. Dibimbing oleh: Ruliaty dan
Sherry Adelia Natsir Kalla.

Penelitian ini membahas tentang deskripsi bimbingan manasik umroh
terhadap kemandirian jamaah PT. Meida Wisata Tour & Travel, yang dilatar
belakangi fenomena kemandirian jamaah umroh menjadi tujuan dari
diadakannya penyelanggaraan ibadah haji. Penelitian ini bertujuan
mendeskripsikan pelaksanaan bimbingan manasik dalam mewujudkan jamaah
umroh mandiri di PT. Meida Wisata Tour & Travel. Kemudian metode yang
digunakan yaitu kualitatif deskriptif. Teknik pengumpulan data pada penelitian
ini menggunakan metode wawancara, dokumentasi, dan observasi. Adapun
sumber data yang diambil dari pembimbing manasik umroh, dan jamaah umroh
PT. Meida Wisata Tour & Travel Kota Makassar.

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa, pertama bentuk dan
proses pelaksanaan bimbingan manasik umroh PT. Meida Wisata Tour & Travel
Kota Makassar sudah baik. Kedua pelaksanaan bimbingan manasik dalam
mewujudkan kemandirian jamaah PT. Meida Wisata sudah sesuai dengan
indikator kemandirian, dimana indikator tersebut diantaranya: 1) paham akan
ajaran dan larangan larangan dalam melaksanakan haji dengan baik, 2)
mampu menjaga kesehatan dan keamanan dirinya, 3) memenuhi kebutuhan
dirinya sendiri selama proses melakukan ibadah umroh sampai ia kembali ke
tanah air.
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ABSTRACT

USWATUN KHASANAH. 2024. Description of Umrah Management
Guidance on the Independence of Pilgrims PT. Meida Wisata Tour & Travel
Makassar City. Thesis. Management Study Program, Faculty of
Economics and Business, University of Muhammadiyah Makassar.
Supervised by: Ruliaty and Sherry Edelia Natsir Kalla.

This study discusses the description of Umrah management guidance
on the independence of PT. Meida Wisata Tour & Travel, which is motivated by
the phenomenon of independence of Umrah pilgrims is the purpose of holding
the Hajj. This study aims to describe the implementation of manasik guidance
in realizing independent Umrah pilgrims at PT. Meida Tours Tour & Travel. Then
the method used is descriptive qualitative. Data collection techniques in this
study used interview, documentation, and observation methods. The source of
data taken from the supervisor of Umrah manasik, and Umrah pilgrims PT.
Meida Wisata Tour & Travel Makassar City.

The results of this study show that first, the form and process of
implementing the guidance of Umrah management of PT. Meida Wisata Tour &
Travel Makassar City is good. Second, the implementation of manasik guidance
in realizing the independence of PT. Meida Wisata is in accordance with the
indicators of independence, where these indicators include: 1) understand the
teachings and prohibitions prohibiting performing Hajj properly, 2) be able to
maintain his health and safety, 3) meet his own needs during the process of
performing Umrah until he returns to his homeland.
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