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ABSTRAK
Nurhalisa 2024. Persepsi Mahasiswa Akuntansi Terhadap  Mobilitas
Transaksi Keuangan Digital M-Banking di Universitas Muhammadiyah
Makassar. Jurusan Akuntansi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas
Muhammadiyah Makassar. Dibimbing Oleh : Faidul Adziem dan Wa Ode
Rayyani.

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh kemudahan dan kegunaan
terhadap penggunaan mobile banking pada mahasiswa akuntansi Universitas
Muhammadiyah Makassar. Penelitian ini menggunakan metode deskriptif
kuantitatif, sampel pada penelitian ini diambil seluruh mahasiswa aktif akuntansi
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Makassar. Data
penelitian ini diperoleh dari kuesioner (data primer). Hasil penelitian dari data yang
diolah menggunakan perhitungan statistik SPSS 26, Berdasarkan hasil output
SPSS 26 secara parsial hasil penelitian menemukan bahwa persepsi kemudahan
berpengaruh positif dan signifikan terhadap penggunaan mobile banking
Sedangkan persepsi kegunaan persepsi kegunaan berpengaruh positif dan
signifikan terhadap penggunaan mobile banking.

Kata kunci : Persepsi Kemudahan, Persepsi Kegunaan dan Penggunaan Mobile
Banking.
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ABSTRACT
Nurhalisa 2024. Accounting Students Perceptions Of The Mobility Of M-
Banking Digital Financial Transactions At Muhammadiyah University
Makassar. Department Of Accounting, Faculty Of Economics And Business,
Muhammadiyah University Of Makassar. Supervised By: Faidul Adziem And
Wa Ode Rayyani.

The purpose of this research aims to examine the effect of convenience
and usability on the use of mobile banking among accounting students at
Muhammadiyah University of Makassar. This research uses a quantitative
descriptive method, the sample in this research was taken from all active
accounting students at the Faculty of Economics and Business, Muhammadiyah
University of Makassar. This research data was obtained from a questionnaire
(primary data). The research results from data processedusing SPSS 26 statistical
calculations. Based on the partial SPSS 26 output results, the research results
found that perceived ease of use had a positive and significant effect on the use of
mobile banking. Meanwhile, perceived usefulness had a positive and significant
effect on the use of mobile banking.

Keywords: Perception of Convenience, Perception of Usefulness and Use of

Mabile Banking.
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BAB |

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Kemajuan teknologi yang tidak pernah berakhir menghasilkan penemuan
baru yang menawarkan solusi untuk setiap masalah yang muncul. Inovasi yang
terkait dengan internet telah berkembang melampaui pencarian data untuk
menjadi alat untuk berbagai jenis kegiatan, yang paling menonjol adalah di bidang
keuangan (Fajar Fadillah et al, 2022). Teknologi telah menyederhanakan
komunikasi dan pengumpulan informasi, serta pekerjaan di banyak bidang
kehidupan sehari-hari, terutama keuangan (Nurul Azizah, 2022).

Teknologi internet yang semakin cepat dapat memacu inovasi aplikasi
layanan perbankan yang memenuhi kebutuhan saat ini dengan menawarkan
layanan mobile banking yang memberikan kemudahan bagi pengguna dalam
mengakses informasi, melakukan pembayaran, mentransfer dana, memeriksa
saldo rekening, memodifikasi rekening, membayar tagihan kartu kredit, melakukan
pembelian online dan lain-lain. Hal ini bertujuan agar dengan memberikan
pelayanan prima maka nasabah akan merasa dihargai dan dihormati hak-haknya
yang pada akhirnya menimbulkan kepuasan bagi nasabah sebagai pengguna atau
konsumen jasa bank. Saat ini, jumlah orang yang menggunakan teknologi
meningkat pesat baik di negara-negara maju maupun di negara berkembang,
termasuk Indonesia. Kemajuan teknologi yang menyebabkan munculnya mobile
banking menghadirkan peluang bisnis yang sangat potensial karena mobile

banking dipandang memberikan banyak kemudahan bagi kedua belah pihak.



Dengan mobile banking, pelayanan bank kepada nasabah dapat ditingkatkan
efisiensinya (Nurdin & Yusuf, 2021)..

Mobile banking menjadi aplikasi perbankan pilihan dikalangan mobile
commerce . karena potensi mobile commerce menarik perhatian dari peneliti
dalam menyelidiki mobile banking. Semangat nasabah Indonesia dalam
memanfaatkan layanan perbankan online juga terlihat Bishis.com Per September
2023 bank-bank dengan pengguna mobile banking terbesar saat ini, posisi
pertama BCA dengan total pengguna transaksi mobile dan internet banking
mencapai 30,8 juta, posisi kedua BRI total pengguna 29,8 juta, posisi ketiga
Mandiri total pengguna sebanyak 21 juta, dan terakhir BNI total pengguna 15,62
juta. Pesatnya perkembangan teknologi informasi keuangan telah membawa
dampak signifikan pada cara orang mengelola, mengakses, dan melakukan
transaksi dengan aset keuangan mereka. Pentingnya transaksi keuangan digital
dalam kehidupan sehari semakin meningkat, memungkinkan individu untuk
melakukan berbagai aktivitas keuangan tanpa harus hadir secarafisik di lembaga
keuangan tradisional.

Aspek pendidikan mempunyai peranan sangat besar dalam menciptakan
ketersediaan profesi akuntan sebagai bibit praktisi yang akan terjun langsung ke
dalam dunia akuntansi Rayyani et al., (2022). Terciptanya seorang akuntansi yang
dimulai dari seorang mahasiswa akuntansi menjadi seorang akuntan tidak lepas
dari pendidikan yang diterimanya di perguruan tinggi. Dalam konteks Universitas
Muhammadiyah Makassar, dimana populasi mahasiswa memiliki beragam latar
belakang pendidikan dan minat, penting untuk memahami persepsi mereka
terhadap mobilitas transaksi keuangan digital, khususnya dalam konteks

penggunaan layanan m-banking. Meskipun mobile banking telah menjadi bagian


https://www.bisnis.com/

integral dari kehidupan sehari-hari banyak individu, penelitian yang mengkaji
persepsi khusus dari kalangan mahasiswa, terutama mahasiswa akuntansi,
memberikan wawasan yang lebih dalam terhadap aspek-aspek yang mungkin
berbeda dari pengalaman dan pemahaman mereka.

Mahasiswa merupakan subjek pertama sekaligus berhubungan langsung
dengan bidang keilmuan, karena itu mahasiswa dapat menjadi media dalam
penyampaian informasi serta pembelajaran mengenai suatu persepsi Rayyani et
al., (2022). Mahasiswa akuntansi di Universitas Muhammadiyah Makassar
merupakan kelompok yang relevan untuk diteliti dalam konteks ini. Mereka sedang
menempuh pendidikan tinggi dalam bidang akuntansi, yang mencakup studi
tentang manajemen keuangan, audit, dan sistem informasi akuntansi.
Pengetahuan dan pemahaman mereka tentang prinsip-prinsip akuntansi,
pengelolaan keuangan, serta kontrol internal dapat memengaruhi persepsi dan
penerimaan mereka terhadap m-banking sebagai alat transaksi keuangan.

Namun, meskipun transaksi keuangan digital menjadi semakin umum,
masih ada pertanyaan tentang bagaimana mahasiswa Akuntansi di Universitas
Muhammadiyah Makassar, menggunakan, dan merespons tren ini. Oleh karena
itu, fokus utama penelitian ini adalah pada pemahaman persepsi mahasiswa
jurusan Akuntansi terhadap mobilitas transaksi keuangan digital di Universitas
Muhammadiyah Makassar. Hasil yang diharapkan dari penelitian ini adalah untuk
melengkapi wawasan yang berharga kepada mahasiswa, lembaga pendidikan,
dan penyedia layanan keuangan untuk mengembangkan mekanisme yang lebih

efektif perkembangan teknologi keuangan digital yang terus berlanjut.



B.

Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang informasi di atas, maka rumusan masalah

penelitiannya adalah:

1.

Apakah persepsi kemudahan berpengaruh pada penggunaan mobile
banking pada mahasiswa akuntansi di Universitas Muhammadiyah

Makassar?

. Apakah persepsi kegunaan berpengaruh pada penggunaan mobile

banking pada mahasiswa akuntansi di Universitas Muhammadiyah
Makassar?

Untuk tujuan penelitian

Dari perumusan masalah yang telah dibuat peneliti, maka penelitian ini
memiliki tujuan yaitu :

Untuk menguji pengaruh kemudahan pengguna mobile banking pada
mahasiswa akuntansi di Universitas Muhammadiyah Makassar

Untuk menguji pengaruh kegunaan pengguna mobile banking pada

mahasiswa akuntansi di Universitas Muhammadiyah Makassar.

D. Manfat penelitian

a.

Manfaat Teoritis

Kajian ini diharapkan dapat menjadi acuan bagi para partisipan
penelitian, agar mereka dapat memahami banyak hal persepsi mahasiswa
akuntansi terhadap mobilitas transaksi keuangan digital mobile banking di

Universitas Muhammadiyah Makassar.



b. Manfaat Praktis

Adapun manfaat praktis dalam penelitian ini adalah :

a)

b)

Bagi Bank

Memberikan keuntungan bagi bank sehubungan dengan
pandangan mahasiswa/nasabah dalam mengadopsi dan
memanfaatkan layanan mobile banking dalam transaksi mereka
sebagai komponen untuk meningkatkan kinerja bank dan
meningkatkan posisi pasarnya dalam lingkungan global saat ini.
Bagi Mahasiswa

Memberi mahasiswa lebih banyak panduan tentang cara
menggunakan layanan mobile banking. Mempelajari manfaat dan
fitur mobile banking bagi mahasiswa yang belum pernah
menggunakannya. Hal ini akan memungkinkan mahasiswa untuk
memanfaatkan layanan mobile banking secara efektif dalam
kehidupan sehari-hari mereka untuk membantu berbagai transaksi.
Bagi Peneliti Berikutnya

Memberikan akses kepada pihak yang berkepentingan terhadap
bahan kajian tambahan, dan mencantumkan beberapa variabel

yang tidak dimasukkan dalam kajian ini.



BAB Il

TINJAUAN PUSTAKA

A. Landasan Teori
1. TheoryAcceptance Model (TAM)

Technology Acceptability Model (TAM) sebagai model penerimaan
ketika berhubungan dengan sistem teknologi informasil. Paradigma
TRA mengarah pada pengembangan model penerimaan teknologi.
Untuk menjelaskan dan meramalkan pelakunya, model TRA dibangun
pada orang-orang yang secara sukarela mengadopsi sistem teknologi
informasi (Nigotaini, 2021).

Model penelitian ini merupakan versi modifikasi dari TAM yang
mengedepankan kenyamanan dan kepercayaan. Peneliti dapat
mempelajari sikap kegunaan sistem informasi dan kenyamanan
pengguna, sertatindakan pengguna informasi, dalam TAM ini. Peneliti
mengembangkan TAM karena kesederhanaannya, yang
memungkinkannya menggambarkan hubungan sebab-akibat model ini.
dimana dilakukan studi mengenai pengaruh persepsi kenyamanan dan
utilitas terhadap minat memanfaatkan mobile banking. Dimana
penelitian yang dilakukan mengenai pengaruh persepsi kegunaan dan
persepsi kemudahan terhadap minat penggunaan mobile banking.

Berikut adalah beberapa manfaat TAM: TAM adalah model perilaku
bermanfaat yang mengatasi kesulitan implementasi sistem Tl yang
disebabkan oleh ketidaktertarikan pengguna dalam menggunakannya;

TAM merupakan model parsimony, yaitu model yang lugas dan valid.



la memiliki landasan teori yang kuat; ini telah melalui beberapa
penguijian, yang sebagian besar telah mengkonfirmasi bahwa TAM
adalah model yang baik. Namun model TAM juga memiliki sejumlah
kelemahan, seperti berikut: 14 TAM tidak mampu menjelaskan secara
memadai korelasi antar variabel dalam penelitan TAM karena TAM
hanya menggunakan informasi atau hasil yang sangat umum mengenai
minat dan perilaku pengguna dalam menerima TI, TAM kurang memiliki
perilaku kontrol, dan penelitan TAM seringkali hanya menggunakan
sistem TI.
Persepsi Kemudahan

Persepsi kemudahan merupakah Sejauh mana seseorang percaya
bahwa menggunakan teknologi akan membuat pekerjaannya lebih
produktif dan efisien. Memiliki kepercayaan diri dalam proses
pengambilan keputusan akan mudah dan nyaman. Jika pengguna
menganggap suatu sistem informasi mudah digunakan, mereka akan
cenderung menggunakannya (Romadloniyah & Prayitno, 2018).

Kemudahan penggunaan suatu teknologi merupakan ukuran
seberapa mudah teknologi tersebut digunakan oleh pengguna. Individu
yang memiliki keyakinan pada upaya kognitif lebih mungkin
menemukan kesenangan dalam memanfaatkan teknologi baru.
Kemudahan penggunaan mempengaruhi bagaimana manfaat dan
kegunaan suatu teknologi dirasakan oleh pengguna, karena semakin
berharga suatu teknologi maka semakin mudah untuk

menggunakannya (Rijatullah et al., 2020).



3. Persepsi Kegunaan

Persepsi kegunaan merupakah Sejauh mana penggunaan suatu
teknologi dianggap mendatangkan manfaat bagi penggunanya.
Menurut Jogiyanto (2007) dalam (Rahayu, 2019) berpendapat bahwa
persepsi kegunaan  suatu teknologi akan  meningkatkan
produktivitasnya dalam bekerja. Sejauh mana seseorang berpikir
bahwa memanfaatkan sistem tertentu akan meningkatkan kinerjanya.

4. Mobilitas Keuangan Digital

Mobilitas Keuangan digital adalah pembayaran dan layanan
keuangan pihak ketiga yang memanfaatkan teknologi digital pada
perangkat seluler atau internet. Pihak yang dimaksud bisa masyarakat
luas atau pihak lain. telah memperoleh izin resmi untuk membuka
cabang lembaga keuangan digital dan bukan merupakan pegawai
perbankan.

Bank Indonesia, layanan keuangan digital adalah kegiatan
pembayaran atau layanan sistem keuangan terbatas yang dilakukan
tidak melalui kantor fisik, tetapi menggunakan sarana teknologi
termasuk layanan berbasis seluler atau web dan pihak ketiga, dengan
sasaran pengabdian kepada masyarakat.

Unbanked (Unbanked adalah sebutan untuk individu yang sudah
cukup umur dan belum memiliki rekening bank. Unbanked atau bisa
juga disebut unbankable biasanya dan/atau lebih suka melakukan
transaksi keuangan secara tunai) dan underbanked (underbanked
artinya orang yang sudah mempunyai rekening bank). rekening bank

tetapi belum bisa mengakses produk-produk keuangan lainnya seperti



kartu kredit, KTA, dan lain-lain. Salah satunya karena keterbatasan
riwayat kredit). GOukm.id
Mobile Banking

Mobile banking adalah layanan perbankan yang disediakan oleh
bank melalui telepon seluler. Hampir sama dengan internet banking
yang artinya nasabah tidak perlu ke bank, nasabah dapat melakukan
transaksi perbankan melalui pesan singkat (SMS) ke pusat layanan
yang disediakan bank. Mobile banking juga merupakan layanan yang
memungkinkan nasabah bank melakukan transaksi perbankan melalui
ponsel atau smartphone.

Tindakan melakukan transaksi keuangan online dengan bantuan
perangkat telekomunikasi seluler seperti ponsel atau tablet. Melalui
telepon genggam, pengguna perbankan dapat mengakses layanan
finansial dan non finansial seperti pengelolaan rekening, informasi
saldo, transfer, pembayaran tagihan, perubahan PIN dan permintaan
buku cek. Salah satu poin penting dalam pengembangan jasa
keuangan. Meski pembayaran nontunai sangat populer, namun masinh
banyak masyarakat khususnya pelajar yang belum mengenal transaksi
keuangan digital dan berbagai manfaat yang diberikannya. Maka
perlunya minat menggunakan produk keuangan digital dengan
meningkatkan literasi keuangan di kalangan pelajar dan melakukan
strategi promosi melalui media sosial agar timbul minat pelajar dalam
menggunakan produk keuangan digital mobile banking.

Salah satu layanan inovatif yang disediakan oleh bank adalah

mobile banking yang memungkinkan penggunanya melakukan
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transaksi keuangan melalui telepon seluler (HP). Melalui layanan
mobile banking dan teknologi telepon seluler (HP), transaksi perbankan
yang dahulu dilakukan secaramanual, yakni konsumen datang ke bank
secara fisik, kini dapat diselesaikan hanya dengan menggunakan

telepon seluler (HP).

B. Tinjauan Empiris

Tabel 2. 1

Penelitian Terdahulu

No Nama Judul Metode Hasil Penelitian
Peneliti dan Penelitian
Tahun
Penelitian
1. | (Wardani, Faktor-Faktor Penelitian ini | Hasil ~ penelitan  ini
2021) Pengaruh menggunakan | menunjukkan bahwa
Penggunaan deskriptif persepsi kegunaan,
Mobile kuantitatif persepsi  kemudahan
Banking penggunaan, dan
- kepercayaan
Sgggll\lf;ss;;ah berpengaruh signifikan
terhadap sikap
Bank . penggunaan, dan sikap
Pemerintah) penggunaan
berpengaruh signifikan
terhadap kebiasaan
penggunaan mobile
banking bank
pemerintah
2. | (Mu'asiroh & | Analisis Penelitian ini | Hasil analisis
Darwanto, Penggunaan menggunakan | menunjukkan bahwa
2021) Mobile Banking | metode semua konstruk dalam
pada deskriptif model TAM yaitu
Generasi kuantitatif manfaat dan
Milenial kemudahan, serta tiga
variabel eksternal yaitu
dengan keamanan, pengalaman
Pe”gekf‘ta“ dan kompatibilitas
Z\ggen?a?]% berpengaruh positif dan
P signifikan terhadap
Model (TAM)
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penggunaan mobile
banking pada generasi
milenial secara parsial
maupun simultan

(Hasibuan et
al., 2022)

Analysis Of
The Behavior
Of Using
Mobile Banking
Services  For
Students

Jenis
penelitian ini
adalah
penelitian
kuantitatif

Penelitian ini
menemukan bahwa
secara simultan
persepsi manfaat dan
persepsi  kemudahan
pengguna memiliki
pengaruh terhadap
prilaku penggunaan
layanan mobile banking
pada mahasiswa di
Sumatera Utara.
Sedangkan secara
parsial persepsi
manfaat dan persepsi
kemudahan pengguna
juga memiliki pengaruh
terhadap perilaku
penggunaan layanan
mobile banking pada
mahasiswa di Sumatera
Utara. Serta persepsi
manfaat lebih dominan
dibandingkan persepsi
kemudahan pengguna
di dalam penggunaan
layanan mobile banking
pada mahasiswa di
Sumatera Utara.

(Nursiah et
al., 2022)

Analisis  minat
menggunakan
mobile banking

Penelitian
menggunakan
metode
kuantitatif

Hasil yang didapatkan

menunjukkan  adanya
pengaruh yang positif
dan signifikan antara
persepsi  kemudahan
penggunaan,

persepsi manfaat dan
persepsi keamanan
terhadap minat
menggunakan.
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(ABI
FADLAN,
2018)

Pengaruh
Persepsi
Kemudahan
Dan Persepsi
Kegunaan
Terhadap
Penggunaan
Mobile Banking
(Studi Pada
Mahasiswa
Pengguna
Mobile Banking
Universitas
Brawijaya)

Penelitian
menggunakan
metode
kuantitatif.

1. Penelitian ini
menemukan
bahwa semakin
seseorang

percaya bahwa
mobile banking
mudah untuk
digunakan maka
semakin
meningkat
kemauan
seseorang untuk
menggunakan
mobile banking.
Penelitian ini
mengindikasikan
bahwa semakin
dirasakan
kegunaan atau
manfaat dari
penggunaan
mobile banking
maka semakin
meningkat
kemauan
seseorang untuk
menggunakan
mobile banking.
Penelitian ini
menemukan
bahwa ketika
suatu teknologi,

yang dalam
penelitian ini
yaitu mobile

banking  dapat
dengan mudah
dipahami  dan
digunakan serta
dipercaya dapat
mendapatkan
manfaat bagi
penggunanya
maka akan
berpengaruh
terhadap
perilaku
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seseorang untuk
mengadopsi
atau
menggunakan
mobile banking.

(ULFIANI, Pengaruh Penelitian ini | Hasil penelitian
2023) Persepsi menggunakan | menunjukkan bahwa:
Kemanfaatan metode 1) persepsi
Dan penelitian kemanfaatan
Kemudahan kuantitatif. berpengaruh terhadap
Terhadap efektivitas sistem
Efektivitas layanan pengguna
Sistem mobile banking bagi
Layanan mahasiswa.
Pengguna 2) persepsi kemudahan
Mobile Banking berpengaruh terhadap
(Studi  Kasus efektivitas sistem
Mahasiswa layanan pengguna
Fakultas mobile banking bagi
Ekonomi Dan mahasiswa.
Bisnis  Islam 3) secara simultan
UIN Prof. K.H. semua variabel bebas
Saifuddin Zuhri dalam penelitian ini
Purwokerto) berpengaruh positif dan
signifikan terhadap
efektivitas sistem
layanan pengguna
mobile banking bagi
mahasiswa.
(Sulmi et al., | Pengaruh Penelitian ini | hasil  penelitian ini
2021) Persepsi adalah menunjukkan bahwa
Kegunaan, penelitian persepsi kegunaan,
Kemudahan, kuantitatif kemudahan, dan
Dan keamanan berpengaruh
Keamanan positif dan signifikan
terhadap minat
-Ih-/l(ier::\?dap menggunakan layanan
mobile banking.
Menggunakan
Layanan
Mobile
Banking

(Studi Empiris
pada
Mahasiswa
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Fakultas

Ekonomi dan

Bisnis Islam

UIN Alauddin

Makassar)

(Kurniawan, | Persepsi Penelitian ini [ Dari  hasil  penelitian
2020) Mahasiswa merupakan diperoleh bahwa

lain Curup | penelitian persepsi mahasiswa

Terhadap lapangan terhadap penggunaan

Mobile Banking | (field . .

Bank Syariah | research) layanan 'V'O?"e Banqug

Mandiri pendekatan Bank Syariah  Mandiri

Cabang Curup | deskriptif masih berdasarkan

(Studi  Kasus | kualitatif pengetahuannya

Mahasiswa igadap

Fakultas layanan Mobile

Syariah  Dan Banking Bank Syariah

Ekonomi Islam Mandiri ini sendiri, hal

lain Curup) ini dilihat dari
banyaknya
mahasiswa yang
mengatakan jika
layanan ini
memberikan
kemudahan dalam
bertransaksi
baik transfer ataupun
pengecekan saldo,
manfaat yang
didapatkan, kesulitan
yang dirasakan,
penerapannya  pada
mahasiswa serta
kesesuaiannya
dengan prinsip

Syariah. Faktor yang
membentuk persepsi
mahasiswa Fakultas
Syariah dan Ekonomi
Islam AN Curup
adalah
kemudahan,
yang
kesulitan,

manfaat
didapat,
kewajiban,
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penerapannya
dikalangan
mahasiswa, serta
kesesuaiannya
dengan prinsip
Syariah.

9 | (Rahayu, Pengaruh Penelitian ini | Hasil dari penelitian ini
2019) Persepsi merupakan menunjukkan persepsi
Kegunaan, jenis kegunaan
Persepsi penelitian (X1)berpengaruh positif
Kemudahan, survey signifikan terhadap
Persepsi minat penggunaan
Kepercayaan, mobile banking  (Y),
Dan Persepsi persepsi  kemudahan
Kenyamanan (X2) berpengaruh positif
Terhadap signifikan terhadap
Minat minat penggunaan
Penggunaan mobile banking (Y),
Mobile Banking persepsi kepercayaan
(Studi  Empiris (X3) berpengaruh positif
Pada signifikan terhadap
Mahasiswa Di minat penggunaan
Yogyakarta) mobile banking (Y), dan

persepsi kenyamanan
(X4) berpengaruh positif
signifikan terhadap
minat penggunaan

mobile banking (Y).
10 | (Kristianti & | Analisis Penelitian 1. Variabel persepsi

Pambudi, Pengaruh menggunakan | kemudahan
2017) Persepsi metode berpengaruh positif
Kemudahan, kualitatif. pada penggunaan
Persepsi mobile banking bagi
Kemanfaatan, mahasiswa-mahasiswa
Persepsi di DKI Jakarta. 2.
Tingkat Variabel persepsi
Keamanan, kemanfaatan

Dan Fitur berpengaruh positif
Layanan pada penggunaan
Terhadap mobile banking bagi
Penggunaan mahasiswa-mahasiswa
Mobile Banking di DKI Jakarta. 3.
Pada Variabel persepsi
Mahasiswa Di tingkat keamanan
Dki Jakarta berpengaruh positif
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pada penggunaan
mobile banking bagi
mahasiswa-mahasiswa
di DKI Jakarta. 4.
Variabel fitur layanan
berpengaruh positif
pada penggunaan
mobile banking bagi
mahasiswa-mahasiswa
di DKI Jakarta.

C. Kerangkakonseptual

Untuk mempermudah dalam melakukan data dalam penelitian ini maka dibuat

kerangka berpikir sebagai berikut :

Persepsi kemudahan

(X1) Penggunaan Mobile Banking
(Y)

Persepsi Kegunaan

(X2)

Gambar 2. 1 Kerangka Konseptual

Sumber : Data olah Peneliti
Berdasarkan uraian gambar diatas dapat ditarik kesimpulan bahwa
variabel independen adalah persepsi kemudahan (X1), Persepsi kegunaan
(X2), yang mendukung terbuktinya keterkaitan dengan mobilitas transaksi

keuangan digital Mobile Banking.
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D. Hipotesis penelitian

1. Persepsikemudahan
Persepsi kemudahan penggunaan didefinisikan sebagai keyakinan
individu bahwa penggunaan teknologi akan membebaskan mereka dari
upaya fisik dan mental. Sedangkan menurut (Sainang & Aji, 2021),
persepsi kemudahan yaitu penggunaan suatu sistem lebih diterima oleh
pengguna jika sistem tersebut mudah digunakan. Meskipun upaya
mempunyai definisi yang berbeda-beda bagi setiap individu, namun secara
umum untuk menghindari resistensi terhadap penggunaan sistem yang
dikembangkan, maka sistem harus mudah diterapkan oleh pengguna
tanpa menimbulkan upaya yang memberatkan.
Hi : persepsi kemudahan (X:) berpengaruh positif dan signifikan
penggunaan Mobile Banking oleh mahasiswa akuntansi.

2. Persepsi Kegunaan
Persepsi kegunaan merupakan tingkat keyakinan seseorang bahwa
menggunakan layanan mobile banking akan meningkatkan kinerja dan
menjadi lebih efektif dan efisien serta meningkatkan kinerjanya. Dalam hal
ini, keuntungan yang akan dirasakan atau diantisipasi oleh pengguna
dalam memanfaatkan layanan untuk menunjang aktivitas dan pekerjaan
mereka adalah rasa nyaman dalam layanan mobile banking, Abi fadlan
(2018).
Hz : persepsi kegunaan (Xz) berpengaruh positif dan signifikan terhadap

penggunaan Mobile Banking oleh mahasiswa akuntansi.



B.

BAB Il
METODE PENELITIAN

Jenis penelitian

Penelitian ini menggunakan penelitian pendekatan kuantitatif dengan data
yang dikumpulkan melalui kuesioner yang dikirimkan kepada responden atau
sampel penelitian yang telah ditentukan. Untuk mendeskripsikan dan menguii
gagasan yang terbentuk sebelumnya, metode penelitian kuantitatif digunakan
untuk mempelajari populasi atau sampel tertentu. Data dikumpulkan dengan
menggunakan instrumen penelitian, analisis data bersifat kuantitatif, atau
statistik dengan tujuan untuk menggambarkan dan menguji hipotesis yang

telah ditetapkan (Sugiyono, 2019).

Lokasi dan Waktu Penelitian

Lokasi penelitian ini berada di Fakultas Ekonomi dan Bisnis Program Studi
Akuntansi Universitas Muhammadiyah Makassar yang beralamat di Jl. Sultan
Alauddin  NO.259, Gunung Sari, Kecamatan Rappocini, Kota Makassar,
Sulawesi Selatan 90221. Penelitian ini dilakukan pada bulan Maret hingga Mei

2024.

Jenis dan sumber Data

Jenis data dalam penelitian ini merupakan data primer yaitu data yang
diperoleh dari responden secara langsung melalui penyebaran kuesioner.
Pada penelitian ini diambil berdasarkan hasil pengumpulan data melalui

angket/kuesioner yang dibagikan kepada responden melalui google from.

18
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D. Populasi dan Sampel

1. Populasi
Populasi data yang digunakan dalam penelitian ini adalah mahasiswa aktif
program studi akuntansi sebanyak 829 mahasiswa aktif yang ber krs.

2. Sampel

Sampel merupakan sejumlah atau karakteristik yang diambil dari

populasi, penelitian ini - menggunakan sampel probabilitas yang
memberikan setiap anggota populasi peluang yang sama untuk dipilih.
Dalam teknik simple random sampling, sampel diambil secara acak tanpa
menggunakan strata populasinya.

Pengambilan sampel menggunakan rumus slovin yaitu :

o N
n_1+Ne2

n = jumlah sampel
N =jumlah populasi

E = perkiraan tingkat kesalahan (0,05)

Penyelesaian :
- 829
"= 1+829x(0,05)2
- 829
"= 1+829x0,0025
829
n=s——————
1+2,0725
=829 _ 569,812 dibulatk jadi 269
n—3,0725 = B 1pula anmen]a 1

Dari perhitungan diatas diperoleh sampel 269,812, sehingga peneliti

mengambil sampel sebanyak 269 responden.
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E. Metode Pengumpulan Data

Teknik pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini adalah sebagai

berikut:

1. kuesioner dengan menyebar daftar pertanyaan kepada responden,
kemudian responden akan memberi jawaban atau respon terhadap
pernyataan yang sudah diajukan atau ditulis dalam kuesioner yang sudah
disebarkan.

2. Sumber data sekunder yang digunakan berupa artikel-artikel serta jurnal
penelitian terdahulu yang terkait dengan persepsi mahasiswa akuntansi
terhadap transaksi keuangan digital mobile banking.

3. Skala Likert yang menjadi alat ukur persepsi maupun pendapat atau

sekelompok orang yang terkait dengan permasalahan sosial.

F. Definisi Operasional Variabel

1. Variabel Penelitian
Variabel adalah Suatu atribut, jenis, atau nilai suatu subjek, benda, atau
aktivitas yang menunjukkan variasi tertentu dan dipilih oleh peneliti untuk
menyelidiki dan membuat kesimpulan disebut variabel. Variabel terikat dan
variabel bebas merupakan dua variabel yang penulis gunakan dalam
penelitian ini. (Sugiyono, 2019)]
a. Variabel Dependen
Dalam penelitian variabel dependen adalah Pengguna mobile banking (Y).
b. Variabel independen
Dalam penelitian ini yang menjadi variabel independen adalah Persepsi

Kemudahan (X1) dan Kegunaan (X2)



2. Indikator penelitian

Tabel 3.1

Indikator Penelitian
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variabel

Definisi Variabel

Indikator

Skala

Kemudahan
(X1)

Variabel "kemudahan" (x1) dalam
konteks mobile banking mengacu pada
tingkat kecakapan atau kelancaran
pengguna dalam menggunakan layanan
mobile banking untuk = melakukan
transaksi keuangan. Dalam hal ini,
variabel "kemudahan" digunakan untuk
mengukur sejauh mana pengguna
merasa bahwa mobile banking adalah
alat yang mudah digunakan untuk
mengakses, mengelola, dan melakukan
transaksi keuangan melalui perangkat
seluler mereka. Variabel-variabel ini
dapat membantu dalam memahami
sejauh mana mobile banking dianggap
sebagai alat yang mudah digunakan dan
apakah ada aspek tertentu yang perlu
ditingkatkan untuk meningkatkan
pengalaman pengguna

=

Mudah
Empati
3. Keyakinan

N

Likert

Kegunaan
(X2)

Variabel "kegunaan” (x2) dalam konteks
mobile banking mengacu pada sejauh
mana pengguna menganggap bahwa
layanan mobile banking berguna dalam
memenuhi kebutuhan keuangan
mereka. Variabel ini digunakan untuk
mengukur persepsi pengguna terhadap
manfaat dan nilai dari mobile banking
dalam memfasilitasi transaksi dan
pengelolaan keuangan mereka melalui
perangkat seluler/Smartphone.
Variabel-variabel ini dapat membantu
penyedia layanan mobile banking dalam
meningkatkan atau mengadaptasi fitur-
fitur mereka agar lebih sesuai dengan
kebutuhan dan preferensi pengguna.

1. Tingkat
kepuasan
pengguna

2. Kelengkapan
penggunaan
fitur

3. Tingkat ritensi

pengguna

Likert

Penggunaan
mobile
banking (Y)

Variabel "Penggunaan mobile banking"
(Y) adalah variabel yang digunakan
untuk mengukur sejauh mana sistem
layanan mobile banking berhasil dan
efektif dalam memenuhi kebutuhan

1. Kualitas
2. Efisiensi
3. Penghasilan
4. Motivasi

Likert
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mobile

serta ekspektasi pengguna. Variabel ini
mencerminkan kualitas dan performa
keseluruhan dari sistem mobile banking,
termasuk antarmuka pengguna, fitur,
fungsionalitas, dan layanan yang
disediakan oleh aplikasi atau platform

banking.

3. Skala pengukuran

Skala Likert merupakan alat ukur yang digunakan dalam penelitian ini.

Sugiyono (2010:132) menyatakan bahwa “skala Likert digunakan untuk

mengukur sikap, pendapat, dan persepsi seseorang atau sekelompok

orang tentang fenomena sosial.” Selanjutnya akan dijadikan pedoman

untuk membuat daftar pernyataan kuesioner berdasarkan hal-hal yang

tercantum dalam uraian operasional. Penelitian ini menggunakan

kuesioner, yang jawabannya akan dinilai. Tabel berikut menampilkan

penilaian tanggapan responden :

Tabel 3.2

Skala Pengukuran Jawaban Responden

No. | Skala Pengukuran Jawaban Responden Skor
1 Sangat setuju 5
2 Setuju 4
3 Kurang setuju 3
4 Tidak setuju 2
5 Sangat tidak setuju 1

Sumber :

Diolah Oleh Peneliti
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G. Metode Analisis Data
1. Analisis Deskriptif

Analisis deskriptif untuk mempelajari data dengan cara mendeskripsikan

atau mengumpulkan data yang diperoleh melalui instrumen penelitian

angket sebagaimana adanya tanpa bermaksud membuat kesimpulan

umum atau generalisasi, maka analisis deskriptif adalah analisis yang

berupa informasi dasar yang berbentuk uraian.

2. Uji Keabsahan Data

Uji data dapat diartikan sebagai upaya mengolah data menjadi sebuah

informasi sehingga karakteristik ataupun sifat-sifat data tersebut dapat

mudah dipahami. Untuk menguiji data digunakan analisis berikut:.

a. Uji Validitas

Uji validitas digunakan untuk mengukur valid atau tidaknya
suatu kuesioner. Suatu kuesioner dikatakan valid apabila
pernyataan-pernyataan yang ada dalam kuesioner mampu
mengungkapkan sesuatu yang akan diukur oleh kuesioner
tersebut. Uji signifikansi dilakukan dengan membandingkan
nilai r hitung dengan r tabel derajat kebebasan (df) = n-2.
Apabila r hitung lebih besar dari r tabel, (dalam hal ini n adalah
jumlah sampel) maka item atau pernyataan atau indikator
tersebut dinyatakan valid dan sebaliknya. Pengukuran validitas
juga dapat dilakukan dengan korelasi bivariat antara masing-
masing skor indikator dengan total skor konstruk. Hasil analisis
korelasi bivariat dengan melihat keluaran Cronbach Alpha pada

kolom Correlated ltem-Total Correlation adalah identik karena
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keduanya mengukur hal yang sama. Jadi dapat disimpulkan
bahwa setiap indikator pertanyaan adalah valid (Ghozali,
2016:52-54).
b. Uji Reliabilitas
Menurut Sugiyono (2017), uji reliabilitas adalah suatu prosedur
untuk menilai konsistensi dan kestabilan jawaban terhadap
berbagai pertanyaan yang berdimensi suatu variabel dan
disusun dalam bentuk angket. Pada setiap pertanyaan, uiji
reliabilitas dapat dijalankan detik2. gambar secara bersamaan.
Apabila nilai Alpha > 0,60 maka dapat dinyatakan reliabel.
3. Uji Asumsi Klasik
a. Uji Normalitas
Uji normalitas bertujuan untuk menguji apakah dalam suatu model
regresi, variabel bebas, variabel terikat, atau keduanya berdistribusi
normal atau tidak. Uji normalitas dapat dilakukan dengan
menggunakan metode Kolmogorov Smirnov, dengan melihat
signifikansi pada 0,05. Jika nilai signifikansi yang dihasilkan >0,05
maka akan berdistribusi normal.
b. Uji Autokorelasi
Uji Autokorelasi bertujuan untuk menguji apakah model regresi linier
terdapat korelasi antara kesalahan perancu pada periode t dengan
kesalahan perancu pada periode t-1 (sebelumnya). Jika terjadi korelasi
maka disebut masalah autokorelasi. Autokorelasi sendiri muncul

karena pengamatan yang berurutan dari waktu ke waktu saling
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berkaitan satu sama lain. Permasalahan ini muncul karena residu tidak
independen antara observasi yang satu dengan observasi yang lain..
c. Uji Heteroskedastisitas
Uji heteroskedastisitas bertujuan untuk menanyakan apakah terdapat
ketidakseragaman varians residu antar observasi dalam model regresi.
Model regresi yang optimal adalah yang bersifat homoskedastis atau
tidak mengalami heteroskedastisitas. Homoskedastisitas terjadi ketika
titik-titik hasil analisis data antara variabel prediktor (ZPRED) dan
residu (SRESID) menyebar di sekitar atau mendekati titik nol pada
sumbu Y, tanpa menunjukkan pola yang  konsisten.
Heteroskedastisitas, sebaliknya, terjadi ketika scatterplot menunjukkan
pola yang teratur antar titik.
4. Analisis Regresi Berganda
Tujuan dari analisis linier berganda ini adalah untuk mengetahui sejauh
mana nilai dua atau lebih variabel independen dipengaruhi oleh perubahan
variabel dependen. Untuk analisis regresilinier berganda digunakan rumus
sebagai berikut:
Y=a+p1X1+p2X2
Keterangan :
Y = Penggunaan Mobile Banking
X1 = Persepsi Kemudahan
X2 = Persepsi Kegunaan

a1 dan B2 = konstanta
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H. Uji Hipotesis
1. Uji Koefisien Determinasi

Koefisien determinasi (R-Squared) bertujuan untuk meengetahui

sejaun mana variabel independen dapat menjelaskan variabel

dependen. Nilai koefisien determinan R-squared berada antara 0 dan

1. Kemampuan variabel independen dalam mendeskripsikan variabel

dependen sangat terbatas jika nilai koefisien determinan R-square

kecil atau mendekati 0. Sebaliknya, jika nilai R-square yang mendekati

1 menunjukkan bahwa kemampuan variabel independen dalam

menyebabkan adanya variabel dependen semakin kuat (Gunawan,

2020).

2. Uji-t (uji parsial)

Uji ini digunakan untuk mengetahui pengaruh variabel X terhadap

variabel Y secara individualistis. Untuk dapat melaksanakan hipotesis,

perlu dipahami pengambilan keputusan dalam uji t. Dua referensi

berikut ini dapat dijadikan dasar dalam mengembangkan uji t:

a. Berdasarkan nilai signifikansi (Sig)

1. Jika (Sig) < probabilitas 0,005 maka terdapat perbedaan antara
variabel terikat (X) dengan variabel terikat (Y) atau yang
dihipotesiskan.

2. Apabila nilai t hitung lebih besar dari t tabel maka tidak terdapat
pengaruh antara variabel bebas (X) terhadap variabel terikat (Y)

atau penolakan hipotesis.
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b. Berdasarkan perbandingan nilai t hitung dengan t table
1. Jika nilai t lebih besar dari t tabel, maka terdapat selisih antara
variabel dasar (X) dengan variabel sifat (Y), atau nilai yang
dihipotesiskan.
2. Apabila t-statistik lebih besar dari t-tabel, maka tidak terdapat
perbedaan yang signifikan antara variabel dasar (X) dengan

variabel sifat (YY) atau nilai yang dihipotesiskan.



BAB IV
HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

A. Gambaran Umum Objek Penelitian

1. Mahasiswa Akuntansi Universitas Muhammadiyah Makassar

Menurut sistem pendidikan Indonesia, peserta didik adalah pelajar
perguruan tinggi yang mencapai derajat tertinggi satuan pendidikan di
antara yang lain (KBBI). Mahasiswa yang terdaftar secara resmi untuk
mengikuti kelas di lembaga perguruan tinggi dengan batasan usia 18
hingga 30 tahun dianggap sebagai mahasiswa. Jurusan akuntansi adalah
kelompok yang berperan penting dalam pengelolaan dan analisis
keuangan di masa depan. Mahasiswa juga merupakan calon intelektual
atau cendekiawan muda Dalam lapisan masyarakat yang sering dilanda
berbagai permasalahan sosial (Suwono, 1978).

Sejak tanggal 30 Juni 1998, Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Universitas Muhammadiyah Makassar menawarkan Program Studi
Akuntansi yang memperoleh status terdafta, dan pada tahun 2006 dan
2011 terakreditasi berdasarkan badan akreditasi nasional. Program stud
akuntansi tahun akademik 2015-2016 membina sebanyak 1622
mahasiswa dengan dosen tetap sebanyak 24 orang.

2. Visi Misi Program Studi Akuntansi
a. Visi
‘Pada Tahun 2036 Menjadi Program Studi Unggul Berdaya Saing Di
Bidang Business Accounting Yang Berjiwa Entrepreneur”

b. Misi

28
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1. Melaksanakan  proses pembelajaran yang mengutamakan
peningkatan kualitas dan profesional di bidang akuntansi;

2. Menyelenggarakan penelitan pada bidang akuntansi yang
berkontribusi pada pengembangan ilmu pengetahuan;

3. Melaksanakan pengabdian pada masyarakat yang relevan dengan
persoalan dan kebutuhan stakeholder melalui pendekatan ilmu
akuntansi berlandaskan nilai-niai islam;

4. Menyelenggarakan kerja samadalam proses pembelajaran, penelitian
dan pengabdian pada masyarakat dengan pihak eksternal.

5. Mengembangkan kompetensi lulusan yang memili syarat 4C
(Creativity, Critical thingking, communication dan collaboration) yang
dapat memberikan kontribusi positif terhadap peningkatan kualitas
hidup.

Sejarah Singkat Universitas Muhammadiyah Makassar

Unismuh Makassar disebut juga Universitas Muhammadiyah

Makassar, didirikan pada tanggal 19 Juni 1963 sebagai salah satu divisi

dari  Universitas Muhammadiyah Jakarta. Hasil musyawarah

Muhammadiyah di wilayah Sulawesi Selatan dan Tenggara ke-21 di

Kabupaten Bantaeng diwujudkan dalam pendirian megah itu. Melalui surat

nomor: E-6/098/1963 tanggal 22 Jumadil Akhir 1394 H/12 Juli 1963 M.

Persyarikatan Muhammadiyah, sebuah organisasi yang bergerak di

bidang pendidikan dan pengajaran dakwah amar ma'ruf nahi munkar,

mengesahkan yayasan ini . Notaris R. Sinojo Wongsowidjojo kemudian

membuat akta pendirian berdasarkan Akta Notaris Nomor: 71 tanggal 19
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Juni 1963. Pada tanggal 1 Oktober 1965, Universitas Muhammadiyah
Makassar didirikan sebagai perguruan tinggi swasta yang diakui.

Perkembangan selanjutnya adalah pendirian fakultas baru oleh
Universitas Muhammadiyah Makassar pada tahun 1965. Fakultas-fakultas
tersebut adalah akademi pertanian, fakultas sosial politik, akademi
pertanian, fakultas kesejahteraan sosial, dan fakultas ekonomi dan
dakwah (FIAD). . Selain itu, Universitas Muhammadiyah Makassar
mendirikan Fakultas Teknik pada tahun 1987, Fakultas Pertanian pada
tahun 1994, Program Pascasarjana pada tahun 2002, dan Fakultas
Kedokteran pada tahun 2008. Hingga saat ini, universitas ini mempunyai
tujuh fakultas, 34 program studi. , dan program pascasarjana yang telah
mendapat akreditasi BAN-PT.

Tahap transisi perkembangan sejarah dialami oleh Universitas
Muhammadiyah Makassar pada tahun 2003 ketika generasi muda dan tua
bersatu untuk melakukan reformasi formasi kepemimpinan. Civitas
akademika secara keseluruhan dan pimpinan serta seluruh civitas
akademika Universitas Muhammadiyah Makassar bertekad untuk
mempertahankan prestasi para pendahulunya dan mengembangkannya
menjadi prestasi yang lebih baik, serta berkomitmen untuk: (1) menjaga
kepercayaan masyarakat, (2) mencapai keunggulan dalam persaingan
yang semakin ketat, dan (3) mewujudkan kemandirian dalam pengelolaan
dan pengembangan diri. Ketiga komitmen tersebut diharapkan dapat
mengantarkan Universitas Muhammadiyah Makassar menjadi universitas

Islam terkemuka.
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4. Sejarah Singkat Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Universitas

5.

Muhammadiyah Makassar

Fakultas dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Makassar didirikan
berdasarkan Surat Keputusan Rektor Universitas Muhammadiyah
Makassar, nomor: 021 Tahun 1978, 07 Ramadhan 1398 H bertepatan
dengan tanggal 11 Agustus 1978 M, dengan mengangkat Bapak Drs. EK.
H Whab Saleh sebagai dekan dan Drs. Abdul Aziz Sangkala menjabat
sebagai sekretaris dan pada saat itu Fakultas Ekonomi diresmikan dan
memulai kegiatan akademiknya dengan jumlah mahasiswa sebanyak 11
orang hingga pada tahun 1980 jumlahnya bertambah menjadi 30 orang
dan didukung dengan fasilitas laboratorium mini syariah, laboratorium
komputer, akademik sistem informasi dan kapasitas 75 kursi.

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah
Makassar merupakan salah satu fakultas di Universitas Muhammadiyah
Makassar yang membawahi5 program studi yaitu Manajemen, Akuntansi,
Ekonomi, Studi Pembangunan, Ekonomi Islam dan Perpajakan.

Visi Misi Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Universitas Muhammadiyah
Makassar
a. Visi
Pada tahun 2036 menjadi pusat pembelajaran ekonomi dan
bisnis yang islami, unggul, berjiwa wirausaha dan berdaya
saing global.

b. Misi

1) Menyelenggarakan  pengkajian, pembinaan, dan
pengamalan al islam kemuhammadiyahan dalam

keseharian civitas akademika.
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2) Mengembangkan pendidikan dan pengajaran pada
bidang ekonomi dan bisnis yang bermutu dan
berwawasan global serta berkarakter kewirausahaan.

3) Melaksanakan dan menyebarluaskan penelitian dan
pengabdian masyarakat pada bidang ekonomi dan
bisnis dalam memajukan bangsa.

4) Meningkatkan kerjasama dengan berbagai pihak baik

nasional dan internasional.

5) Menjalankan tata kelola kelembagaan yang profesional

Hasil Penelitian

Dari hasil penyebaran kuesioner kepada sebagian mahasiswa akuntansi
berjumlah 80 responden, maka dapat diperoleh gambaran karakteristik
responden berdasarkan jenis kelamin dan angkatan. Gambaran karakteristik
responden secara rinci adalah sebagai berikut :

a. Jenis kelamin

Data karakteristik responden berdasarkan usia dapat dilihat pada tabel

4.1 berikut :

Tabel 4.1

Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin

Jenis Kelamin
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Laki- Laki 86 32.1 32.1 32.1
Perempuan 182 67.9 67.9 100.0
Total 269 100.0 100.0

(sumber : Data diolah SPSS 26) 2024
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Berdasarkan tabel 4.1 di atas, dapat diketahui bahwa responden yang
memiliki jenis kelamin laki-laki sebanyak 86 responden atau 32,1%,
sedangkan perempuan sebanyak 182 responden atau 67,9%.
Berdasarkan data tersebut, maka responden yang paling banyak adalah
responden dengan jenis kelamin perempuan sebanyak 182 orang atau
67,9%, disebabkan karena perempuan memiliki peran besar dibandingkan
laki-laki, perempuan lebih mahir dalam mengelola keuangan mereka dalam
kehidupan sehari-hari termasuk dalam mengakses mobile banking.

b. Angkatan
Data karakteristik responden berdasarkan angkatan dapat dilihat

pafa tabel 4.2 berikut :
Tabel 4. 2

Karakteristik- Responden Berdasarkan Angkatan

Angkatan
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid | Angkatan 18 8 3.0 3.0 3.0

Angkatan 19 15 5.6 5.6 8.6

Angkatan 20 161 60.1 60.1 68.7

Angkatan 21 46 17.2 17.2 85.8

Angkatan 22 29 10.8 10.8 96.6

Angkatan 23 9 3.4 3.4 100.0

Total 269 100.0 100.0

(sumber : Data diolah SPSS 26) 2024

Berdasarkan tabel 4.2 di atas, dapat diketahui bahwa responden
mahasiswa akuntansi angkatan 18 sebanyak 8 responden atau 3,0%,
angkatan 19 sebanyak 15 responden atau 5,6%, angkatan 20 sebanyak

161 responden atau 60,1%, angkatan 21 sebanyak 46 responden atau
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17,2%, angkatan 22 sebanyak 29 responden atau 10,8% dan angkatan 23

sebanyak 9 responden atau 3,4%. Berdasarkan data tersebut, maka

responden yang paling banyak adalah responden dengan angkatan 20

sebanyak 161 responden atau 60,1%.

1. Analisis Deskriptif

Analisis deskriptif bertujuan untuk memberikan gambaran dan

mendekskripsikan data yang dirangkum pada tabel frekuensi sebagai

berikut :

Hasil Analisis Statistik Deskriptif

Tabel 4.3

Descriptive Statistics

N Minimum Maximum Mean Std. Deviation
Persepsi Kegunaan 268 25 50 38.51 7.045
Persepsi Kemudahan 268 20 40 30.64 5.264
Penggunaan Mobile Banking 268 {157, 35 27.97 4477
Valid N (listwise) 268

(sumber : Data diolah SPSS 26) 2024

Tabel 4.3 adalah output statistik deskriptif dari seluruh variabel

penelitian dengan jumlah sampel adalah 80. Berdasarkan tabel ini, dapat

dijelaskan analisis statistik masing-masing variabel sebagai berikut :

a.

Variabel persepsi kemudahan memiliki nilai minimum sebesar

25 dan nilai maksimum sebesar 50. Sedangkan untuk nilai rata-

rata sebesar 38,48 dan standar deviasi 7,042.

Variabel persepsi kegunaan memiliki nilai minimum sebesar 20

dan nilai maksimum 40. Sedangkan untuk nila rata-rata

sebesar 30,59 dan standar deviasi sebesar 5,276.
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c. Variabel penggunaan Mobile banking memiliki nilai minimum
sebesar 17 dan nilai maksimum 35. Sedangkan untuk nila rata-

rata sebesar 27,91 dan standar deviasi sebesar 4,554.

2. Uji keabsahan data
a. Uji Validitas

Pengujian validitas dari tiap butir kuesioner menggunakan analisis
item, yaitu mengkorelasikan skor dari tiap butir dengan skor total yang
merupakan jumlah keseluruhan skor tiap butir. Dengan membandingkan
nilai rhitung dengan rtabel jika nilai r hitung > r tabel = valid, namun jika
r hitung < r tabel = tidak valid. Cara mencari nilai rtabel dengan N=80
pada signifikansi 5% pada distribusi nilai r tabel statistik, maka diperoleh

r tabel sebesar 0,1852.

Tabel 4. 4
Hasil Uji Validitas

Variabel Pertanyaan | rhitung Rtabel Keterangan
X1.1 0,470 0,1653 Valid
X1.2 0,803 0,1653 Valid
X1.3 0,545 0,1653 Valid
Persepll X1.4 0,501 0,1653 VaI!d
Kerm TR X1.5 0,866 0,1653 Val!d
(X1)) X1.6 0,863 0,1653 Val!d
X1.7 0,898 0,1653 Valid
X1.8 0,921 0,1653 Valid
X1.9 0,898 0,1653 Valid
X1.10 0,921 0,1653 Valid
X2.1 0,476 0,1653 Valid
X2.2 0,785 0,1653 Valid
Persepsi X2.3 0,528 0,1653 Val?d
Kegunaan X2.4 0,542 0,1653 Val!d
(X2) X2.5 0,782 0,1653 Valid
X2.6 0,809 0,1653 Valid
X2.7 0,812 0,1653 Valid
X2.8 0,855 0,1653 Valid
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Y1 0502 | 0,1653 Valid

Y.2 0.723 | 0.1653 Valid

Perl‘\%ggi?eaa” Y.3 0577 | 0.1653 Valid
Banking Y.4 0.759 | 0,1653 Valid
Y5 0,830 | 0,1653 Valid

) Y.6 0.731 | 0,1653 Valid

.7 0,803 | 0,1653 Valid

(sumber : Data diolah SPSS 26) 2024

a. Uji Reliabilitas

Uji reliabilitas menunjukkan tingkat kemantapan, keajegan dan
ketepatan suatu alat ukur atau uji yang digunakan untuk mengetahui
sejaun  mana pengukuran relatif konsisten apabila dilakukan
pengukuran ulang. Uji ini digunakan untuk mengetahui sejauh mana
jawaban seseorang konsisten atau stabil dari waktu ke waktu. Teknik
pengujian reliabilitas adalah dengan menggunakan nilai koefisien
reliabilitas alpha. Kriteria pengambilan keputusannya adalah apabila
nilai dari koefisien reliabilitas alpha lebih besar dari 0,6 maka variabel

tersebut sudah reliabel (handal).

Tabel 4.5

Hasil Uji Reliabilitas

Koefisien
Variabel Pe\]rltjz;nnlsgan Cronbach Kriteria Keputusan
Alpha
Persepsi
kemudahan 10 0,922 0,60 Reliabel
(X1)
Persepsi :
Kegunaan (X2) 8 0,834 0,60 Reliabel
Penggunaan
Mobile Banking 7 0,835 0,60 Reliabel
)

(sumber : Data diolah SPSS 26) 2024
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Berdasarkan tabel 4.5 maka dapat disimpulkan bahwa nilai dari

instrumen yang diuji baik dari variabel X1,X2, dan Y tersebut handal

atau reliabel.

3. Uji Asumsi klasik

a. Uji Normalitas

Uji normalitas bertujuan untuk menguiji apakah dalam model regresi

variabel terikat dan variabel bebas keduanya mempunyai distribusi

normal atau tidak. Untuk mengetahui mengenai kenormalan data

dalam penelitian ini dilakukan dengan melihat nilai Kolmogorov-

smirnov. Batasan penerimaan data dinyatakan berdistribusi normal

adalah apabila signifikan pada Kolmogorov-Smirnov > 0,05.

Hasil uji normalitas data terhadap variabel persepsi kemudahan

(X1), persepsi kegunaan (X2) dan penggunaan Mobile Banking (Y)

dapat dilihat pada tabel berikut :

Tabel 4. 6

Hasil Uji Normalitas Data

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized

Residual
N 80
Normal Parameters® Mean .0000000
Std. Deviation 447146153
Most Extreme Differences Absolute .086
Positive .046
Negative -.086
Test Statistic .086
Asymp. Sig. (2-tailed) .200¢4

a. Testdistribution is Normal.

b. Calculated from data.
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c. Lilliefors Significance Correction.

d. This is a lower bound of the true significance.
(sumber : Data diolah SPSS 26) 2024

Berdasarkan tabel 4.6 diatas maka dapat diketahui nilai
signifikansi Asymp.Sig (2-tailed) sebesar 0.200 lebih besar dari 0.05.
maka sesuai dengan dasar pengambilan keputusan, dapat
disimpulkan bahwa data berdistribusi normal. Demikian, asumsi atau

persyaratan normalitas data sudah terpenuhi.

Uji Autokorelasi

Uji autokorelasi bertujuan untuk menguji apakah dalam model
regresilinear ada korelasi antara kesalahan pengganggu pada periode
t dengan kesalahan pengganggu pada periode t-1 (sebelumnya). Uji

autokorelasi dapat dilakukan dengan cara uji Durbin Watson (DW

Test).
Tabel 4.7
Hasil Uji Autokorelasi
Model Summary®
Adjusted R Std. Error of the

Model R R Square Square Estimate Durbin-Watson
1 .8912 794 787 2.362 2.697
a. Predictors: (Constant), Persepsi Kegunaan, Persepsi Kemudahan
b. Dependent Variable: Penggunaan Mobile Banking

(sumber : Data diolah SPSS 26) 2024

Berdasarkan tabel 4.7 maka hasil pengujian uji Durbin-Watson
diperoleh nilai sebesar 2.697. jadi berdasarkan uji statistic Durbin-
Watson dalam penelitian ini berada diatas satu dan dibawah tiga

(2.697) sehingga tidak terjadi autokorelasi.
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Uji heteroskedastisitas

Uji heteroskedastisitas bertujuan untuk menguji apakah dalam
model regresi terjadi ketidaksamaan varians residual dari pengamatan
ke pengamatan yang lainnya. Dalam penelitan ini  uji
heteroskedastisitas dilakukan dengan uji grafik plot. Grafik plot
digunakan untuk menguji heteroskedastisitas dalam penelitian ini.
Apabila tidak ada pola yang jelas, serta titik-tittk menyebar di atas dan
di bawah angka 0 pada sumbu Y, maka dapat disimpulkan tidak ada

gejala heteroskedastisitas

Gambar 4. 1

Hasil Uji Heteroskedastisitas

Scatterplot
Dependent Variable: Penggunaan Mobile Banking
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Regression Standardized Predicted Value

(sumber : Data diolah SPSS 26) 2024

Dari hasil pengujian tersebut didapat bahwa diagram tampilan
scatterplot menyebar dan tidak membentuk pola tertentu maka tidak

terjadi heteroskedastisitas, sehingga dapat disimpulkan bahwa sisaan



40

mempunyai ragam homogen (konstan) atau dengan kata lain tidak

terdapat gejala heteroskedastisitas.

Tabel 4.8

Hasil Uji Heteroskedastisitas ( Glejser)

Coefficients?

Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) 2.263 1.062 2.131 .034
Persepsi Kegunaan -.013 .023 -.038 -577 564
PersepsiKemudahan .064 .031 133 2.044 .042

a. DependentVariable: ABS_RES

(sumber : Data diolah SPSS 26) 2024

Berdasarkan tabel 4.8 diatas, diketahui bahwa nilai signifikan
variabel X1 (persepsikemudahan) yaitu 0,009 lebih kecil daripada 0,05
yang berarti terjadi gejala heteroskedastisitas sedangkan variabel X2
(persepsi kegunaan) yaitu 0,009 lebih kecil daripada 0,05 yang berarti

adanya gejala heteroskedastisitas.

4. Analisis Statistik Regresi Berganda
Uji analisis regresi berganda digunakan untuk mengetahui
pengaruh variabel independen terhadap variabel dependen. Analisis
regresi sederhana digunakan pengaruh antara variabel independen (X)
dan variabel dependen (Y). Berikut merupakan data hasil uji analisis

regresi sederhana.
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Tabel 4.9

Hasil Analisis Regresi Berganda

Coefficients?

Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) 28.267 1.899 14.886 .000
Persepsi Kemudahan 167 116 325 3.207 .002
Persepsi Kegunaan .657 110 .608 5.989 .001

a. Dependent Variable: Penggunaan Mobile Banking

(sumber : Data diolah SPSS 26) 2024

Berdasarkan tabel 4.9 diatas, diketahui bahwa nilai signifikan
variabel X1 (persepsikemudahan) yaitu 0,002 lebih kecil daripada 0,05
yang berarti terdapat perbedaan signifikan, variabel X2 (persepsi
kegunaan) yaitu 0,000 lebih kecil daripada 0,005 yang berarti terdapat
signifikan.
5. Uji Hipotesis
a. Ujit (persial)
Uji t bertujuan untuk menguiji tingkat pengaruh variabel independen
terhadap variabel dependen secara individu atau sendiri-sendiri
Tabel 4. 10
Hasil uji t (persial)
Coefficients?
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) 28.267 1.899 14.886 .000
Persepsi Kemudahan 167 116 .325 3.207 .002
PersepsiKegunaan .657 110 .608 5.989 .001

a. Dependent Variable: Penggunaan Mobile Banking

Sumber: Data diolah (SPSS 26 )2024
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Berdasarkan tabel 4.10 diatas, yaitu kinerja hasil uji t untuk
pengaruh variabel persepsi kemudaha (X1) dan persepsi kegunaan
(X2) terhadap penggunaan Mobile Banking (Y) dapat dijelaskan yaitu
nilai signifikan dari variabel persepsikemudahan (X1) adalah 0,002 hal
ini menunjukkan bahwa nilai signifikan kemudahan lebih kecil dari 0,05
artinya variabel persepsikemudahan (X1) memiliki pengaruh signifikan
terhadap penggunaan Mobile Banking (YY), variabel persepsikegunaan
(X2) diketahui nilai signifikan sebesar 0,001 yang berarti nilai signifikan
kemudahan lebih kecil daripada 0,05 artinya variabel persepsi
kegunaan (X2) memiliki pengaruh signifikan terhadap penggunaan
Mabile Banking ().

. Uji R? (Determinasi)

Koefisien determinan atau uji R-Square digunakan untuk

mengetahui seberapa jauh kemampuan model penelitian dalam

menerangkan variabel dependen (Terikat).

Tabel 4. 11
Hasil Analisis Uji R?

Model Summary®

Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate
1 .8912 794 787 2.362

a. Predictors: (Constant), Persepsi Kegunaan, Persepsi Kemudahan

b. DependentVariable: Penggunaan Mobile Banking

Sumber: Data diolah (SPSS 26 )2024

Berdasarkan hasil perhitungan diatas, maka diperoleh korelasi
antara persepsi kemudahan (X1), persepsi kegunaan (X2) dan

penggunaan Mobile Banking (Y) dengan koefisien r = 0,891 ini berarti
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terdapat hubungan korelasional dan berarti signifikan antara persepsi
kemudahan, persepsi kegunaan terhadap penggunaan mobile
banking.
C. Pembahasan
1. Persepsi Kemudahan (X1) Terhadap Penggunaan Mobile Banking (Y)
Pada penelitian ini mengindikasikan bahwa semakin seorang percaya
bahwa mobile banking mudah untuk digunakan maka semakin meningkat
kemauan seseorang untuk menggunakan mobile banking. Nilai signifikan
dari variabel persepsi kemudahan (X1) adalah 0,002 hal ini menunjukkan
bahwa nilai signifikan kemudahan lebih kecil dari 0,05 artinya variabel
persepsi kemudahan (X1) memiliki pengaruh signifikan terhadap
penggunaan Mobile Banking (Y Kemudahan penggunaan yang dirasakan
saat menggunakan mobile banking yaitu jelas dan mudah dimengerti, serta
mudah dikuasai akan berimplikasi pada perilaku seseorang dalam
menggunakan mobile banking. Berdasarkan objek pada penelitian ini yaitu
mahasiswa akuntansi Universitas Muhammadiyah Makassar, temuan dalam
penelitian ini mengindikasikan bahwa mahasiswa akuntansi Universitas
Muhammadiyah Makassar merasakan kemudahan dalam penggunaan
mobile banking, khususnya penggunaan mobile banking yang praktis,
sehingga mereka menggunakan mobile banking untuk mendukung kegiatan
perbankan.
Beberapa penelitian terdahulu juga menemukan bahwa saat ini aplikasi
mobile banking mudah digunakan untuk melakukan kegiatan perbankan.
Hasil penelitian ini mendukung penelitian terdahulu oleh Melin Candra

Puspita (2015).
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2. Persepsi Kegunaan (X2) Terhadap Penggunaan Mobile Banking (Y)

Penelitian ini mengindikasikan bahwa semakin dirasakan kegunaan
atau manfaat dari penggunaan mobile banking maka semakin meningkat
kemauan seseorang untuk menggunakan mobile banking. variabel persepsi
kegunaan (X2) diketahui nilai signifikan sebesar 0,001 yang berarti nilai
signifikan kemudahan lebih kecil daripada 0,05 artinya variabel persepsi
kegunaan (X2) memiliki pengaruh signifikan terhadap penggunaan Mobile
Banking (Y).

Temuan dalam penelitian ini sesuai dengan konsep dari Davis (1989)
yang mengkonsepkan bahwa persepsi kegunaan diukur melalui indikator
seperti meningkatkan kinerja pekerjaan, menjadikan pekerjaan lebih mudah
serta secara keseluruhan teknologi yang digunakan dirasakan bermanfaat,
sehingga persepsi kegunaan yang dirasakan dalam penggunaan mobile
banking berpengaruh pada penggunaan mobile banking.

Berdasarkan objek dalam penelitian ini yaitu mahasiswa akuntansi
Universitas Muhammadiyah Makassar, ditemukan bahwa manfaat dari
penggunaan mobile banking dapat menghemat waktu dalam melakukan
kegiatan perbankan. Hal tersebut merupakan salah satu kegunaan atau
manfaat yang paling banyak dirasakan oleh mahasiswa akuntansi
Universitas Muhammadiyah Makassar dalam menggunakan mobile banking.

Hasil penelitian ini mendukung penelitian terdahulu oleh Lule (2012).



BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian mengenai persepsi mahasiswa akuntansi
terhadap mobilitas transaksi keuangan digital m-banking di Universitas

Muhammadiyah Makassar, maka dapat disimpulkan sebagai berikut:

1. Penelitian ini menunjukkan bahwa semakin banyak orang yang
menggunakan mobile banking untuk mendukung operasional
perbankan. Ketika masyarakat menyadari betapa sederhananya
menggunakan mobile banking, maka kemauan masyarakat semakin
meningkat sedangkan berdasarkan objek penelitian ini yaitu
mahasiswa akuntansi  Universitas Muhammadiyah  Makassar,
mengindikasikan  bahwa  mahasiswa akuntansi  Universitas
Muhammadiyah Makassar merasakan kemudahan dalam penggunaan
mobile banking, khususnya penggunaan mobile banking yang praktis,
sehingga mereka menggunakan mobile banking untuk mendukung
kegiatan perbankan.

2. Penelitian ini mengindikasikan bahwa ketika mahasiswa semakin sadar
akan manfaat atau kegunaan mobile banking, maka kemauan mereka
menggunakannya pun meningkat. Berdasarkan objek dalam penelitian
ini yaitu mahasiswa akuntansi Universitas Muhammadiyah Makassar,
menyimpulkan bahwa manfaat penggunaan mobile banking dapat

menghemat waktu dalam melakukan kegiatan perbankan.

45
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3. Penelitian ini menunjukkan bahwa ketika suatu teknologi, dalam hal ini
mobile banking, diterima secara luas dan mudah dipahami serta
digunakan sekaligus memberikan manfaat bagi penggunanya.
penelitian ini yaitu mobile banking dapat dengan mudah dipahami dan
digunakan serta dipercaya dapat mendapatkan manfaat bagi
penggunanya maka akan berpengaruh terhadap perilaku seseorang
untu mengadopsi atau menggunakan mobile banking. Kemudahan dan
kegunaan yang dirasakan oleh mahasiswa akuntansi Universitas
Muhammadiyah Makassar dalam penelitian ini yaitu penggunaan
mobile banking yang praktis serta penggunaan mobile banking yang
dapat menghemat waktu dapat mempengaruhi sikap mahasiwa
akuntansi Universitas Muhammadiyah Makassar dalam mengadopsi

atau menggunakan mobile banking.

B. Saran

Berdasarkan hasil penelitian tentang persepsi mahasiswa akuntansi
terhadap mobilitas transaksi keuangan digital m-banking di Universitas
muhammadiyah makassar, terhadap beberapa saran yang dapat diberikan

sebagai berikut :

1. Untuk memastikan bahwa penggunaan mobile banking meningkat,
pihak perbankan harus melakukan lebih banyak sosialisasi tentang

kenyamanan dan fungsi mobile banking kepada pelanggan mereka..

2. Sebaiknya aplikasi mobile banking memiliki fitur yang lebih user-
friendly yang dapat digunakan oleh bank manapun yang

menggunakannya. Menggunakan logo yang menarik dapat
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membuatnya lebih mudah dipahami dan lebih sederhana untuk negara

mana pun yang menggunakan mobile banking.

Bagi mahasiswa akuntansi Universitas Muhammadiyah Makassar
sebaiknya lebih mengetahui tentang dunia perbankan untuk
meningkatkan kemampuan mahasiswa yang dapat dipergunakan di

dunia kerja.
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Lampiran 1 : Kuesioner Penelitian

Persepsi Mahasiswa Akuntansi Terhadap Mobilitas Transaksi Keuangan

Digital M-Banking Di Universitas Muhammadiyah Makassar
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Adapun harapan saya kepada saudara/i Program Studi Akuntansi agar
dapat membantu dalam menyelesaikan tugas akhir dengan meluangkan
waktunya mengisi kuesioner penelitian saya terkait Persepsi Mahasiswa
Akuntansi Terhadap Mobilitas Transaksi Keuangan Digital M-Banking Di

Universitas Muhammadiyah Makassar.

Makassar 3 Februari 2024

Hormat Saya

Nurhalisa
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Kuesioner

Sehubungan Dengan Hal Tersebut Peneliti Ingin Mengetahui Persepsi
Mahasiswa Akuntansi Terhadap Mobilitas Transaksi Keuangan Digital M-Banking
Di Universitas Muhammadiyah Makassar.

A. Identitas Responden

Nama

Angkatan

Jenis kelamin

Apakah menggunakan mobile banking : YA/TIDAK

B. petunjuk pengisian Kuesioner

Berilah tanda centang (V) pada pilihan jawaban yang tersedia sesuai dengan
pendapat saudaral/i. Setiap pernyataan hanya memiliki satu pilihan jawaban.
Setiap nilai/skor akan mewakili tingkat kesesuaian dengan pendapat saudara/i.
Adapun nilai/skor jawaban :

Point 5 : Sangat Setuju

Point 4 : Setuju

Point 3 : Netral

Point 2 : Tidak Setuju

Point 1 : Sangat Tidak Setuju

Silahkan Mengisi Sesuai dengan Apa yang Teman-teman rasakan dengan

sejujur-jujurnya.



Persepsi Kemudahan (X1)

54

No

Pertanyaan

Pilihan Jawaban

SS

S| N[ TS| STS

Mudah

Saya sangat mudah mempelajari cara
menggunakan layanan mobile banking

2 |Menggunakan mobile banking tidak membuat
saya frustasi

3 |Saya merasa mobile banking sangat fleksibel
untuk digunakan

4  |Mudah bagi saya menggunakan fitur-fitur yang
ada pada layanan mobile banking

5 |Mudah bagi saya untuk terampil dalam
menggunakan mobile banking

Empati

6 [Saya merasapenggunaan mobile banking dapat
dikendalikan dengan mudah

7 |Saya merasa sedikit menemukan kesalahan saat
menggunakan mobile banking

8 |Saya merasa mobile banking mendukung kegiatan

perbankan lebih cepat.

Persepsi Kegunaan (X2)

No

Pilihan Jawaban

Pertanyaan

SS

S| N|[TS|STS

Tingkat Kepuasan Pengguna
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1 |[Saya dapat mengakses segala informasiyang
berhubungan dengan transaksi perbankan
dengan mobile banking

2 |Saya dapat menyelesaikan transaksi saya lebih
cepat dengan mobile banking

3 |Saya merasa penggunaan mobile banking dapat
dipercaya kelancarannya

Kelengkapan Penggunaan Fitur

4 Saya merasa dapat menghemat waktu dengan
menggunakan mobile banking

5 |Sistem mobile banking memenuhi kebutuhan
kegiatan perbankan.

6 Saya merasa fitur yang disediakan dalam mobile
banking dapat dipercaya untuk melakukan
transaksi

Tingkat Retensi Pengguna

7 |Menurut saya bank penyedia layanan mobile
banking memenuhi tanggung jawabnya kepada
nasabah

8

Saya dapat melakukan transaksi dengan lebih
akurat dengan mobile banking.

Penggunaan Mobile Banking (Y)

No

Pertanyaan

Pilihan Jawaban

SS

S

N

TS

STS

Kualitas

Menggunakan mobile banking tidak memerlukan
banyak usaha.

Menggunakan mobile banking meningkatkan
efektivitas dalam kegiatan perbankan
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Efisiensi

Jarang terjadi hal yang tidak terduga saat saya
menggunakan mobile banking.

Saya merasa mobile banking mempunyai kualitas
yang baik

Penghasilan

Saya melakukan berbagai macam transaksi
menggunakan mobile banking (misal:
pembayaran kuliah, penarikan tunai, pembelian
pulsa, dlf)

Motivasi

Menggunakan mobile banking adalah ide yang
positif

Saya akan selalu mencoba menggunakan mobile
banking




Lampiran 2 : Gambar Google From Kuesioner
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Lampiran 3 : Tabulasi Data Kuesioner Penelitian

Febriani S 1 2 18 p 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
Muhammad

afdhalarifuddin 1 1 18 L 4 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3
Muh. Asrullah

muslim 1 1 18 L 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
Muhammad

Syahrul Arifin 1 1 18 L 41 4 4 4 4 4 4 4 4 4
Muhammad

Assidiq Rustan 1 1 18 L 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3
AbdiBudianto

Bakhtiar 1 1 18 L S e 5 5 5 5 5 5 5 5
Aslam 1 1 18 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4
Sunita Fitriani 1 2 18 P 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4
Noldyanto dw i

putrasyam 2 1 19 5 2 2 2 2 2 3 2 3 2
Putri Nengsih 2 2 19 5 5 3 3 3 3 3 3 3 3
Helmin 2 2 19 3 3 3 3 3 8 3 3 3 3
ﬁll:lerI Magfirah ) 4 ) = ] : ] 3 B " 5 3 :
Zulfina rahmi 2 2 19 5 5 5 1 5 5 5 5 5 5
Jasri Sinaja 2 1 19 5 S 5 1 5 5 5 5 5 5
Muh. Rais

Mukram Latif 2 1 19 5 5 5 2 5 5 4 4 4 4
Milamaw ardah 2 2 19 p 4 4 3 2 5 5 5 5 5 5
Miftahul jannah 2 19 p 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4
ifnzrli(' Amela 2 3 i = 4 4 5 % 5 4 4 5 4 5
Roslinda 2 2 19 =) 5 4 4 3 3 3 3 3 3 3
Mutmainna 2 2 19 P 4 3 5 3 5 5 5 5 5 5
Feby 2 2 19 =) 5 5 5 2 4 4 4 4 4 4
Rahmat Nur 2 1 19 L 4 3 3 2 3 3 3 2 3 2
Dina Darmasari 2 2 19 p 3 3 3 2 8 3 3 3 3 3
Saidah 3 2 20 ) 4 4 3 1 3 3 3 3 3 3
Ade Putra Jaya 3 1 20 = 4 o) 4 3 4 4 4 4 4 4
Ricky

Afriliansyah 3 1 20 L S 5 5 1 5 5 5 5 5 5
Alif Ridhotullah

Ichsan 3 1 20 L 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
Xﬁ? - Nur Afma 3 1 20 L 5 4 5 2 3 3 4 4 4 4
Sunandar 3 1 20 L 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5
Rias Saputra 3 1 20 L 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
é;;gfl Somad 3 1 20 L 5 5 5 2 3 3 5 5 5 5
Muh. kram 3 1 20 L 5 5 5 3 5 3 5 5 5 5
Nuraida 3 2 20 L 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
Nur Fadillah

Safitri 3 2 20 P 5 3 4 2 3 3 3 3 3 3
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alfina Fausia 4 2 21 p 5 5 5 2 3 3 5 5 5 5
Muhammad

Zulfachmisainal 4 1 21 L S s 5 3 5 3 5 5 5 5
Selpina Lisa 4 2 21 P 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
Nuraeni 4 2 21 =] 5 3 4 2 3 3 3 3 3 3
angrayani. A 4 2 21 p 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
nadia oktaviani

ningsih 4 2 21 P 5 5 5 2 5 5 5 5 5 5
Rila alfiani alwi 4 2 21 p 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
salsa nabila 4 2 21 P 4 3 3 2 3 3 3 3 3 3
muh fahrul 4 1 21 L 3 3 4 3 5 4 4 4 4 4
meli ulamdari 4 2 21 P 5 4 4 3 4 3 4 3 4 3
afdatul

ramadhan 4 1 21 = > 5 S S 5 5 5 5 5 5
g#;;;adew a 4 2 21 L 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
w ahyuningsi 4 2 21 p 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3
Adhe Larasati

Syafari 4 2 21 L Py 3 2 3 2 2 2 2 2
USMAN 4 1 21 ks 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
Muhammad nur

ismail 4 1 21 L x Ak ry & 4 4 s 4 4 4
Rendi Morhum 1 21 5 3 8 2 3 3 4 2 4 2
Nur Shafeerah 2 21 =) 5 S 5 3 5 5 3 5 3 5
ANDI

LUTFYATUL 3 3 3 3 3 S 3] 3 3 3
FADILLAH 4 2 21 I

Risma

Parmaw ati 4 p 21 p o) 3 3 2 3 3 4 4 4 4
Fadhila Reskyta

Pratiw i 4 2 21 p 5 5 5 4 5 b 4 4 4 4
Ayu Eka

Wardani 4 2 21 P ; 3 ¢ 4 5 B 4 4 4 4
FIFI CITRA

ALAYDA 4 2 21 P 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
ANDI NIRMA

BAYA BATARA 4 2 21 P . 3 3 3 3 3 3 3 3 3
Jamil 4 1 21 L 4 4 4 4 5 3 3 4 3 4
ULYA AMANDA 4 2 21 P 5 3 4 2 4 4 3 3 3 3
Leli 4 2 21 P 3 4 4 4 3 4 4 3 4 3
FitriY ani 4 2 21 P 5 4 5 4 5 4 4 4 4 4
ANDI ALYA

RAMADHANI 5 3 5 3 5 5 5 5 5 5
FAHRI 4 2 21 P

Sarifa magfirah 4 2 21 p 5 4 4 4 4 3 3 3 3 3
Nurdiani 4 2 21 P 5 3 5 2 3 3 3 3 3 3
Dina Fahdah 4 2 21 p 4 3 4 1 1 1 3 3 3 3
Rosnita 4 2 21 P 5 5 4 4 4 4 4 5 4 5
NUR INAYAH 4 2 21 P 5 5 4 5 5 5 4 4 2 2
SUCI AMALIA

RAMADANI 4 2 21 P 51 3 3 3 3 4 3 3 3 3
MAY LANI

CHRISTIANTY 2 21 P 3 3 3 4 3 4
Lisnaw ati 2 21 5
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21

21

21
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22
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22
22

22
22
22
22

22
22

22

22

22
22
22
22

22
22
22
22
22
23
23
23
23
23

4

5

5

AULIA
NURAZIZAH

PUTRI SYARIF

RIFKI
WAHY UDI

AndiYuslifah

Auliah

BANDEA

ANDI RIFKI
SUNUSI G

lvan arba

Dermaw an

herfiantika

Dw i Andriani

putri

ALIAHTRI
SANIYAH

Wahyuni

Siti Aisyah

Aini Magfirah

Agista Ariani

Nur Azimah

Raihana

Devy Mirw atul
Khasanah

Dw i Damayanti

Rasika Salsabila

Varil

Annisa Nurul

Fajri

Winarti.a

Astrella

dzagiyyah

Ahmad nurfauzi
budiamin

Hana Safitri

Windayani

Arman

Arifin

ST.MAGFIRA

SRI

RAHMADHANI
Maw ar

Wandaw idari

INRIANA PUTRI

Nurfadillah

Baso Risal

Risaldi

Muh.Arham

Muh.Mursalim

Muh lbnu
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23
23
23
23

Muh.Chalid

Raihan

Nasrul

Andi Cakra
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Lampiran 4 : Hasil Uji Validitas dan Reliabilitas

1. Uji Validitas
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Correlations

X1.1

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X1.9 0 Total X1

X1.1 Pearson Correlation 1| .4917| .222" .061| .341™| .385™ 333" .348" .333"| .348" 4707
Sig. (2-tailed) .000 .000 319 .000 .000 .000 .000 .000| .000 .000

N 269 269 269 269 269 269 269 269 269| 269 269

X1.2 Pearson Correlation | .491” 1| .406™| .3797| .624™| .632™ 646" .705" .646™| .705" .803™
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000| .000 .000

N 269 269 269 269 269 269 269 269 269| 269 269

X1.3 Pearson Correlation | .222™| .406™ 1| .142"| .4427| .304™| .396™| .455™| .3967| .455° 545"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .020 .000 .000 .000 .000 .000| .000 .000

N 269 269 269 269 269 269 269 269 269| 269 269

X1.4 Pearson Correlation 061| .379"| .142° 1| .385™| 3777 .3227| .329"| .3227|.329" 501"
Sig. (2-tailed) 319 .000 .020 .000 .000 .000 .000 .000| .000 .000

N 269 269 269 269 269 269 269 269 269 269 269
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X1.5 Pearson Correlation | .341™( .624™| .442™| .385" 1| .827"| .751"| 744" 7517|744 866"
Sig. (2-tailed) .000| .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000( .000 .000
N 269 269 269 269 269 269 269 269 269( 269 269
X1.6 Pearson Correlation | .385™| .632™| .304"| .377"| .827" 1 756" .788" .756™| .788" .863™
Sig. (2-tailed) .000| .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000( .000 .000
N 269 269 269 269 269 269 269 269 269| 269 269
X1.7 Pearson Correlation | .333™| .646™| .396™| .322"| .751"| .756" 1 .858™| 1.000"| .858" .898™
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000| .000 .000 .000( .000 .000
N 269 269 269 269 269 269 269 269 269| 269 269
X1.8 Pearson Correlation | .348™| .705"| .455"| .329"| .744”| .788™| .858" 1| .858™( 1.00 921"
o~
Sig. (2-tailed) .000| .000 .000 .000 .000| .000 .000 .000( .000 .000
N 269 269 269 269 269 269 269 269 269| 269 269
X1.9 Pearson Correlation | .333™| .646™| .396™| .322"| .7517| .756"| 1.000™ .858™ 1| .858" .898™
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 269 269 269 269 269 269 269 269 269| 269 269
X1.10 [ PearsonCorrelation | .348™| .705™| .455" .329™| .744™| .788"| .858™| 1.000"| .858" 1 921"
Sig. (2-tailed) .000| .000 .000 .000 .000| .000 .000 .000 .000 .000
N 269 269 269 269 269 269 269 269 269( 269 269
Total | Pearson Correlation | .470™| .803™| .545"| .501™| .866™| .863"| .898™| .921"| .898"| .921" 1
X1
Sig. (2-tailed) .000| .000 .000 .000 .000| .000 .000 .000 .000( .000
N 269 269 269 269 269 269 269 269 269| 269 269

** Correlationis significantatthe 0.01 level (2-tailed).

*. Correlation is significantatthe 0.05 level (2-tailed).
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Correlations

X2.1 X2.2 X2.3 X24 | X255 X2.6 X2.7 X2.8 | Total X2

X2.1 Pearson Correlation 1| .4917| .186"| .030| .180™| .426" .271"| .371" 476"

Sig. (2-tailed) .000| .002 .626 .003 .000( .000 .000 .000

N 269 269 269 269 269 269 269 269 269

X2.2 Pearson Correlation | .491" 1| .335"| .296™| .498"| .684"| .555"| .635" 785"

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000( .000 .000 .000

N 269 269 269 269 269 269 269 269 269

X2.3 Pearson Correlation | .186™| .335™ 1| .135"| .397"| .248"| .307"| .366" 528"

Sig. (2-tailed) .002 .000 .027 .000 .000 .000 .000 .000

N 269 269 269 269 269 269 269 269 269

X2.4 Pearson Correlation .030| .296"| .135° 1| 3667 .277"| .389"| .340" 542"

Sig. (2-tailed) .626 .000( .027 .000 .000 .000 .000 .000

N 269 269 269 269 269 269 269 269 269

X2.5 Pearson Correlation | .180™| .498™| .397"| .366™ 1| .6117| .624"| 593" 782"

Sig. (2-tailed) .003 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000

N 269 269 269 269 269 269 269 269 269

X2.6 | PearsonCorielation | .426™| .684™| .248™| 277" .611" 1| .5907| .718" .809"

Sig. (2-tailed) .000 .000| - .000 .000 .000 .000 .000 .000

N 269 269 269 269 269 269 269 269 269

X2.7 Pearson Correlation | .271™| .555"| .307"| .389"| .624"| .590" 1| .769" 812"

Sig. (2-tailed) .000 .000| .000 .000 .000 .000 .000 .000

N 269 269 269 269 269 269 269 269 269

X2.8 | Pearson Correlation | .371™| .635"| .366™| .340™| .593"[ .718"| .769" 1 855"

Sig. (2-tailed) .000 .000| .000 .000 .000 .000( .000 .000

N 269 269 269 269 269 269 269 269 269

Total_ | Pearson Correlation | .476™| .785™| .528"| .542™| .782™| .809"| .812"| .855" 1
X2 Sig. (2-tailed) .000 .000| .000 .000 .000 .000 .000 .000

N 269 269 269 269 269 269 269 269 269

** Correlation is significantatthe 0.01 level (2-tailed).

*. Correlation is significantatthe 0.05 level (2-tailed).
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Correlations
Y.l Y.2 Y.3 Y.4 Y.5 Y.6 Y.7 Total Y
Y.1 Pearson Correlation 1] 4117 .2197| .045| .305™| .469" .380" 502"
Sig. (2-tailed) .000| .000| .464| .000 .000| .000 .000
N 269 269 269 269 269 269 269 269
Y.2 Pearson Correlation | .411" 1| .162"| .406™| .502"| .690"| .518" 723"
Sig. (2-tailed) .000 .008 .000 .000 .000| .000 .000
N 269 269 269 269 269 269 269 269
Y.3 Pearson Correlation | .219™| .162™ 1| .535"| .392"| .100| .346" 577"
Sig. (2-tailed) .000 .008 .000 .000 101 .000 .000
N 269 269 269 269 269 269 269 269
Y.4 Pearson Correlation .045| .406"| 535" 1| .6157| .319"| .560" 759"
Sig. (2-tailed) 464 .000| .000 .000 .000| .000 .000
N 269 269 269 269 269 269 269 269
Y.5 Pearson Correlation | .305™| .502"| .392"| .615" 1| 5777 601" 830"
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 269 269 269 269 269 269 269 269
Y.6 Pearson Correlation | .469™| .690"| .100| .319"| 577" 1| 592" 731"
Sig. (2-tailed) .000 .000| .101 .000 .000 .000 .000
N 269 269 269 269 269 269 269 269
Y.7 Pearson Correlation | .380"| .518™| .346"| .5607| .601"| .592" 1 803"
Sig. (2-tailed) .000 .000( .000| .000 .000 .000 .000
N 269 269 269 269 269 269 269 269
Total Y | Pearson Correlation | .502™| .723"| 577"| .759™| .830"| .731"| .803" 1
Sig. (2-tailed) .000 .000| .000| .000 .000 .000| .000
N 269 269 269 269 269 269 269 269
** Correlationis significantatthe 0.01 level (2-tailed).

2. Uji Reliabilitas

Reliability Statistics

Reliability Statistics

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha

N of ltems

Cronbach's
Alpha

N of ltems

Cronbach's
Alpha

N of Items

.922

10

834

835




Lampiran 5 : Hasil Uji Asumsi Klasik

1. Uji Normalitas

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test
Unstandardized
Residual

N 80

Normal Parameters®? Mean .0000000
Std. Deviation 447146153

Most Extreme Differences Absolute .086
Positive .046
Negative -.086

Test Statistic .086

Asymp. Sig. (2-tailed) .200¢4

a. Test distribution is Normal.

b. Calculated from data.

c. Lilliefors Significance Correction.

d. This is a lower bound of the true significance.

2. Uji Autokorelasi

Model Summary®

Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate Durbin-Watson
1 .8912 794 787 2.362 2.697

a. Predictors: (Constant), Persepsi Kegunaan, Persepsi Kemudahan

b. DependentVariable: Penggunaan Mobile Banking
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3. Uji Heteroskedastisitas

Scatterplot

Dependent Variable: Penggunaan Mobile Banking

83

2 ®e o ®o 60 ese o
= ° o
5 e e ® 0 o aw oo ) oo
% 1 = a9 @ - o 0 0 ° o Y
- L] o0 ® soPED 0o oo o o000 ° o
v ° O o oD Loow oo ° °
3 ® . . ® @®w o o> w0 w o
N0 e oo oo o ®we o )
g o « o0 o®mw o o o o oo
-8 e w0 ..OOD.O -F ] v
% ¢ ° °e e - o :o & °,. s :
c om o o
2 o ® ¢ e -
2 °0® 9 ¢ eme e -
g - - o e oom ®
@
@ L ® o °
Regression Standardized Predicted Value
Lampiran 6 : Hasil Analisis Regresi Sederhana dan Uji Hipotesis
1. Uji T dan Regresi Berganda
Coefficients®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) 28.267 1.899 14.886 .000
Persepsi Kemudahan 167 116 325 3.207 .002
Persepsi Kegunaan .657 110 .608 5.989 .001

a. DependentVariable: Penggunaan Mobile Banking

2. Hasil Uji R?
Coefficients?
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) 28.267 1.899 14.886 .000
Persepsi Kemudahan 167 116 325 3.207 .002
Persepsi Kegunaan .657 110 .608 5.989 .001

a. Dependent Variable: Penggunaan Mobile Banking




Lampiran 7 : Dokumentasi Penyebaran Kuesioner

TALRAN

i
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Lampiran 8: Surat Permohonan dan Surat Balasan

MAJELIS PENDIDIKAN TINGGI PIMPINAN PUSAT MUHAMMADIYAH
. UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH MAKASSAR

LEMBAGA PENELITIAN PENGEMEANGAN DAN PENGATDIAN KEPADA MASYARAKAT
B Suitme Alausddin Wo 219 Telg BEOATZ Fan (D41 IS0 Mabarsar 90221 o-rmall tpT o @umomubsc.id

: 18 March 2024 M
: 1 (satu) Rangkap Proposal 08 Ramadhan 1445

Nomor : 3918/05/C.4-VIlI/111/1445/2024
Lamp
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_ ) UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH MAKASSAR
5 FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS

(e P P
Nomor : 643/0S/A-2-11/V /4512024
Lamp i-
Hal : B.l-..n P“‘u“‘.

Sehubungan dengan surat dari Lembaga Penclitian Pengembangan dan Pengabdian Kepada
Masyarakat Universitas Mnlummndiyah Makassar, Nomor: 3918/05/C 4-VIII/111/1445/2024, hal:
Permolionan Izin Penclitian tertanggal 18 Maret 2024, maka Pimpinan Program Studi Akuntansi
dengan ini menerangkan nama mahasiswa di hawah ini:

Nama  NURHALISA
NIM + 105731100120
Jurysan : Akuntansi

Benar telah mengadakan penelitian pads Mahasiswa Akuntansi pada tanggal 22 Maret 5'd 22 Mei
2024 guna. melenghapi data pada penyusunan Skripsi yang berjudul “Persepsi Mahasiswa
Akuntansi Terhadup Mobilitas Transaksi Keuangan Digital M-Banking di Universitas
Muhammadiyah Makassar”

Demikian surat keterangan diperbuat untuk dapat dipergunakan seperlunya.

Makassar, 03 Mei 2024

e

NBM; 1286 844



Lampiran 9: Hasil Validasi Data
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-—'
4% | UNIVERSITAS MUHAMMADIVAH MAKASSAR
Se%. FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
PUSAT VALIDASI DATA

‘ . Ssbtan Alsucidin 290 Makssssr, Gocnyt Wra & 0] #-mot pud frd@unimeh se i

LEMBAR KONTROL VALIDAS]

PENELITIAN KUANTITATIF
NAMA MAHASISWA | NURHALISA
NIM 105731100120 e
PROGRAM STUDI AKUNTANS! o it
PERSEPSI MAHASISWA 2
JUDUL SKRIPS! KEUANGAN DIGITAL M-BANKING, \D
NAMA PEMBIMBING 1 | Faidul Adziem, SE,M.Si R s
| NAMA PEMBIMBING 2 | Wa Ode Rayyani, SE.M.SLAKCA .
NAMA VALIDATOR | ASRIANI HASAN,SE. M.SC. ‘ '
' Tanggal ran Paraf®
No Dokumen Revis! Uralan Perbalkan/sa
I
1 | Penguitd 2504124 OK (Menggunakan Data Kuisioner) ‘P
data (data primer) |
I Sumber data (data Menggunakan Data Primer d‘
2 sekunder) 25/04/24
!
Raw data/Tabulasi | »gng/24 OK (File yang dikumpulkan berupa data Excel)
3
" data (data primer) e R L
£ Revisi Tabel Hasd Deskipiif Statistk ( Tabel ditufs |
Hasil Ujl Validitas oK &'
5 | dan Reliablltas | 25/04/24 -
instrumen o itas, Uj AUlOKOTI8si,
= Tabel Hasil Uji Normalitas,
Lengkap & tabel dibuat kembali (jangan dicopy ‘
3 I ”'f'.g u: Asumsi | 25/04/24 SPSS)
- - lminya) coomdn | |
L analisis regresi linier berganda,
—— e Paria) Ui ). Hasa U . Hasl Uf Kot
D““"'"”'xmw dicopy dari SPSS))
Hasll 26/04/24 tabel dhn:tli intepretasi data hasll analisis
7 | DatalUji Hipotesis < e Wpotesis ( Hasil Analsis DetalU Hipotesis
M t
e oK
= 1 Hasil interpretasl | 25/04/24
8 | data | — e
25/04/24
Dokumentas!
¢ T T o st Moo o el s s soboo s Sl




Lampran 10 : Hasil Validasi Abstrak

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH MAKASSAR
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS

PUSAT VALIDASI DATA

. 1L Sultan Alauddin 259 Makassar, Gedung Igra It. 8]e-mail: pud feb@ unismuh.acid

M-Banking di Universitas Muhammadiyah Makassar

LEMBAR KONTROL VALIDASI
ABSTRAK
NAMA MAHASISWA Nurhalisa
NIM 105731100120
PROGRAM STUDI Akuntansi
JUDUL SKRIPSI Persepsi Mahasiswa Akuntansi terhadap Mobilitas Transaksi Keuangan Digital

NAMA PEMBIMBING 1

Faidul Adziem, S.E, M.Si

NAMA PEMBIMBING 2

Wa Ode Rayyani, S.E, M.Ak

NAMA VALIDATOR M. Hidayat, S.E, MM
No Dokumen Tanggal Uraian Perbaikan/saran Paraf*
RevisilAcc
1. Penulisan gelar ayahanda dan ibunda pada nama
pembimbing tidak diperlukan
2. Format penulisan*
1 Abstrak 12 Mel 2024 *terlampir pada catatan dapat dilihat dengan cara, open
word->review->show markup
|
4 e T
15 Mei 2024 abstrak memakai spasi 1 i

*Harap validator memberi paraf ketika koreksi telah disetujui
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Lampiran 11 : Turnitin

i
(TR
[ \ } "
(ﬁ&f [ MAJELIS PENDIDIKAN TINGGI PIMPINAN PUSAT M:’z':"‘“m""‘
NE UNIVERSITAS MUIAMMADIVAH MAKAS

! CAAN DAN PENERBITAN :
Alummar ks ‘mfﬁ.ﬂfﬂ'f.}'iq?m 2 T (Y611 RGO T2 MNT S, Fix. (041 1)
—_—

SURAT KETE IAN BEBAS :

UPT Perpustakaan dan Pencrbitan Universitas Muhammadiyah Makassar,
Menernnghin babwa mahasiswa yang terschut aamanys di bawnh ini:

Nama Nurhalisa

Nim S 105731100120

Program Studi . AKuntansi

Dengan nilat.
e TR T L e 0,
2 Bz | D% 235%

3 Bab3 7% 0%
4  Babd 10 % 10%
S |Babs 5% 5o

Dinyatakan telah lutus cek plagiat yang diadakan oleh UPT
e 1l ~ Perpustakaan dan Penerbitan
Wmmmﬁmmmmmmwn

1. Sultan Alsuddin no 259 makassar 90222
Telepon (0&11)866972.881 593, fax (0411)865 588
Website: www library. unismah ac.id
E-mail : perpustakiven i unksmul i \d



90

=



91

(@
%)



92

CS:
e



93



94




95




96




97




98




99

[ce
e



100




101

BIOGRAFI PENULIS

Nurhalisa panggilan Lisa, lahir di Bantaeng pada tanggal
18 September 2001 dari pasangan suami istri Bapak
Bachtiar dan Ibu Kasmawati. Peneliti adalah anak kedua
dari 3 bersaudara. Peneliti sekarang bertempat tinggal di

Kelurahan Gunung Sari Kecamatan Rappocini Kota

Makassar, Sulawesi Selatan.

Pendidikan yang ditempuh oleh peneliti yaitu SDN 22 Beloparang lulus tahun
2013, SMPN 1 Bissappu lulus tahun 2016, SMAN 1 Bantaeng lulus tahun 2019,
dan mulai tahun 2020 mengikuti Program S1 Fakultas Ekonomi Dan Bisnis
Program Studi Akuntansi Kampus Universitas Muhammadiyah Makassar. Sampai
dengan penulisan skripsi ini peneliti masih terdaftar sebagai mahasiswa Program
S1 Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Program Studi Akuntansi Universitas

Muhammadiyah Makassar.



