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ABSTRAK 

 
 

NURHIDAYAH.2024. Penggunaan Financial Technology, 
Literasi Keuangan, dan Inklusi Keuangan terhadap Kinerja Keuangan 
UMKM. Skripsi. Jurusan Akuntansi Fakultas Ekonomi dan Bisnis 
Universitas Muhammadiyah Makassar. Dibimbing oleh : Amril dan 
Linda Arsanti Razak. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui penggunaan financial 
technology, Literasi keuangan dan inklusi keuangan terhadap kinerja keuangan 
UMKM di kota makassar. Penelitian ini merupakan penelitian explanatory 
research dengan jumlah sampel sebanyak 100 responden UMKM di kota 
makassar. Dalam penelitian ini sumber data yang digunakan dalam pengumpulan 
data mencakup data primer. Instrument penelitian yang digunakan dalam 
penelitian ini menggunakan metode skala likert. Berdasarkan hasil penelitian data 
dengan menggunakan perhitungan statistik melalui aplikasi statistical program for 
social science (SPSS) versi 23. Hasil dari penelitian ini yaitu terdapat pengaruh 
positif signifikan antara variabel financial technology, literasi keuangan dan inklusi 
keuangan terhadap kinerja keuangan pada UMKM kota Makassar. Hasil dari 
kemajuan teknologi dan pelaku bisnis harus beradaptasi dengannya agar 
usaha/perusahaan mereka dapat mengikuti perkembangannya sehingga memiliki 
dampak yang menguntugkan dan substansial terhadap kinerja keuangan UMKM. 

 
Kata Kunci: financial technology, litersi keuangan, inklusi keuangan, kinerja 
keuangan. 
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ABSTRACT 

 
NURHIDAYAH.2024. the use of financial technology, financial 

literacy, and financial inclusion on the financial performance of umkm. 
thesis. majoring in accounting. faculty of economics and business, 
muhammadiyah university of macassar. guided by: amril and linda arsanti 
razak. 

 
This study aims to determine the use of financial technology, financial 

literacy and financial inclusion on the financial performance of MSMEs in 
Makassar city. This research is an explanatory research with a sample size of 100 
MSME respondents in Makassar city. In this study the data sources used in data 
collection include primary data. The research instrument used in this study uses 
the Likert scale method. Based on the results of data research using statistical 
calculations through the statistical program for social science (SPSS) version 23 
application. The results of this study are that there is a significant positive effect 
between financial technology variables, financial literacy and financial inclusion 
on financial performance in Makassar city MSMEs. The results of technological 
advances and business people must adapt to them so that their businesses / 
companies can keep up with their developments so that they have a profitable 
and substantial impact on the financial performance of MSMEs. 
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