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ABSTRAK 

MASRURA MUSLIH. 105251108520. Analisis Faktor-Faktor yang 

Mempengaruhi Partisipasi Masyarakat di Kota Makassar dalam Menyalurkan 

Zakat Melalui Baznas. Dibimbing Oleh Hurriah Ali Hasan dan Siti Walidah 

Mustamin. 

Zakat sangat erat kaitannya dengan masalah bidang sosial dan ekonomi dimana 

zakat mengikis sifat ketamakan dan keserakahan. Masalah bidang sosial dimana 

zakat bertindak sebagai alat yang diberikan islam untuk menghapuskan kemiskinan 

dari masyarakat dengan menyadarkan seseorang yang memiliki harta melimpah 

akan tanggung jawab sosial yang mereka miliki, sedangkan dalam bidang ekonomi 

zakat mencegah penumpukan kekayaan dalam tangan seseorang. Tujuan penelitian 

ini adalah untuk mengetahui bagaimana cara masyarakat membayar zakat di 

Baznas, bagaimana tingkat partisipasi masyarakat dalam membayar zakat di 

Baznas, dan juga faktor apa saja yang mempengaruhi partisipasi masyarakat 

membayar zakat di Baznas. Metode penelitian yang digunakan yaitu metode 

penelitian deskriptif kuantitatif. Metode pengumpulan data dengan observasi, 

kuesioner dan juga dokumen. Teknik analisis data yaitu dengan uji validitas, uji 

reliabilitas, uji frekuensi, uji asumsi klasik yang meliputi uji normalitas danm uji 

heteroskedastisitas, dan uji hipotesis yang meliputi uji regresi, uji parsial dan uji 

determinasi. Adapun yang menjadi hasil dalam penelitian ini adalah dari uji 

frekuensi cara membayar zakat yang paling banyak dipilih oleh masyarakat yaitu 

pembayaran zakat sudah sesuai dengan syariat islam. Dari hasil uji frekuensi yang 

menjadi tingkat partisipasi masyarakat dalam membayar zakat di Baznas yaitu 

karena rasa kewajiban masyarakat. Dan dari hasil uji parsial menyatakan bahwa 

adanya pengaruh kuat terhadap faktor-faktor yang diteliti. Adapun kesimpulan hasil 

penelitian yaitu cara membayar zakat yang dilakukan oleh masyarakat melalui 

Baznas ada beberapa cara yaitu melakukan secara rutin dan ketersediaan online 

sehingga masyarakat bisa membayar secara online. Tingkat partisipasi masyarakat 

membayar zakat melalui baznas yaitu banyak masyarakat lebih memilih Baznas 

karena lembaga resmi penyaluran zakat, yakin dengan keamanan membayar zakat 

di Baznas, masyarakat juga mengatakan membayar zakat itu wajib, masyarakat juga 

mempercayai bahwa Baznas dalam menyalurkan zakat yang mereka kumpulkan itu 

dilakukan secara adil dan merata, dan kemudahannya karena kantor Baznas tersedia 

di setiap daerah di Indonesia. Faktor-faktor yang mempengaruhi partisipasi 

masyarakat dalam membayar zakat di Baznas yaitu faktor kewajiban dan tingkat 

kepercayaan dengan rasa aman. 
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ABSTRACT 

MASRURA MUSLIH. 105251108520. Analysis of factors influencing community 

participation in Makassar City in distributing zakat through Baznas. Supervised by 

Hurriah Ali Hasan and Siti Walidah Mustamin. 

 

Zakat is closely related to social and economic problems where zakat erodes the 

nature of greed and greed. The problem in the social field is that zakat acts as a tool 

given by Islam to eradicate poverty from society by making someone who has 

abundant wealth aware of the social responsibility they have, while in the economic 

field zakat prevents the accumulation of wealth in someone's hands. The aim of this 

research is to find out how people pay zakat at Baznas, what is the level of 

community participation in paying zakat at Baznas, and also what factors influence 

people's participation in paying zakat at Baznas. The research method used is a 

quantitative descriptive research method. Data collection methods include 

observation, questionnaires and documents. Data analysis techniques include 

validity tests, reliability tests, frequency tests, classical assumption tests which 

include normality tests and heteroscedasticity tests, and hypothesis tests which 

include regression tests, partial tests and determination tests. The results of this 

research are from testing the frequency of the method of paying zakat that is most 

often chosen by the public, namely that paying zakat is in accordance with Islamic 

law. From the results of the frequency test, the level of community participation in 

paying zakat at Baznas is due to a sense of community obligation. And the partial 

test results show that there is a strong influence on the factors studied. The 

conclusion of the research results is that there are several ways to pay zakat by the 

community through Baznas, namely doing it regularly and having online 

availability so that people can pay online. The level of community participation in 

paying zakat through Baznas is that many people prefer Baznas because it is an 

official institution that distributes zakat, they are confident in the safety of paying 

zakat at Baznas, the community also says that paying zakat is obligatory, the 

community also believes that Baznas in distributing the zakat they collect is done 

fairly. and evenly distributed, and easy because Baznas offices are available in 

every region in Indonesia. The factors that influence community participation in 

paying zakat at Baznas are the obligation factor and the level of trust and feeling of 

security. 
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