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ABSTRAK 
 

MUH. IDHAM B.M. 2024. Penerapan Activity Based Costing sebagai alat 
bantu manajemen dalam Pengendalian Biaya Operasional pada Rumah 
Sakit Umum Daerah I Lagaligo Kabupaten Luwu Timur. Skripsi. Jurusan 
Akuntansi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah 
Makassar. Dibimbing Oleh : Ansyarif Khalid dan Abdul Salam. 
 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis apakah penggunaan metode 
Activity Based Costing (ABC) sebagai alat bantu manajemen dapat 
meningkatkan efisiensi biaya per unit layanan medis di Rumah Sakit Umum 
Daerah I Lagaligo Kabupaten Luwu Timur. Biaya operasional rumah sakit 
seringkali menjadi tantangan dalam upaya menjaga kualitas layanan medis yang 
optimal. Dengan metode Activity Based Costing, biaya dapat dialokasikan secara 
lebih akurat berdasarkan aktivitas yang mengonsumsi sumber daya, 
dibandingkan dengan metode tradisional yang cenderung menghasilkan alokasi 
biaya yang tidak tepat. Penelitian ini menggunakan pendekatan deskriptif 
kuantitatif dengan data sekunder yang diperoleh dari laporan keuangan rumah 
sakit serta data operasional lainnya yang relevan. Populasi dalam penelitian ini 
mencakup seluruh biaya operasional di RSUD I Lagaligo, sedangkan sampel 
penelitian terdiri dari data biaya operasional dan unit layanan medis tertentu 
selama periode waktu yang ditentukan. Analisis dilakukan dengan 
membandingkan biaya per unit layanan medis sebelum dan sesudah penerapan 
metode Activity Based Costing. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 
penggunaan metode Activity Based Costing mampu mengidentifikasi dan 
mengalokasikan biaya operasional dengan lebih tepat, yang pada akhirnya 
menghasilkan penurunan biaya per unit layanan medis. Tarif biaya yang 
dihasilkan melalui metode Activity Based Costing terbukti lebih rendah sebesar 
Rp 957.311,5 dibandingkan dengan metode tradisional sebesar Rp 2.528.176 
yang digunakan oleh rumah sakit, menunjukkan peningkatan efisiensi biaya. 
Kesimpulan dari penelitian ini adalah bahwa penerapan metode Activity Based 
Costing di RSUD I Lagaligo dapat menjadi strategi yang efektif dalam mengelola 
dan mengendalikan biaya operasional rumah sakit, serta dapat digunakan 
sebagai alat bantu manajemen untuk mencapai efisiensi biaya yang lebih baik. 
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ABSTRACT 
 
MUH. IDHAM B.M. 2024. Implementation of Activity Based Costing a 
management tool in Controlling Operational Costs at the Regional General 
Hospital I Lagaligo East Luwu Regency. Thesis. Department of Accounting 
Faculty of Economics and Business, Muhammadiyah University of 
Makassar. Guided by : Ansyarif Khalid and Abdul Salam. 

 
 This study aims to analyze whether the use of the Activity Based 
Costing (ABC) method as a management tool can increase cost efficiency per 
unit of medical services at the Regional General Hospital I Lagaligo, East Luwu 
Regency. Hospital operational costs are often a challenge in efforts to maintain 
optimal quality of medical services. With the Activity Based Costing method, 
costs can be allocated more accurately based on activities that consume 
resources, compared to traditional methods which tend to produce inappropriate 
cost allocations. This research uses a quantitative descriptive approach with 
secondary data obtained from hospital financial reports and other relevant 
operational data. The population in this study includes all operational costs at 
RSUD I Lagaligo, while the research sample consists of data on operational costs 
and certain medical service units during the specified time period. The analysis 
was carried out by comparing the costs per unit of medical services before and 
after implementing the Activity Based Costing method. The research results show 
that using the Activity Based Costing method is able to identify and allocate 
operational costs more precisely, which ultimately results in a reduction in costs 
per unit of medical services. The cost rate generated through the Activity Based 
Costing method was proven to be lower at IDR 957,311.5 compared to the 
traditional method of IDR 2,528,176 used by the hospital, indicating an increase 
in cost efficiency. The conclusion of this research is that the application of the 
Activity Based Costing method at RSUD I Lagaligo can be an effective strategy in 
managing and controlling hospital operational costs, and can be used as a 
management tool to achieve better cost efficiency. 
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