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ABSTRAK 

Miftakhurahmi. 2023. Peran Komisi Informasi Provinsi Sulawesi Selatan 

dalam Keterbukaan Informasi di Masa Covid-19. Dibimbing oleh Ihyani 

Malik dan Nur Wahid. 

 

Penelitian ini mengkaji bagaimana peran Komisi Informasi Provinsi 

Sulawesi Selatan dalam Keterbukaan Informasi Publik di masa covid-19. 

Penerapan keterbukaan informasi publik masih belum maksimal. Penelitian ini 

bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis strategi Komisi Informasi Provinsi 

Sulawesi Selatan dalam keterbukaan informasi publik terhadap pelayanan kepada 

masyarakat. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif yang berlandaskan pada 

filsafat, data yang diperoleh dari berbagai sumber baik dari komisioner komisi 

informasi beserta jajarannya dan masyarakat umum. Pengumpulan data 

menggunakan data primer yaitu observasi dan wawancara serta data sekunder dari 

penelusuran studi pustaka. Data dianalisis menggunakan reduksi data, penyajian 

data, dan kesimpulan. Pengabsahan data dilakukan dengan triangulasi sumber dan 

teknik. 

Hasil penelitian menunjukkan peran komisi informasi dalam keterbukaan 

informasi publik di masa pandemi berjalan dengan efektif dan baik. Dilihat dari 

para kinerja komisi informasi yang berjalan dengan baik sesuai dengan protokol 

kesehatan. Dalam menjalankan fungsi dan tugas komisi informasi juga berjalan 

dengan baik walaupun di tengan masa covid-19. Begitupun dengan penilaian 

masyarakat menunjukkan komisi informasi telah melaksanakan perannya dengan 

efektif. 
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ABSTRAK 

Miftakhurahmi. 2023. The Role of the Provincial Information Commission of 

South Sulawesi in Public Information Openness During the Covid-19 

Pandemic. Supervised by Ihyani Malik and Second Conseling Nur Wahid. 

This study examines the role of the Provincial Information Commission of South 

Sulawesi in public information openness during the Covid-19 pandemic. The 

implementation of public information openness has not been fully optimized. This 

research aims to understand and analyze the strategies employed by the 

Provincial Information Commission of South Sulawesi in providing public 

services related to information transparency. 

The study uses a qualitative approach based on philosophical foundations, with 

data obtained from various sources, including commission members and their 

staff, as well as the general public. Data collection involves primary data through 

observations and interviews, and secondary data from literature review. Data 

analysis is conducted using data reduction, data presentation, and conclusion 

drawing. Data validation is carried out through source and technique 

triangulation. 

The results show that the role of the information commission in public information 

openness during the pandemic has been effective and well-managed. The 

performance of the commission has been satisfactory, adhering to health 

protocols. The commission has performed its functions and duties effectively even 

amidst the Covid-19 pandemic. Furthermore, public assessments indicate that the 

commission has carried out its role effectively. 
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