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ABSTRACT 

Ahmad Muhajir. 105 251 1050 17. 2024. Thesis Title: Analysis of the Level of 

Public Knowledge on Trust in Islamic Banking in Gowa Regency. Guided by 

Hurriah Ali Hasan and Hasanuddin. This research uses a quantitative approach, 

which was conducted in Gowa Regency and lasted for two months, starting from 

October 11, 2022 to December 11, 2022. The data source used is primary data and 

is enriched by secondary data using field research techniques (surveys), where the 

data collection is done by distributing questionnaires through offline and Google 

Forms. The data analysis technique is done through data management using SPSS. 

The results of this study indicate that the level of public knowledge of trust in 

Islamic banking is positive and very high. This is indicated by the public's 

understanding of the services offered by Islamic banks that are in accordance with 

Islamic law. The comfort and security provided by Islamic banks are enough to 

prove that Islamic banks deserve public trust. 
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ABSTRAK 

Ahmad Muhajir. 105 251 1050 17. 2024. Judul Skripsi: Analisis Tingkat 

Pengetahuan Masyarakat terhadap Kepercayaan kepada Perbankan Syariah di 

kabupaten Gowa. Dibimbing oleh Hurriah Ali Hasan dan Hasanuddin. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif, yang dilaksanakan di 

Kabupaten Gowa yang berlangsung selama tiga bulan mulai dari tanggal 11 

Oktober 2022 sampai 11 Desember 2022. Sumber data yang digunakan adalah 

data primer dan diperkaya oleh data sekunder dengan menggunakan teknik riset 

lapangan (survey) dimana pengumpulan datanya dengan cara menyebarkan 

kuesioner melalui Offline dan Google Form. Dalam teknik analisis datanya 

dilakukan melalui pengelolaan data menggunakan SPSS. Hasil penelitian ini 

menunjukkan bahwa tingkat pengetahuan masyarakat terhadap kepercayaan 

kepada perbankan syariah positif dan sangat tinggi. Hal ini ditunjukkan dengan 

pahamnya masyarakat terhadap layanan yang ditawarkan oleh Bank Syariah sudah 

sangat sesuai dengan syariat islam. Kenyamanan dan keamanan yang diberikan 

oleh Bank Syariah sudah cukup membuktikan bahwa Bank Syariah layak 

mendapatkan kepercayaan masyarakat.  

Kata Kunci: Kepercayaan, Masyarakat, Perbankan Syariah 

 

 

 

 

 

 

 

 


