
viii  

ABSTRAK 
 

 
ALWI SANDI. 2024. Pengaruh Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan 
Pada Kantor Astra Daihatsu Cabang Alauddin Makassar. Skripsi. Jurusan 
Manajemen. Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah 
Makassar. Dibimbing : Oleh Andi Jam’an dan Muhammad Akib. 

Penelitian ini merupakan jenis penelitian kuantitatif dengan tujuan untuk 
mengetahui pengaruh Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Pada Kantor 
Astra Daihatsu Cabang Alauddin Makassar. Sampel ini diambil dari Kantor Astra 
Daihatsu Cabang Alauddin Makassar. Jenis data yang digunakan dalam penelitian 
ini adalah kuantitatif yang diperoleh dari kuesioner yang dibagikan dan 
berhubungan dengan masalah yang diteliti. Pengumpulan data dilakukan dengan 
observasi dan pembagian kuesioner. Dalam penelitian ini sumber data yang 
digunakan dalam pengumpulan data mencakup data primer dan data sekunder. 
Instrument penelitian yang digunakan dalam penelitian ini menggunakan metode 
skala likert. Berdasarkan hasil penelitian data dengan menggunakan perhitungan 
statistik melalui aplikasi Statical Package for the Social Science (SPSS) versi 21 
mengenai pengaruh lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan pada kantor astra 
daihatsu cabang alauddin makassar yang telah dibahas dari bab sebelumnya, 
maka penulis menarik kesimpulan yaitu lingkungan kerja berpengaruh positif dan 
siginifikan terhadap kinerja karyawan. Lingkungan kerja perlu diperhatikan untuk 
lingkungan kerja yang sehat dan mampu mensupport karyawan dalam 
meningkatkan kinerja yang lebih baik. 
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