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Jenis Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif dengan tujuan untuk 

mengetahui Pengaruh Turnover Terhadap Kinerja Pegawai Pada Perusahaan Daerah 

Air Minum (PDAM) Kota Makassar. Sampel dalam penelitian ini berjumlah 52 orang. 

Jenis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data kuantitatif yang diperoleh 

dari kuesioner yang dibagikan dan berhubungan dengan masalah yang diteliti. 

Pengumpulan data dilakukan dengan observasi dan pembagian kuesioner. Sumber 

data yang digunakan dalam pengumpulan data adalah data primer dan data sekunder. 

Analisis data menggunakan Regresi Linear Sederhana dan diolah melalui aplikasi 

Statistical Package For The Social Science (SPSS) versi 29. Hasil penelitian 

menunjukan bahwa turnover berpengaruh negatif (berlawanan) dan signifikan 

terhadap kinerja pegawai. Hal ini menunjukkan semakin menurun turnover maka 

semakin baik kinerja pegawai. 
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