ABSTRAK

Suharji Sulaiman, Anwar Parawangi dan Hafiz Elfiansya Parawu. Akuntabilias

Badan Amil Zakat Dalam Pengelolaan Zakat Di Kota Makassar

Tujuan penelitian adalah untuk mengetahui Akuntabilitas Badan Amil Zakat Dalam
Pengelolaan Zakat Di Kota Makassar, Jumlah informan dalam penelitian ini adalah 6
orang. Penelitian ini menggunakan Jenis kualitatif dengan tipe penelitian fenomenologi
yaitu tipe yang menekankan pada subjektivitas pengalaman hidup manusia. Teknik
pengumpulan data menggunakan metode observasi, wawancara dan dokumentasi. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa (1) indikator moral dari segi kualitas sudah baik namun
terus memperbaiki dan memberikan pelayanan yang baik dalam menerima zakat dan
membagikan zakat secara adil dan sesua; dengan syariat yang telah ditentukan, (2)
indikator kepekaan dengan bekerja sama dengan imam masjid melakukan sosialisasi
maupun dakwah ‘dan pengelolaan zakar sekaligus memmberikan sosialisasi kepada
masyarakat. (3) indikator katerbukaan dengan melakukan pelaporan kegiatan dengan
rinci, pemeriksaan badan pemeriksa keuangan Negara, dan laporan penerimaan zakat
serta pengeluaran zakat. Sedangkan masyarakat dalam hal ini sebagar muzakki penyetor
zakat kurang mendapatkan informasi sehubungan dengan keterbukaan dalam mengelola

zakat.
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