ABSTRAK

Siti Ruaida. 2021. Kesantunan Berbahasa Warganet (Studi Kasus Pembubaran
Front Pembela Islam). Skripsi. Program Studi Pendidikan Bahasa dan Sastra
Indonesia Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan Universitas Muhammadiyah
Makassar. Dibimbing oleh Bapak Dr. A. Rahman Rahim, M. Hum dan Bapak
Arifuddin, S. Pd., M. Pd.

Tujuan penelitian ini adalah untuk mendeskripsikan wujud bahasa santun
dan tidak santun serta tingkat kesantunan berbahasa dikalangan warganet di media
sosial facebook dan youtube dalam menanggapi kasus pembubaran Front Pembela
Islam. Jenis penelitian ini adalah penelitian kualitatif yang menganalisis
kesantunan berbahasa warganet. Metode yang digunakan dalam penelitian ini
adalah metode deskriptif kualitatif. Data dalam penelitian ini berupa tuturan-
tuturan warganet pada kolom komentar dalam menanggapi kasus Pembubaran
Front Pembela Islam di media sosial Facebook dan Youtube yang menunjukkan
wujud bahasa santun dan tidak santun. Teknik pengumpulan data yang dilakukan
pada penelitian ini dengan cara menonton pstingan video terkait Kasus
pembubaran FPI, membaca komentar warganet, dan dokumentasi. Hasil penelitian
ini adalah sebagai berikut (1) wujud kesantunan berbahasa terbagi atas 5 maksim,
terdapat 10 data tuturan santun dan 5 data tuturan tidak santun. Total data pada

penelitian ini dari 5 maksim adalah 21 data tuturan.
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