ABSTRAK
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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis faktor-faktor
yang mempengaruhi kinerja para pegawai pada Kantor Dinas Perindustrian Dan
Perdagangan Kabupaten Gowa. Jenis penelitian yang digunakan adalah metode
penelitian kualitatif, yakni suatu bentuk penelitian yang bertujuan memberikan
gambaran umum dengan cara menggali data dan fakta yang ada dilapangan, agar
mendapatkan keterangan yang faktual dari lokasi penelitian yang berupa kata-kata
tertulis atau lisan dari narasumber. Teknik pengumpulan data yang digunakan
adalah observasi, wawancara dan dokumentasi.

Hasil penelitian manunjukkan bahwa kepemimpinan, disiplin kerja, dan
kesejahteraan pegawai sudah baik dan terpenuhi dengan baik, namun untuk
lingkungan kerja masih perlu dilengkapi untuk kenyamanan pegawai dalam
bekerja. Tentunya diharapkan Dinas Perindustrian dan Perdagangan Kabupaten
gowa terus melakukan perbaikan dan peningkatan kepemimpinan, kedisiplinan,
kesejahteraan pegawai dan khususnya fasilitas lingkungan kerja.
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