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ABSTRAK 

Responsibilitas Penyedia Barang dan Jasa Melalui Aplikasi E-Catalog Di 

Sekretariat Daerah Kabupaten Gowa.  

Ratna Sariayu, Abdul Mahsyar, Haerana 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis responsibilitas penyedia barang dan jasa 

melalui aplikasi E-Catalog di Sekretariat Daerah Kabupaten Gowa dengan 

menggunakan empat indikator utama: kepatuhan hukum, kualitas layanan, ketepatan 

waktu, dan daya tanggap. Menggunakan metode penelitian kuantitatif deskriptif, 

penelitian ini dilaksanakan selama kurang lebih dua bulan di Sekretariat Daerah 

Kabupaten Gowa. Pengumpulan data dilakukan melalui observasi, penyebaran 

kuesioner, dan dokumentasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa penyedia barang 

dan jasa di Sekretariat Daerah Kabupaten Gowa telah melaksanakan tanggung 

jawabnya dengan baik dalam proses pengadaan barang dan jasa melalui aplikasi e-

catalog. Berdasarkan analisis keempat indikator tersebut, ditemukan bahwa penyedia 

barang dan jasa senantiasa berupaya memenuhi segala tanggung jawabnya melalui 

aplikasi e-catalog untuk memastikan proses pengadaan barang dan jasa tetap berjalan 

secara efektif. Penelitian ini menggarisbawahi pentingnya pemanfaatan teknologi 

dalam meningkatkan efektivitas dan akuntabilitas sistem pengadaan pemerintah 

daerah. 
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