ABSTRAK

Firkawati, Mappamiring dan Nasrul Haq, E-Government di Badan Penelitian

dan Pengembangan Daerah Kabupaten Pangkep.

e-government merupakan bentuk penerapan pelayanan public yang berbasis
teknologi informast dan komunikasi. Sebagai media informasi serta sarana komunikasi
interaktif amtar pemenntah dan para SKPD maupun kamunikast interaktif antar
masyarakat. Penerapan ¢-government dimulai dan bentuk layanan yang sederhana berupa
penyediaan data dan informasi berbasis efectronic tentang pelaksanaan penyelenggaraan
pemerintah dan pembangunan sebagai bentuk transparansi dalam melaksanakan
pelayanan public. Pemerintah Kabupaten Pangkep menghadirkan aplikasi Litbang
Pangkep sebagal wadah bagi masyarakat agar masyarakat dapat dengan mudah
menjangkau ataw memperoleh informasi vang dibutuhkan, serta berpartisipasi untuk
mendorong peningkatan kualitas pelayanan public dengan menerapkan pelayanan public
berbasis onfine yang didukung dengan adanya aplikasi perangkat modem. Sehingga
kepentingan dan kebutuhan masyarakat Kabupaten Pangkep dapat dilayani dengan baik,
mudah dan efeknf. Maka unit analisis pada penelitian ini adalah e-governnent di Badan
Penelitian dan Pengembangan Daerah Kabupaien Pangkep. Tipe penclittan yang
dilakukan adalah wawancarz, observasi, dan dokumen yang berkaitan dengan penelitian.

Hasil penelitian ini menjelaskan bahwa ¢-govermmeni di Badan Penelitian dan
Pengembangan Daerah Kabupaten Pangkep saat ini tidak terlaksana karena masa aktif
layanan hosting telah habis.
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