ABSTRAK

Nur Windayani Kune 2021 Kinerja petugas Lapangan Keluarga Berencana
(PLKB) Pada Kantor Dinas Pengendalian Penduduk dan Keluarga Berencana Di
Kecamatan Anggeraja Kabupaten Enrekang (Dibimbing oleh H. Anwar
Parawangi dan Adnan Ma’ruf)

Tujuan yang dalam penelitian ini adalah untuk mengetahui tentang kinerja
Petugas Lapangan Keluarga Berencana (PLKB) di Kecamatan Anggeraja,
Kabupaten Enrekang Jenis penelitian ini adalah penelitian kualitatif, dengan
melakukan pengumpulan data melalui obsevasi dan wawancara. Hasil penelitian
menunjukan kinerja Petugas Lapangan Keluarga Berencana diantaranya

penelitian ini menunjukan tetang kemampuan para petugas di mana
terdapat dua indikator diantaranya Kemampuan Kerja dan Hubungan Kerja
Pelayanan Petugas Lapangan Berencana (PLKB) di Kecamatan Anggeraja,
Kabupaten Enrekang sudah sangat baik dan hal tesebut para Petugas Lapanga
megandalkan adalah sebuah pengalaman dan pegetahuan kemudian indikator
kedua menunjukan hasil penelitian sudah sangat baik yaitu Huobungan Kerja yang
sudah terjalin dengan baik dengan masyarakat Selanjutnya tentang motivasi juga
terdapat dua indikator yaitu Keberhasilan dalam Bekerja dan Penghargaan di
mana indikator pertama tergolong sangat baik dimana cara Keberhasilan dalam
Bekerja dengan cara menanamkan dalam diri bahwa tanggung jawab adalah hal
harus di selesaikan dan selain itu Penghargaan yang di dapatkan dari responden
dimana bentuk motivasi yang mereka sering di gunakan berbentuk haidah yang
dapat membuat para penerimanaya menjadi senang
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