ABSTRAK

MUH. FAUSAN AL WAHIDIN HA. Efektivitas Penerapan Sistem E-Voting
Pada Pemilihan Kepala Desa Serentak (Studi Kasus Di Desa Bonto Jai
Kecamatan Bissappu Kabupaten Bantaeng) (dibimbing oleh Andi Nuraeni
Aksa dan Amir Muhiddin).

Jenis penelitian adalah kualitatif. Penelitian menggunakan Tipe studi
kasus. Teknik pengumpulan data menggunakan instrumen berupa wawancara,
observasi dan dokumen. Sementara informan dalam penelitian ini adalah
pemerintah dan masyarakat yang menggunakan teknik purposive sampling.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa Efektivitas Penerapan Sistem E-
Voting Pada Pemilihan Kepala Desa Serentak Di Desa Bonto Jai Kecamatan
Bissappu Kabupaten Bantaeng. (1) Pendekatan sumber daya terdapat aspek biaya
pada pemilihan kepala desa yang lebih baik (efektif) dalam pengadaan alat yang
lebih sedikit dan menghemat biaya (2) Pendekatan proses terdapat didalamnya
aspek waktu yang sudah baik dan cepat, hanya diperlukan 3 menit proses
pemungutan suara dalam hal pelaksanaan sistem E-voting pada pemilihan kepala
desa serentak (3) Pendekatan sasaran terdapat didalamnya aspek hasil terkait
dengan penerapan sistem E-voting pada pemilihan kepala desa yang tidak efektif
(4) adapun faktor pendukung yaitu dukungan birokrasi dalam proses pemungutan
suara yang berkaitan dengan masyarakat dalam membenuk perilaku aparatur desa
untuk memberikan pelayanan prima kepada publik dengan memberikan hasil yang
cukup baik (5) Adapun faktor penghambat yang menjadi kendala pada saat
pemilihan kepala desa seperti halnya dari SDM (sumber daya manusia) sebagian
masyarakat yang masih kurang paham terhadap penggunaan E-voting terkhusus
yang sudah lanjut usia pada pelaksanaan pemilihan kepala desa. Dan juga terdapat
permasalahan yang lain dalam Sarana atau perangkat elektronik yang sering
terjadi heng/blank pada saat pelaksanaan pemilihan kepala desa berlangsung.
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