ANALISIS PEMANFAATAN MEMBER CARD PADA TRANSAKSI
JUAL BELI DALAM PANDANGAN FIQIH MUAMALAH
(Study Objek Toko Ritel Alfamart Kota Makassar)

A ALt

NUR|

105251102118

PROGRAM STUDI HUKUM EKONOMI SYARIAH
FAKULTAS AGAMA ISLAM
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH MAKASSAR
1443 H / 2022 M




ANALISIS PEMANFAATAN MEMBER CARD PADA TRANSAKSI JUAL
BELI DALAM PANDANGAN FIQIH MUAMALAH
(Study Objek Toko Ritel Alfamart Kota Makassar)

\\m\h.,,
ﬁ,:“ Vc\\ non Spa T

a"‘l‘

PROGRAM STUDI HUKUM EKONOMI SYARIAH -
FAKULTAS AGAMA ISLAM
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH MAKASSAR
1443H / 2022 M



FAKULTAS AGAMA ISLAM
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH MAKASSAR

N Sul i Almsddin X 258 Merura fgra Lo, IV Telp, (04113 866977 Bl 865 358 Makasar 00211

PENGESAHAN SKRIPSI

Skripsi Saudara Nurmi, NIM. 105 25 11021 18 yang berjudul “Analisis Pemanfaatan
Member Card pada Transaksi Jual Beli dalam Pandangan Figih Muamalah (Study
Objek Toko Ritel Alfamart Kota Makassar).” telah diujikan pada hari Rabu, 29 Dzulgaidah
1443 H./29 Juni 2022 M. dihadapan Tim Penguji dan dinyatakan telah dapat diterima dan
disahkan sebagai salah satu syarat untuk memperoleh Gelar Sarjana Hukum (S.H.) pada
Fakultas Agama Islam Universitas Muhammadivah Makassar.

29 Dzulqaidah 1443 H.

2022 M.

T
' ;.-;'n‘lﬂ'ﬂ_fp_-nr_u_ S
NBM. 774 234




FAKULTAS AGAMA ISLAM
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH MAKASSAR
A1 Sullsan Alwdliz e 299 Menars lges LL IV Telp, (0411 ) 866972 Fu 855 108 Makasse 90221
o T
BERITA ACARA MUNAQASYAH

Dekan Fakultas Agama Islam Universitas Muhammadivah Makassar telah Mengadakan
Sidang Munagasyah pada : Hari/Tanggal : Rabu, 29 Dzulgaidah 1443 H./29 Juni 2022 M,
Tempat ; Kampus Universitas Muhammadiyah Makassar, Jalan Sultan Alauddin No. 259
(Menara lgra”™ Lantai 4) Makassar.

MEMUTUSKAN

Bahwa Saudara (i)
MNama - Nurmi
NIM 21052511021 18

Judul Skripsi : Analisis Pems

.....
FEESR .Y

................




FAKULTAS AGAMA ISLAM
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH MAKASSAR

Kantor : JL. Sultan Alauddin, Gedung Igra, Lt. 4 Fax/Tel. (0411) 866 972 Makassar90223

ol Y 1 VAL

G IS,
V/ /llmu‘\\_\g

syawnl |44
08 Mei 2022 M

. Yang Membuat Pernyatsan

Paarsa 105251102118




ABSTRAK

Nurmi. 105251102118, Analisis Pemanfaatan Member Card Pada Transaksi Jual
Beli Dalam Pandangan Figih Muamalah (Study Objek Toko Ritel Alfamart Kota
Makassar). Dibimbing oleh Hurriah Ali Hasan, ST., ME., Ph.D. dan
Hasanuddin, SE.Sy.,M.E.
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PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Dalam kehidupan manusia, sebagaji manusia kebutuhan vang di perlukan

tidak cukup keperluan
jasmani, seperti

memenuhi  keb

s N'i'f S erhubungan  dengan

N k\\zﬁ‘.h);_c(ﬁ -
LD AR Q.."'I’

.

4

< %
‘e
N

S
By LI\

berkenaan dengan pihak penjual ataupun pembeli. Akad maupun objek akad atau
barang yang diperjual belikan. Salah satu hal penting yang harus diperhatikan
adalah mengenai objek akad agar fidak terjadi penyimpangan schingga

menyebabkan kerugian salah satu atau kedua belah pihak.

! Ibnu mas’ud dan Zainal. fighi madshab Syafe I (Bandung: CV Pustaka setia, 2007 h.19.
1




Seiring dengan perkembangan teknologi orang lebih cenderung lebih
tertarik dengan segala sesuatu yang praktis, efektif dan efisien dalam setiap
aktifitasnya. Demikian juga dengan aktifitasnya dengan jual beli, orang lehih

memilih sesuatu hal yang bersifat mudah.

Melihat di kalangan masyarakat terutama di masyarakat muslim sering
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ditentukan oleh pihak perusahaan terebui seperti membayar iuran keanggotaan
ataupun diberikan dengan cuma-cuma. Kartu diskon biasanya diterbitkan oleh
perusahaan jasa iklan yang nantinya akan mencari toko-toko atau perusahaan yang
mau menerbitkan kartu diskon. Bisa pula kartu diskon diterbitkan oleh perusahaan

atau toko vang akan memberikan diskon itu sendiri diantara tujuannva adalah




untuk menarik pelanggan supaya setia berlangganan kebutuhan ditempat mereka
walaupun perusahaan mendapat untung sedikit.”

Gambaran di atas dapat dikatakan sebagai salah satu keuntungan member
card dalam melakukan transaksi, ada beberapa keuntungan dan keistimewaan

yang akhirnya didapatkan secara cuma-cuma jika memiliki member card vang

P
’», //"'tlu‘\\
~)h

lebih besar dari potongan harga, berarti dia rugi dan sebaliknya. Ini termasuk

gharar dan judi.*

* Muhammad Abdul Tuasikal * Kartu Diskon Dalam Timbagan Syariah™ Dalam Hitp://
Fengusalm Muslim.Com/2242 Kartu Diskon Dalam Timbangan Syariat.7-10-2021.
* Muhammad, prinsip-prinsip ekanomi islam |, Yogyakarta: Sinar Grafika, 2007, h. 1-2
* Saif EI Nashr, “Hukum Member Card”, Hutp Figih Kontemporer, Blogspot.Com/ 2017/11
Hukum Member Card Himl



Member card atau Bithagatu at Takhfidh adalah kartu yang mana
pemiliknya akan mendapatkan diskon dari harga barang-barang atau beberapa
pelayanan yang diberikan oleh perusahan-perusahan tertentu. Dimana dalam
transaksi jual beli merupakan salah satu yang memiliki banyak problematika jika

dikaitkan dengan hukum Islam. Banyak ulama yang mempermasalahkan

unsur gharar,

Dalam hal i

Yang menjadi permaslahan ads araknya member card yang di tawarkan
dengan proses pembayaran uang iuran keanggotaan terlebih dahulu untuk dapat
menikmati fasilitas diskon untuk produk-produk yang mereka awarkan. Biasanya

iuran keanggotaan hanya dibayarakan diawal pendafiaran lalu pelanggang

* Departemen Agama RI, Al-Qur an Al- Karim Dan Terjemahannya, Semarang: CV
Thahaputra 1989, h. 404




langsung mendapatkan kartu keanggotaan tersebut, dimana hal seperti ini di
khawatirkan mengandung unsur riba, gharar, maisyir di dalamnya.

Konsumen menyerahkan sejumlah uang untuk mendapatkan kartu tersebut,
dengan tujuan mendapatkan diskon. Besaran riil diskon ini tidak diketahui. Boleh

iadi member card ini tidak digunakan, atau di gunakan namun nominal rupiah dari

ebih tinggi dari pada uang yang

N
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sebut diperoleh
transaksi semacam ini dengan alasan adanya unsur riba, gharar, maisyir maka dari
itu peneliti akan melakukan penelitian dengan judul “Analisis pemanfaatan

Member Card Pada Transaksi Jual Beli Dalam Pandangan Figih Muamalah

(Study Objek Toko Ritel Alfamart Kota Makassar)”,




B. Rumusan Masalah
Adapun rumusan masalah yang dapat penulis uraikan dalam penelitian ini
adalah sebagai berikut:
1. Bagaimana proses transaksi jual beli dengan pemanfaatan member card ?
2. Bagaimana pandangan figih Muamalah terhadap pemanfaatan member card

dalam transaksi jual beli ?

memher card dalam transaksi jual beli.
2. Manfaat praktisi

a.  Bagi akademisi



Dengan hasil penelitian ini dapat digunakan sebagai upaya dalam
menambah ilmu dan memperluas wawasan dan cakrawala berfikir
terutama bagi penulis sendiri.

b. Bagi mahasiswa

Hasil penelitian ini digunakan sebagai upaya untuk mengajarkan, memberi




BAB II

LANDASAN TEORITIS

A. Jual Beli
I, Pengertian Jual Beli

Jual beli dalam figih artinya menjual, mengganti, dan menukar sesuatu dengan
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Kitab Al-Majmu’

kepemilikan, "’
Adapun jual beli dalam istilah figih di sebut dengan al-ha i, adalah yang berarti

menjual, mengganti, dan menukar sesuatu dengan sesuatu yang lainnya Lafaz al-

* Rahmat Syafe'l, Figh Muamalah, Bandung: Pustaka Setia, 2014, h. 73

" Sayyid Sabiq. Figh Sunnah, Jakarta: Pena Pundi Aksara, 2006, h. 121

* Ruhmat Syafe’l, Figh Muamalah. Bandung: Pustaka Setia, 2014, h. 73

" Suhrawardi K. Lubis dan Farid Wajdi, Hukum Ekonomi Islam. Jokarta: Sinar Grafika, 2012,
h. 139

" Ammir Syaritudin, Garis-Garis Besar Figh, Jakarta: Kencana, 2003, h.193




ba'i dalam bahasa arab digunakan untuk pengertian lawannya, vakni “asy-syira”
(beli). Yang demikian kata a/-ba 7 berarti juga jual, tetapi juga sekaligus beli,

Secara terminologi figih jual beli disebut dengan al-ba’i yang berati menjual,
menganti  dan menukar sesuatu dengan dengan sesuatu yang lain. Menurut
hanafiyah pengertian jual beli secara definitif yaitu tukar menukar harta benda atau
sesuatu yang diingingkan dengan sesuatu yang sepadam melalui cara tertentu yang

bermanfaat. aadapun menurut Malikiyyah, "iyah, dan Hanbilah bahwa jual beli

adalah tukar menukar harta denga '/\

.....

mengandung hal-hal antara lain.
a. Jual beli dilakukan oleh 2 orang (2 sisi) yang saling melakukan tukar
menukar.

b. Tukar menukar tersebut atas suatu barang atau sesuatu yang dihukumi

seperti barang, yakni kemanfaatan dari kedua belah pihak.
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¢.  Sesuatu yang berupa barang/harta atau yang di hukumi sepertinya tidak sah
untuk diperjual belikan.

d.  Tukar menukar tersebut hukumnya tetap berlaku, yakni kedua belah pihak
memiliki sesuatu yang di serahkan kepadanya dengan adanya ketetapan jual
beli dengan kepemilikan abadi.

2. Pengertian jual beli online

-
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secara elektronik, pertukaran dan pengumpulan data. Semua diatur dalam

manajemen inventori otomatis.

"' Onno W Purbo dan Anang Arief Wahyudi. Mengenal E-Commerce, Jakarta: Alex Media
Computendo,2000.h. 13.
" Jony Wong. Internet Marketing For The Beginer. (Jakana, Kompas Gramedia, 2010),h.23,
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Secara umum perdagangan secara Islam menjelaskan adanya transaksi yang
bersifat fisik. dengan menghadirkan benda tersebut sewaktu transaksi sedangkan e-
commerce tidak seperti itu. e-commerce merupakan model perjanjian jual beli
dengan karakteristik yang berbeda dengan model transaksi jual beli biasa, apalagi
dengan daya jangkau yang tidak hanya lokal tapi juga bersifat global. Dari
perkembangan bentuk transaksi jual beli dan pemasaran itulah kemudian sekarang
kita mengenal istilah online shop. Pengepiam online shop adalah suatu proses

/\‘ nelalui internet, Bentuk baru
kegiatan jual beli ini tentu mém
, ,./ p ,\s MUH 4 %
/2
S(/

7, 1

\\\\\\“ ] h////'
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d. Staf karyawan minimal 2 orang minimal gaji Rp 1.2 juta per orang per bulan.
2. Bisnis Internet

a. Situsweb sebagai toko online memerlukan dana hanya Rp 1 juta.

" Jony wong., Internet marketing for the beginer. jokarta, kompas gramedia, 2010. h. 23.
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b. Hosting, sewa dengan situsweb hanya Rp 15 ribu per bulan.

¢. Digital product, dijual secara digital jadi tidak membutuhkan pembelian
inventaris toko.

d. Software sebagai ganti staf toko. Software ini memudahkan mengelola
situsweb (toko online) sendiri. Biayanya sangat mura hanya Rp 15 ribu per
bulan. "

3. Landasan hukum jual beli

a.  Al-Qur’an

umat manusia yang

O\

seperti berdi
gila. Keadaan
(berpendapat),

Ayat di atas merupakan dalil nagli mengenai diperbolehkannya akad jual beli.
Ayat di atas menjelaskan bahwa Allah SWT memperbolehkan jual beli bahkan di

halalkan dan mengharamkan riba.

* Undang-undang nomor 11 1ahun 2008 tentang informasi dan transaksi elektronik
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b. Hadis

Hadits berarti vang baru, yang tidak lama, cakap, labun, bawal, omong, cerita.
hadits."*

Sedangkan hadits menurut ahli hadits, ialah: segala ucapan Nabi, segala

perbuatan beliau dan segala keadaan beliau'.

L8 gl : ey e 0 o Gl ) Al ) ) R0l e
(?Shm_,h}“yln.lj_}),:j:jﬁ& jgg}iid’aﬁlldﬂ‘-d!?‘ |

Artinva -
“Dari Rafa"ah bin (R haliw a-anrye w_pernah  ditanva

“pekerjaan ap L3
seseorang déngu

berdasarkan prinsip-prinsip syariah “bahwasannya Nabi Saw pernah ditanva

' Muhammad Idris , Abxdu gl-Ruul al-Marbawi, Qumis Tdris alMarbawi, Juz 1, Dars lhya" al-
Kutubu al-, Arabiyah Indunisiya, h. 123

“Hashi Ash-Shiddieqy. Sejarah dan Pengantar lmu Hadits, (Bulan Bintang, Jakaria, 1974),
h. 22

"7 Abu Abdullah Muhammad Bin Yazid Ibn Majah Al-Quzawaeni, Sarah hn Majah, Juz 11,
Darul Fikei, Beirut, h.1737.
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“pekerjiaan apakah yang paling baik? " beliau menjawab, “Pekerjaan seseorang
dengan tangannya sendiri dan setiap jual beli vang baik”. Maksudnya adalah
pekerjaan-pekerjaan yang tidak merugikan orang lain untuk mendapatkan

keuntungan atau pekerjaan yang terbebas dari riba,

c. ljma

Dalil kebolehan jual beli menurut ijma” ulama adalah telah sepakat bahwa jual

beli diperbolehkan dengan alasan bahwad manusigptidak akan mampu mencukupi
kebutuhan dirinya, tanpa bant » / \

1, bantuan atau barang

g lainnya yang

wp\KASs y %o

\\\A"'M//

tu \\*‘ o] "// ~
) o

" Al-Mushlih Abdullah dan shalah ash-Shawi. figih ekonomi kewangan istam, darul hag,
jakarta, 2004, h.91-92.

"Sayid Sabiq, Figh Sunnah, alih bahasa oleh Kamaluddin A. Marzuki, Terjemah Fikih
Sunmah, Jilid XI1, Al-Ma"arif. Bandung, 1987, h. 46
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Dari ayat, hadist, dan ijma” umat di atas diketahui bahwa jual beli di
perbolehkan (dihalalkan oleh Allah) asalkan dilakukan dengan saling rela antara
penjual dan pembeli.

Hukum jual beli bisa menjadi haram, mubah, sunnah, dan wajib atas ketentuan
sebagai berikut:™

I. Hukum jual beli menjadi wajib pada saat darurat atau terpaksa yang sangat

membutuhkan sekali terhadap atau minuman sedang ia mampu

untuk melakukan jual beli.

sesuatu yang di

" f m MUHAM@

. ¢li huk ‘_\JA;-? -7 0
"l “‘p Sp 9,
\\\\“”l////

4,
4. Dasar H /; Yo}\a/,,,” - ")
H ' / (/, 2 ;J G J \\?\
| 4l W\
diperbolehkan E
1. Sistemnya
maupun di
2. Barang atau jasa vang . menjadi
diharamkan
3. Transaksi yang melanggar perjanjian atau mengandung unsur penipuan.

* Abdurrshman Al-Jaziri, Figh Empar Mazhab, Muamalat I, Alih Bahasa Chatibul Umnam
dan Abu Hurairah, Daral Ulum Press, Jakarta, 2001, h315

' 12 Imam Mustofa. Figih Muamallah Kontemporer. Jakarta, PT Grafendo Persada, 2016, h.
14
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4. Hal lainnya yang tidak membawa kemanfaatan tapi justru mengakibatkan
kemudharatan.
Menurut Islam, Bisnis Online hukumnya dibolehkan selama tidak mengandung
unsur-unsur yang dapat merusaknya seperti riba, kezhaliman, penipuan, kecurangan,
dan sejenisnya. Ada dua jenis komoditi yang dijadikan objek transaksi online, yaitu

barang atau jasa bukan digital dan digital. Transaksi online untuk komoditi bukan

)5 g - i

N,
b lah \§\} \\:3\ o :///é/

§ - \:y\

Syt

]

R

Untuk barang yang tidak disyaratkan serah terima tunai dalam jual belinya,

yaitu seluruh jenis barang, kecuali emas atau perak dan mata uang maka jual beli

* MLA, Abdul Ghoftar LM, Tafsir fbnu Katsir Jilid 2, Bogor: Pustaka Imam Asy-Syafi'i,
2004, h. 208,




melalui internet dapat ditakhri) dengan jual beli melalui surat menyurat. Adapun

jual-beli melalui telepon merupakan jual beli langsung dalam akad ijab dan qabul,
Sebagaimana diputuskan oleh Majma Al Figh Al Islami (divisi fikih OKI)

keputusan No. 52 (3/6) tahun 1990, yang berbunyi, Apabila akad terjadi antara dua

orang yang berjauhan tidak berada dalam satu majlis dan pelaku transaksi, satu

dengan lainnya tidak saling melihat, tidak saling mendengar rekan transaksinya, dan

media antara mereka adalah tulisan atau atau orang suruhan, hal ini dapat
diterapkan pada faksmili, teleks
berlangsung dengan sampai g-masing pihak yang
bertransaksi.

& Wy,
\\\\\“llh////

l,’l

i, !

mengirim barang kepada pembeli melalui jasa pengiriman barang. Karena fisik
barang yang diperjual-belikan tidak dapat disaksikan langsung, hanya sebatas

gambar dan penjelasan spesifikasinya, maka jual-beli ini dapat ditakhrij dengan ha i

* Erwandi Tarmizl, Harta Haram Muamalat Kontemporer, Bogor PT Berkal Nilai Insani,
2017. h. 264
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al ghaib ala ash shifat (jual beli barang yang tidak dihadirkan pada majelis akad
atau tidak disaksikan langsung sekalipun hadir dalam majelis, seperti beli barang
dalam kardus/kotak, yang hanya dijelaskan spesifikasinya melalui kata-kata).
Pemilik situs belanja di internet bermacam-macam, ada yang memang menjual
barang vyang telah dimilikinya, dan ada yang tidak memiliki barang yang
ditampilkan di situsnya, ia hanya sebatas makelar™.

Dalam Figih muamalah Islam, jual belidline ada kesamaan dengan jual beli

barang pesanan yang disebut -- aiulimenjual sesuatu yang tidak

dilihat zatnya, hanyva diten ;/ 4 didalamnya pengakuan
(Tanggunan) si penj

/ %\ pdefenisikan
o wasa i,
NI R IR
AT ETY 150 A :11
N

\ \“"///& «

S

oo

=7
T
o

syarat dalam j

ketentuan-keten

menurut Hukum Isla
Rukun adalah s atau sendi-

sendi atau tiang, yaitu sesuatu yang menentukan sah (apabila dilakukan) dan tidak

** Erwandi Tarmizi. Harta Haram Muamalar Kontemporer, Bogor, PT Berkat Mulia [nsani,
2017. h. 265.
# Almawardi dalam manshur idris al behiti, qasaf Al-guran HLM 288.
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sahnya (apabila ditinggalkan) sesuatu pekerjaan dan sesuatu itu termasuk di dalam
pekerjaan itu.*
Menurut Abdurrahman Aljaziri, mendefinisikan rukun jual beli sebagai berikut:
a. Al-*Agidani, yaitu dua pihak yang berakad yakni penjual dan pembeli.
b. Maugud *alaih, yaitu sesuatu yang dijadikan akad yang terdiri dari harga dan
barang yang diperjual belikan.

Sighat, yaitu ijab dan Kabul. Adapun ruldn jual beli menurut ulama Hanafiyah

hanya satu ijab (ungkapan pembeli ¢ /\ n qabul (ungkapan menjual

¢. Ada barang vang dibeli,

d. Ada nilai tukar pengganti barang.

“* M. Ali Hasan, Perhandingan Mazhab, Raja Grafindo Persada, Jakrts, 1996.
M. Abdu Mujieb, Mabruri Thaltha Dan Syafi ‘ah Am., Op.Cit., h.301.
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Menurut Imam Tagiyudin Abi Bakar Muh. Al-Husaini menyatakan rukun jual
beli yaitu sebagai berikut:

a. Penjual

b. Pembeli

c. Barang vang dijual

d. Harga

e. Ucapan ijab dan qabul.™*

memenuhi syarat,
a. Berakal seha 1s memiliki
akal yang schat agard pan keadaan

sadar.

** Tagiyuddin Abi Bakar Muh. Al-Tlusaini, Kifavatul Akhyar, Juz TV, Al-Maarif, Bandung, 1.
h. 89,

¥ Abd. Rahman Al- Jarizi, Kirab Figih Ala Madzhab Bif Arba uh, Az-Zarivah, Kairo Mesir,
Cet. VL Juz ILtt, h, 141
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b. Atas dasar suka sama suka, yaitu kehendak sendiri dan tidak dipaksa
manapun.
¢. Yang melakukan akad itu adalah orang yang berbeda, maksudnya seorang
tidak dapat bertindak dalam waktu yang bersamaan sebagai penjual dan
sekaligus sebagai pembeli.””
2. Syarat-syarat yang terkait dengan ijab dan qabul

a. Orang yang menucapkannya telah bali

b. Qabul sesuai dengan ijab, ap /\ an qabul tidak sesuai maka

Jual beli tidak sah,

Q
0

v‘ “, o

/\/",;'“““‘\\}‘\
LTI

- * IQ
N N o T
“Haan DR [

,’

Terfemahnya:
Sesungguhnya pemboros-pemboros itu adalah saudara-saudara syaitan
dan syaitan it adalah sangat ingkar kepada Tuhannya.

"IUI-HIL"-I.ITI.HHIH.. M. Ridwan, Alamsyah, Figif Muamalah, Cet | Samats-Gowa, Gunadarma
Hmu 2018, h. 175, '

_ " Departemen Agama Republik Indonesia. 4/-Qir ‘an, Tajwid, Terjemah. Bundung:
Marwah 2010, h. 77
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¢. Barang tersebut milik penjual

d. Barang itu dapat diserahkan. Tidak sah menjual barang yang tidak dapat di
serahkan kepada pembeli, mislnya ikan dalam laut.

¢. Barang tersebut di ketahui oleh penjual dan pembeli oleh zat, kadar

{(ukuran), dan bentuknya.

4. Syarat-syarat nilai tukar

bernilai menrut syara’.
5. Macam-Macam Jual Beli

Jual beli dapat ditinjau dari beberapa segi, diantaranya:

" Husanuddin, M.Ridwan, Alamsyah. Figilt mumalali, Samata-Gowa, Guoadarma ilmuw, 2018,
h. 177
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a. Ditinjau dari segi bendanya
I. Jual beli benda yang kelihatan, yaitu jual beli yang pada waktu akad.
barangnya ada di hadapan penjual dan pembeli.
2. Jual beli salam, atau bisa juga disebut dengan pesanan. Dalam jual beli
ini harus disebutkan sifat-sifat barang dan harga harus dipegang ditempat
akad berlangsung

3. Jual beli benda yang tidak ada jual beli dimana barang yang

diperjual belikan tidak bisa

b. Ditinjau dari segi pelakua

,f’(ﬂbts MUH4

/ 'vu wa \
///I;)u ||\\\\

iy N

c.  Ditinjau dari s
Jual beli dinyatakan sah atau tidak sah bergantung pada pemenuhan syarat
dan rukun jual beli yang teiah dijelaskan di atas. Dari sudut pandang ini,

Hanafiyah membaginya menjadi dua, yaitu:**

** Hasrun Haroen, Figih Muamalah, Jakara, Gaya Media Pratama. 2007, h. 201,
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|. Shahih, yaitu jual beli yang disyariatkan dengan memenuhi asal dan

sifatnya atau dengan ungkapan lain, jual beli shahih adalah jual beli vang

tidak terjadi kerusakan, baik pada rukunnya maupun syaratnya.

2. Ghairu shahih, vaitu jual beli vang tidak dibenarkan sama sekali oleh
syara’ dan dinamakan jual beli bathil atau jual beli yang disyariatkan
dengan terpenuhi pokoknya (rukunya), tidak sifatnya, dan ini dinamakan

jual beli fasid,

Sedangkan menurut Syafi’ iyahdfen: climenjadi dua, yaitu:

,,,,,,,
.....

terdaftar maupun yang tidak terdaftar.

¥ Sulaiman Rasjid, Figh Isfam, Bandung: Sinar Baru Algensindo, 2012, h, 279
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7. Larangan Dalam Jual Beli

Jual beli yang dilarang dari segi kerugian, seperti yang disebabkan oleh
kesamaran. Kesamaran terdapat pada perkara yang dijual dari segi ketidaktahuan
terhadap ketentuan obyek perikatan atau terhadap penentuan perikatan itu sendiri
terhadap keadaan harga dan barang yang dijual, terhadap masa pembayaran harga.
tentang wujudnya harga atau tidak menguasainya. Adapun larangan-larangan dalam
jual beli sebagai berikut:

a. Riba

Gharar adalah sesuatu yang tidak diketahui bahaya dikemudian hari, dari
barang yang tidak diketahui hakikatnya. Jual beli gharar adalah jual beli yang

mengandung unsur-unsur penipuan dan penghianatan, baik dari ketidakjelasan

" Departemen Aguma Republik indonesia, A1-Qur an, Tajwid, Terjenah b, 66




26

dalam objek jual beli atau ketidakpastian dalam pelaksanaannya. Dasar tidak

diperbolehkannya jual beli gharar yaitu hadis Nabi dari Abu Huraitah menurut

riwayat Muslim
slasll o G alag e & Jua d J 35 (A J B350 Gl Ge
(plose ol 55) Joall as (o 5
Artinya :

“Dari Abu Hurairah bahwasarnygs A\- ah SAW melarang jual beli
il Batwketikil) dan jual beli yang

e L1 ] i
.........
5 L]

apa vyang semestinya kita tidak

kesempatan.*®

T Al-lmam Abul Ilusain Muslim Bin Al-llajjaj Al-Qusyairi An-Naisaburi. Shakih Muslin,
Mo, 2783,

*® Ali Masjiono Taufik. “Hubungan Maisir, Gharar, dan Riba dengan Strahtegi Pembigvaan
Berhasis Syariah di Bank Muamalat Indonesia”, Account: Jumal Akuntansi, Keuangan, dan
Perbankan, Vol. 3, No. 2, Juni 2016, h. 352,
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C. Cara Pembayaran Dalam Jual Beli
I. Pembayaran dan Penyerahan Bersamaan

Ini adalah jenis jual-beli yang paling lazim terjadi, dimana seorang penjual
menyerahkan barang kepada pembeli dan pembeli menyerahkan vangnya kepada
penjual, pada saat yang bersamaan dan ketika jual-beli itu dilakukan. Orang
mengistilahkan, ada uang ada barang. Sering juga disebut dengan istilah jual-beli

cash. Hampir semua jenis jual beli yang terkaif dengan kebutuhan sehari-hari dan

biasanya nilainya kecil menggunakan cardl inid

7.5

Pembayaran Lebih Dahul M U

W oS \uas
tﬂlehi.h dahulu bg { it f\r (A Akl 3 A
/ SQ, : i‘,“ N "'?
NS _ e

namun calon pemt . (4 /,/),/%%ij §&\
menyerahkan uangnya dar. me *(f‘{/'l"j}'uzv\\'\i\\" ;
4 ll '

memang ada tertulis
sesungguhnya Kita bel
bertelepon, barulah kita menerima jasa secara sesungguhnya apa yang telah kita

bayar.

* Ahmad Sarwate, Le.Ma, Figih Jualbeli, Setiabudi Jakarta 2018, h.35




3. Pembayaran Ditunda & Penyerahan Lebih Dahulu

Pada jual-beli ini, penjual menyerahkan barang atau jasa terlebih dahulu dan
pembeli menyerahkan uangnya belakangan, pada waktunya nanti. Istilah
gampangnya jual-beli ini disebut berhutang. Contoh yang mudah, seorang
mahasiswa makan di warung langganan tiap hari dan dicatat sebagai hutang. Nanti
kalau kiriman uang dari kampung sudah sampai, hutang-hutang itu dibayarkan.

Contoh lain yang mudah juga adalah langgags

koran. Tukang koran tiap hari

mengantar koran ke rumah, dan kita ba

5

ir bulan. Begitu juga

D. Member card
1.
Member card ada
atau poin dari harga barang-ba ap s diberikan oleh
perusahaan-perusahan tertentu. Kartu diskon biasnya diterbitkan oleh perusahaan-
perusahaan jasa iklan yang nantinya akan mencari toko-toko dan perusahaan yang

mau memberikan kartu diskon. Bisa pula kartu diskon diterbitka oleh

* Ahmad sarwatc, LC., MA. Figih jual beli, Rumah Figih Publishing, 2018, h.37.
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perusahaan/toko yang akan memberikan diskon itu sendiri diantara tujuannya adalah
untuk menarik pelanggan supaya setia berlangganan kebutuhan di tempat mereka
walaupun perusahaan mendapat untung sedikit.

Sistem member card dalam transaksi jual beli merupakan hal vang dilakukan
perusahaan dalam memasarkan produknya untuk menarik para konsumen bergabung
menjadi anggota member. Bagi konsumen yang ingin mendaftarkan dirinya menjadi

anggota maka ia akan mendapatkan potongan ha

biasanya dipakai un
dari sebuah organisasi, perusah : g lebih kecil.
Kartu anggota atau member card merupakan sebuah kartu yang identitas seseorang

dengan data mengnai nama dan nomor keanggotaannya. Pada sebagaina organisasi,

*! Johan santoso, Nugroho Alammjaya sitjipto, persepsi konsumen terhadap member card dan
pengaruva lovalitas konsumen, surabayi, 2015, h.3

* yjang sumarwan.dkk. panduan riser dan kajian. kepuasan, perilaku pembelian gaya hidup,
lovaltitas dan persepsi resiko.bogor:IPB Pres.2011, h. 96.
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foto anggota akan dicantumkan di dalam member card. Pada umumnya member card
dibuat dari bahan plastik pve seperti bahan kartu atm atau kartu kredit.

Member card juga digunakan oleh perusahaan seperti perusahaan retail,
asursnsi, butig, salon, restaurant atau tempat lainnya untuk meberikan kepada
membernya fasilitas potongan harga atau discount apabila pemegang member card
berbelanja dan bertransaksi. Dan untuk mendapatkan kartu member biasanya yang

bersangkutan harus menjadi anggota dulu, meijadi sebuah anggota perkumpulan,

perusahaan bisnis atau ﬂrgan:sas
perusahaan tersebut. Ada be

--------

Sudut FEtika Bis
penggunaan kartu g
terkumpul nantinya dz
penelitian yang peneliti
dalam transaksi jual dalam perspektif Hukum Islam.*

¥ Hukum mengguinakan mémber card, dalam hitps: shmadzain karya tulis/262/ diakses pada
11 september 2021,

" Yenisa Destrihani, “Praktek Pemberlakuan Member Card Dalam Transakyi Jual Beli
Ditinjau dari Etika Bisnis Islam”, Yogyvakar: 2013, http://digilib.uin-suka.ac.id diakses pada 11-9-
2021




Tinjauan hukum Islam terhadap pemberian potongan harga dengan

menggunakan kartu member card dalam transaksi jual beli dan relevansinya dengan
uu no. 88 tahun 1999 tentang perlindungan konsumen, menyebutkan jual beli itu
usaha yang lebih baik dengan adanya catatan (mambrur), yang secara umum
diartikan atas dasar suka sama suka dan bebas dari penipuan dan pengkhianatan, itu
merupakan prinsip dari pokok."

2. Manfaat Member Card

Image perusahaan secara tidak lang

dilakukan Sk o S
\\[[N7/
N 3, 5 N,’
ivalah : .
a‘ ||||||||||||
frequency
b.

Yang demikian, saat ada produk yang benar-benar di butuhkan, pelanggan dapat

langsung membelinya.

S Arifin, Timjauan  Hukwm Islam  Terhadap Pemberian  Potongun  Harga Dengan
Menggunakan Kartu Member Card Dalum, Semarang: 2011, dalam hitp://eprints.walisongo.ac.id
dinkses 11-9-2021.

Serli Wijaya, Sienny Thio, implementasi membership card dan pengaruhnya dalam
meningkatkan loyalitas pengunjung, jumal manajemen, Vol.2 Desember 2006, him 4



c. Pelanggan bisa mendapatkan poin yang umumnya akan berlaku untuk
pengundian hadiah khusu member card.

d. Pelanggang juga bisa mendapatkan bonus saat berbelanja produk tertentu dalam
jumlah tersebut.

e. Memudahkan pelanngan dalam bertransaksi dalam perusahaan  seperti

perusahaan pengirim barang, yang melengkapi dengan pelanggan dengan sistem

online sehinggan setiap pelanggan dapat mefielusuri status dokumen atau barang

2N

mercka yang dikirim lewat pe a mengakses secara online

pada situs resmi perusahaay

pusat perbelanjaan, sups
mengharuskan memberikan uang iuran perdaftaran teknis pendaftarannya sama

hanya saja biasanya ada jeda waktu menunggu pembuatan kartu yang sudah terisi

identitas konsumen yangmemegang kartu anggota tersebut, kartu anggota yang
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seperti ini kebanyakan ditawarkan boleh line-line merk fashion. tempat fitnes
ataupun tempat hiburan seperti water park.
Macam-macam kartu anggota yaitu di antaranya:
a. Free member card yang mana kartu keanggotaanya didapatkan secara gratis
(Cuma-Cuma) atau sekedar membayar biaya pembuatan kartu.
b. Special member card yang mana transaksi terjadi dari dua pihak saja.

penyelenggara yang menyelenggrakan kaftw, dan anggota atau peserta yang

memiliki kartu.

//rg&

“ Z//m : \\\\
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Perilaku keanggotaan yang menggunakan member card terdiri dari yaitu:
1. Rerention adalah anggota yang mempegaruhi keangotan dari satu tahun ke tahun
berikutnya.
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2. Participatoion adalah batasan atau tahapan di mana anggota mengkomsumsi
pelayanan/jasa oleh asosiasi.

3. Copraduction adalah tahapan atau batasan di mana anggota dilibatkan dalam
produksi dari produk. pelayanan, dan pemasarana asosiasi.
Adapun program yang dapat diperoleh pelanngan yang menggunakan

memebrship card sebagai berikut:

Kelebihan dan Ke
Kelebihan: salal

mempermudah untuk menginformasikan kegiantan-kegiatan promosi yang

diluncurkan dan loyalitas pelanggan semakin meningkat karena melalui lovalty

card yang anda tawarkan para pembeli akan semakin tertarik untuk kembali

datang ke bisnis, sehingga tidak menutup kemungkinan bila hubungan pedagan



tajam setiap bulannya.
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dan pembeli bisa terjalin dengan baik dan omzet pendapatan semakin meningkat

Kelemahan: Namun dibalik kelebihan tersebut tentunya ada resiko yang
perlu diwaspadai. Sebeb baik buruknya nama perusahan akan dipengaruhi oleh
kepuasan para pelanggan. Bila pelangan puas dengan layanan loyalty card yang

ditawarkan, maka tidak menutup kemungkinan bila mereka akan semakin loyal




Terjemahnya:

Katakanlah: "Terangkanlah kepadaku tentang rezki yang diturunkan Allah
kepadamu, lalu kamu jadikan sebagiannya Haram dan (sebagiannva) halal”.
Katakanlah: "Apakah Allah relah memberikan izin kepadamu (tentang ini)
atau kamu mengada-adakan saja terhadap Allah 7.

“ Departemen Agama, Alquran Terjemahun, Bandung: Sivar abadi, 2019, h, 59



BAB Il
METODE PENELITIAN

A. Jenis Penelitian
Jenis penelitian yang akan digunakan dalam metode kualitatif ini adalah

penelitian lapangan (fleld research) menerut kartini Kortono penelitian lapangan

an peneliti

mengambil. Adapun objeknya adalah hukum menggunakan member card  dalam

transaksi jual beli dalam pandangan fiqih Muamalah.

* Kartini kartono, pengantar metodologi riser sosial, Bandung: Gava Media Pratama, 1996,
h.32
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C. Fokus Penelitian

Berdasarkan rumusan masalah dan tujuan yang peneliti buat maka peneliti
menfokuskan penelitian yaitu pandangan figih Muamalah terhadap penggunaan
member card dalam transaksi jual beli.

D. Deskripsi Fokus Penelitian

Berdasarkan fokus penelitian m: eneliti maka peneliti akan

— RKASS4
2. Meribe b ‘ \\\\\\‘"h//

dua sumber yaitu:
1. Data Primer
Data primer atau data tangan pertama adalah data yang diperoleh dari subjek

penelitian atau secara langsung dengan menggunakan alat pengukuran atau alat
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pengambilan data pada subjek sebagai sumber infomasi yang dicari, “*Data primer
juga merupakan salah satu ciri penelitian kualitatif, data ini diperoleh dari informasi.
1. Data Sekunder

Dara sekunder atau data tangan kanan adalah data yang diperoleh pihak lain,
tidak langsung diperoleh dari peneliti dari subjek penelitiannnya. Data sekunder juga
merupakan data vang sudah ada dan memepunyai hubungan hubungan maslah yang

diteliti yaitu meliputi libertul-liberatul yang adaylaporan yang, dokumen-dokumen

berupa catatan. perekam, foto-foto ata elah tersedia yang dapat

penelitian d

digunakan unuk mendapatkan informas

karakterstik. variabel p: e e
A././/’luw\\.\
’ ’

Instrumen berfungsi & ‘\ ar

1. Pedoman wawancars
Pedoman wawancara berfungsi sebagai alat pengarah dalam mengumpulkan

data dari informan pada saat dilakukan wawancara.

“® Suifuddin Azwur, Metode penelitian, (Yogyukarta: pustuka pelujur, 2015), cet Ke-16h.
* Wina Senjaya. penelitan pendidikan fenis metode dan prosedur ( Jakarta : Kharisma Putra
Utama, 2013), cet Ke-1 h.247
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2. Handphone

Penggunaan alat komunikasi berupa handphone yang memiliki spesifikasi dan
fitur yang dapat membantu dalam peneletian ini, utamanya aplikasi Kamera Video,
Kamera Foto dan Juga Recorder Suara.

3. Alat Tulis

Alat tulis dalam sebuah penelitian sangat diperlukan dalam proses penelitian,

; 4

disn mema getahuan i sebuak
S ¢ Ny e Y,

(L

~ i A‘é‘:‘“j"“g/" u,//,
S \\ y ’%//

s //
»® i

3. Pedoman Wawancara
Pedoman wawancara yaitu teknik mengumpulkan informasi dengan cara

menanyakan beberapa pertanyaan secara terstruktur terhadap responden atau
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pedoman yang berisi sejumlah pertanyaan yang berkaitan dengan bagaimana
pandangan figih islam terhadap penggunaan memebr card dalam transaksi jual
beli.
4. Acuan Dokumentasi
Acuan dokumentasi yaitu berupa catatan tambahan khususnya yang berkaitan
dengan hukum menggunakan member card dalam transaksi jual beli dalam

pandangan figih islam.

G. Teknik Pengumpulan Dy

’1‘”@4 : \

peneliti. PencligiPaAS \p,KA, So
m arky - "&..' ___“ |y Al 4&
\ \mm,////
yang pents Al st “'"’
maka penclitian tersebut masih dipeitan ! ;e
tidak akan bersiafat cbjoktit, ~ehingga tidak dapat
usaha mengump
i ll Q
observasi, teknik interviny \ ‘ * ]

(/
4y
1. Teknik Observast QKAAN DP\ “

Teknik observasi adalal
terhadap objek yang menjadi pusat perhatian penelitian.”' Secara sistematis
terhadap fakia-fakta yang diselidiki. dalam bukunya sanafish faisal menjeliskan

bahwa metode ini menggunakan sebuah pengamatan atau penginderaan langsung

" Jasa ungesh mulyawan, metodologi penelitian pendididkan, Yogyakarta penrbit Gava
Media, 2014 cet. Ke-1 h.62 - ]
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terhadap benda, kondisi, stuasi, proses atau perilaku. *Tehnik penelitian ini
digunakan untuk memeperoleh data tentang hukum menggunakan member card
dalam pandanagan figih islam.
2. Teknik Interview (Wawancara)
Teknik interview atau wawancara adalah teknik penelitian yang menggunakan

cara tanya jawab. Dalam penelitian ini di mana peneliti tersebut langsung dengan

objek yang diteliti untuk memeperoleh informasiidari hasil wawancara.™
Metode interview merupakan ‘ munikasi verbal seperti
percakapan yang diguanakan w

/ um menggunakna
member card dalam pa .""/

oS Z
Q’ \“p\KAS S 4
\\\\mm,/ /

A \\ “A ; j/ I,

e é"
’//Zﬁmf\\

!l' “\

Dalam karya ilmia

deskriptif kualitatif. Menurut suhamisi arikunto pada umumnya penelitan deskriotif

* Sanafiah Faisal, Formar-Formai Soacil, (Jukaria : Raje Wali Pers; 1995]), h.52
* Arikunto Suharsimi, prosedur penelitian suatu pendekatan prakiek, (Jakarta Renika Cipta,
1998) h.132
“ Djumur, bimbingan dan penyuluan, (Bandung : CV. llmu, 1975), h. 64
* Neon Muhajirin, Metode Penelitian Kualitarif, (Yogyakarta: Reka Serani, 1998}, h,183
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kualitatif merupakan penelitian non hipotesis, sehingga dalam langkah penelitiannya
tidak lagi di perlukan penelitian hipitesis.

Data yang di pergunakan dalam penelitan ini bersifat kualitatif yaitu penulis
mengelolah data yang selanjutnya akan diinterprestasikan dalam bentuk konsep yang
dapat medukung pembahasan. Dalam pengelolaan data tersebut, penulis
menggunakan metode sebagai berikut;

. Reduksi

Reduksi data merupakan proses mefigil nafdata ke dalam pola, fokus,




BAB IV
HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

A. Gambaran Umum Lokasi Penelitian
Sejarah Berdirinya Alfamart Sejak 1989
PT Sumber Alfaria Trijaya Tbk (berbisnis dengan nama Alfamart) adalah

sebuah perusahaan perdagangan ritel yang bepkantor pusat di Tangerang. Untuk

mendukung kegiatan bisnisnya, hingga /\ , perusahaan ini memiliki

~

Alfamart di Filipina. Perusahaan ini kemudian juga mengakuisisi mayoritas saham
Midi Utama Indonesia. Pada tahun 2015, perusahaan ini mendirikan Sumber Trijaya

Lestari agar dapat menyediakan Jayanan e-commerce dengan nama "Alfacan”.

45
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Alfamart Trading Philippines kemudian juga membuka gerai pertamanya di
Filipina, tepatnya di Trece Martires Pada tahun 2017. perusahaan ini
mendirikan Sumber Wahana Sejahtera agar dapat menyediakan layanan pengiriman
paket. Pada tahun 2019, perusahaan ini meluncurkan aplikasi Alfagift untuk
memudahkan pengguna dalam mengetahui promosi yang sedang diadakan.

Perusahaan ini  kemudian juga wmengakuisisi 75% saham Global Loyalti

Indonesia. Pada tanggal 11 November 2020, Alfamart Trading Philippines

meresmikan gerai minimarketnya yang

milik sendiri sl
sebanvak 3.070.
Cileungsi, Tangera

Lampung, Malang, B
Medan, Banjarmasin,
Karawang dan Batam. Alamat alfamart di seluruh indonesia Nyatanya, Alfamart
semakin tahun memang semakin banyak melahirkan gerai yang tersebar di seluruh

penjuru Indonesia.
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B. Deskripsi Informan

Dalam penelitian ini, penulis memeilih informan vang berpotensi dalam
member crad dalam transaksi jual beli dalam pandangan figih Islam. 3 orang Majelis

Ulama Indonesia (MUI) dan 2 karyawan Alfamart dan 4 castemer Alfamart.

No Nama Profesi
. a T
2y
3.
4,
-
6.
4 ‘\/‘
9. ot e
N A\ \
\ il
Itutah nama jrie ,.) 4
persyaratan skripsi.

C. Hasil penelitian dan pembahasan
1. Proses transaksi penggunaan member card pada transaksi jual beli
Berikut ini adalah ulasan mengenai hasil penelitian di lapanagan baik melalu

observasi, wawancara dan dokumentasi mengenai penggunaan member card dalam
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transaksi jual beli dalam pandangan fiqih Islam berikut adalah proses kepemilikan
member card :

Untuk memperoleh member card pelanggan harus mendafiar lalu diproses.
Hal ini diperkuat oleh costumer tentang cara pendaftaran atau pembuatan member
card vaitu:
Sebagaimana dijelaskan oleh Asryana:

“Pada saat pembuatan atau pendafia

member card Alfamart tidak
grikan secara cuma- cuma dan

..........

'TTE!

e
’’ fil

3 ertanya kepada kasir saya mau
membuat kartu member dan mereka langsung melayani dan meminta KTP,
dan Nama dan mereka juga meminta nomor telepon kama katanya itu
persyaratan untuk mendaftar sebagai member dan di situ mereka langsung

* Asryang,wawancara, 18 januari 2022
" Avu Astuti, wawancara 19 januari 2022.
* Nursia, wawancara, 2 februari 2022.
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mendaftarkan sebagai member dan memeberikan kartu membemya tanpa
harus ada pembayaran atau biaya pendaftaran™.*’

Berdasarkan penjelasan costumer bahwa cara memperoleh member crad itu
sangat mudah hanya menggunakan KTP, Nama dan nomor telepon dan tidak
menggunakan uang pendaftaran atau member itu didapatkan secara gratis bagi yang
ingin mendaftarkan dirinya sebagai member.

Hal ini dipertegas oleh karyawan A i tentang cara kepemilikan member

card

Nurul Arisma menjelaskan:

yang ingin menjadi me
dan nomor telepon.
Terkait tentang manfaat atau keuntungan yang didapatkan oleh costumer yang

mempunyai atau yang terdaflar sebgai member card.

! Husbia H, Tobos, coslumer.wawancara, 17 januari 2022,
 Nurul Arisma, wawancara, 18 februari 2022.
* Rahmat, karyawan, wawancara 24 desember 2021.
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Asryana menjelaskan:

“Ketika saya berbelanja di Alfamart menggunakan member card sava
mendapatkan poin dan dari pihak Alfamart menginformasikan kepada saya
bahwa poin anda sudah sekian yang terkumpul dan saya sudah pemah
menukarkan poin saya dengan barang yang senilai dengan poin saya yang ada
di Alfanmart dan saat itu saya menukarmmya dengan ice cream, dan juga sering
masuk sms promo-promo dari Alfamart di HP saya™.*

Hal yang sama dijelaskan oleh ayu Ayu Astuti:

“Saat sava sudah terdaflar menjadi
menunggakan kartu member s
dikumpulkan, ketika sudah e

ember  setiap  saya  berbelanja
atke pﬂm, dan poin itu
a barang yang senilai

informasikan bahwa

HI[,//

:::::

saya selalu
poin itu di

informasi-info

Begitupun di jelaskan jugs

“saya membayar belanjaan kekasir trus mercka menghitung belanjaan saya
setelah itu mereka bertanya ada kartu membernya kemudian saya menjawab
iya lalu mereka menanyakan nomor hp untuk dicocokkan dengan nama saya
yang sudah terdaftar agar mendapatkan poin dari belanjaan kemudian saya

= " Asryana, costumer, wawancara, 20 januari 2022,
ﬁ.yu Astuticostumer,wawancara, 2 februari 2022,
* Nursia, costumer,wawancara, 13 januari 2022,
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melakukan pembayaran untuk belanjaan saya, ketika poin saya sudah
terkumpulkan dan sudah ada barang yang senilai dengan poin saya yang sudah
terkumpul maka saya menukarnya dengan barang yang ada di Alfamart untuk
mengetahui pion kita yang sudah terkumpul bisa kita tanyakan kekasir atau
biasanya juga kasir memberitahukan kita bahwa poinnya sudah sekian vang

terkumpul”™.*

Berdasarkan penjelasan dari costumer mengenai manfaat yang didapatkan

pengguna member card yaitu berbelanja menggunakan member card itu

i man

informasi kepad

yvang tersedia d A
m

karyawan juga mg

poin anda sudag sekian yang terkumpul”,®

Sementara Rahmat menjelaskan:

“Keutungan yang didapatkan oleh pengguna member card adalah poin belanja
dan cashback & diskon (adalah hadiah uang tunai atau bisa berupa poin yang

'| “* Hasbia 1. Tobos, costumer,wawancara, | 7 januari 2022.
* Nural Arisma, karyawan, wawancara, 14 Janiari 2022,
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di berikan oleh perusahaan setelah seseorang melakukan pembelian barang
atau jasa diperusahaan tersebut). Dengan memiliki member card ini, konsumen
akan mendapat keuntungan khusus pada saat berbelanja di toko tersebut,
seperti wawancara yang sudah dilakukan peneliti terhadap Alfamart bagian
penitipan barang sekaligus yang mengurus pembuatan member card di
Alfamart dimana bagi yang memiliki member card akan mendapatkan poin
pada saat berbelanja dan mendapatkan | point/ Rp.200. Poin didapatkna setiap
pembelanjaan dan tanpa ada batas maksimal belanjaan atau mendapatkan pomnt
apabila member card digunakan pada saat berbelanja Dan diskon diskon pun
didapatkan bagi pengguna member tapi memang tidak semua barang itu di
diskon hanya pada produk-produk tertentw jadi jika kita mempunyai member
card maka Kita tetap mendapatkan poinfbelanjas
tersebut selain itu pengguan mey i

——

mengharamkannya. seperti member card yang tidak menggunakan uang pendafiaran
dan sebaginya itu hukumnya boleh sampai ada dalil yang mengharamkannya,dan

member card yang dimana cara memperolehnya dengan menggunakan uang

*7 Rahmat. Karyawan, wawncara, 24 Desember 2021.
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pendaftaran, iuran dan sebagainya itu tidak diperbolehkan karena dimana kita
melakukan pembayaran untuk mendapatkan diskon/poin dan sebagainya dari
barang/jasa yang ditawarkan, padahal dia tidak mengatahui jumlah diskon yang akan
diterimanya, mungkin saja lebih kecil dari uang pendaftaran itu sendiri dan bisa jadi
lebih besar dari harga pendaftaran member tersebut. Hal ini merupakan gharar yang
di haramkan oleh lslam dan dimana juga member card terdapat unsur spekulatif

karena anggota yang telah membayar pendaffacan member dengan harga tertentu dia

\\\\\“ i 'I//

, Thole

ke kartu member itu sendiri, dan
jika dlpersyartakan membayar diawal sehingga ada diskon/point sehingga
diambil diskonnya dari pendaftaran ini yang tidak diperbolehkan karna ada
gharar di situ, ghararnya karena pada saat ia membayar maka ada suatu waktu
kita tidak memanlatkan itu kalau sudah tidak dilanjutkan lagi, mungkin kila
mendapatkan keuntungan banyak bagi yang banyak berbelanja tapi bagi yang
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sedikit belanja otomatis akan merugi dengan istilah Gharar (ketidakjelasan).*®
Dan banyak orang yang daftar-daftar dan jarang beli itu keuntungannya ada
pada toko, banyak vang daflar dan jarang membeli jadi dia mendapatkan
keuntungan dari situ tapi jika tidak dipersyaratkan membayar apa-apa maka itu
boleh karena tidak mendzolimi, kartu member yang menggunakan uang iuran
setiap bulannya ada kemungkinan biaya yang dikeluarkan lebih besar dari
pada keuntungan yang didapatkan atau biaya bulanannya lebih kecil dari pada
keuntungannya ini termasuk kategori gharar kartu member yang tidak
diperbolehkan. jika awal pendaftaran yang menggunakan uang pendaftaran
dan pada saat pembuatan member card memeng ada persyaratan bahwa harus
belanja sekian supaya bisa mendapatkan di kon dan bagaimana jika selama ia
berbelanja tidak pernah mencapai batag@maksimal untuk mendapatkan diskon
ini tc:mnsuk kategori yang tidak dipérhe

dan jika dipersyartakan membayar di awal sehingga ada diskon/point sehingga

diambil diskonnya dari pendaftaran ini yang tidak diperbolehkan karena ada gharar

di situ, ghararnya karena pada saat ia membayar maka ada suatu waktu kita tidak

* Dr.Abbas,LC. MA (Majelis ulama indonesia) wawancara 8 januari 2022,
¥ Dr.Abbas,LC.MA (Majelis ulama indonesia) wawancara § januari 2022,
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memanfatkan itu kalau sudah tidak dilanjutkan lagi, mungkin kita mendapatkan
keuntungan banyak bagi yang banyak berbelanja tapi bagi yang sedikit belanja

otomatis akan merugi dengan istilah Gharar (ketidakjelasan).

Larangan Riba:

Jual beli sebagai sarana tolong menolong antar sesama umat manusia yang

275:

3 § A
o £ \\:m,,///
. A\

ﬁberpm'fﬂpﬂ!)

telah menghala

sampai  kepad,

mengmnbif riba), | Maka't :
datang larangan); dan uruxann}w frersemh) kepada Allah. orang vang
kembali (mengambil riba), Maka orang itu adalah penghuni-penghuni neraka,
mereka kekal di dalamnya.

Avat di atas menjelaskan tentang larangan riba, dan di mana member card

yang ada di Alfamart itu tidak mengandung unsur riba karena dimana cara
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pembuatan dan pendaftarannya tidak menggunakan uang pendaftaran dan
sebagainya dan adapun member card vang didapatkan dengan disyaratkan
membayar keanggotaan atau iuran maka tidak diperbolehkan karena ada unsur riba

di dalamnya.

Terkait member card DR.M.Ilham Mucthar, LC.MA. (Muhammadiyah)

menjelaskan:

tambahan pembayaran yﬁng Amar ittt harus sesuai harga barang.

|||||||||

.....
fE 18 Salar r- 110

Rhakeinpsipninnbiag

card Pada prinsipnya hukumnya boleh tapi harus ada transparasi dari pihak toko
dan harga membernya, misalnya Saya bayamya apa dan saya dapatnya apa

(Mugobil), saya bayar kartu saya dapat apa dari kartu itu, selama tidak jelas maka

™ DPRM. llham Muchtar, LC., MA. ( Muhammadiyah), wawaneara, 15 Januari 2022,
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itu menjadi syubhat untuk biaya itu tetapi dengan prinsip awal boleh dengan catatan
harus jelas. Dan jika ada persyaratan membeli sekian atau hanya pembelian pada
barang tertentu baru mendapatkan pion atau diskon, jika itu hanya sekedar untuk
mengikat saja dan tidak ada pembyaran iuran maka itu tidak jadi masalah artinya
tidaka ada kewajiban tapi kalau ada pembayaran dan tidak mendapatkan apa- apa
dalam islam tidak diperbolehkan seperti itu.

Dan sebagaimana juga telah dijelaskan d&hadap penggunaan memebr card

vang ada di Alfamart bahwa tidak _ada ¢ an pembayaran apapun dalam

pendaftaran member card itu §

A N\l

1 1 A Y
tanpa kerja paie e
N X2
Islam men
g
merugikan sa erdasarkan p
rug . \\\\\
jual beli yang objekiyd el je s ! ikan dalan

MW g e

~ETE ey

B s 1 08 TG p il Ty

Terjemahnya:

Hai orang-orang yang beriman, janganlah kamu saling memakan harta
sesamamu dengan jalan vang batil, kecuali dengan jalan permiagaan yvang
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Berlaku dengan suka sama-suka di antara kamu. dan janganiah kamu

membunuh dirimu Sesungguhnya Allah adalah Maha Penyayang kepadamu

Berdasarkan ayat diatas dijelaskan tentang larangan maysir, dimana pada
member card di Alfamart tidak mengandung unsur maysir karena tidak merugikan
salah satu pihak. Dan member yang memperoleh sesuatu tanpa kerja keras atau
mendapat keuntungan tanpa bekerja maka itu tidak di perbolehkan.

Larangan Zalim
Zalim adalah meletakan seSuat apatiya. Dalam  konteks

dilakukan,

"
1, 0 Naa o o

/ ‘
DNy
Terfemhnya:
Dan jangania
antara  kamu ¢
(urusan) harta
daripada harta b
kamu mengetahui,
Berdasarkan penjelasan ayat diatas tentang larangan zhalim dan member card
vang ada di Alfamart tidak mengandung unsur dzalim karena melakukan sesuatu

yang seharusnya dilakukan dan tidak melakukan sesuatu vang seharusnya tidak

Dl:pﬂtrmm Agama Republik Indonesia, A1-Cur ‘'an dan Terfemalumya h. 83
" Imam Mustofa, Figih Muamalah Kontemporer, Jakarta: PT Raja Grafindo Persada, h. 14
" Departemen Agama Republik Indonesia, Al-Qur ‘an dan Terjemahanya, 106
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dilakukan. Persetujuan kedua belah pihak yang merupakan suatu kesepakatan yang
harus diberikan secara bebas atau adanya kerelaan dari masing-masing pihak.
Sebagian dari ulama mengatakan “antaradhin minkum™ (kalian saling ridha) adalah
jual beli itu harus dilandasi dengan keikhlasan dan keridhaan, artinya tidak boleh
adanya kedzhaliman, penipuan, pemaksaan, dan hal-hal lain yang merugikan salah
satu pihak.™

Terkait member card Syekh AG.Dr.K.HE ddin HS.MA (Ketua ML)

menjelaskan:

“Dalam hukum Islam | pipuan itu sah-sah

FTVYE &

berbelanja dan d

dalam Islam iu { !
Member card it il ; dapatkan
kembali dan itu sudah dibenarkan, tapi kalau hanya membayar lalu dapat
point, dan kemudian piontnya berapa sekian baru bisa ditukarkan dengan
barang”.” Karena tidak ada jaminan dia bisa belanja terus maka itu yang tidak
ada transparan. Kartu member pada prinsipnya dan hukum awalnya adalah
boleh, kapan dia tidak boleh kalau menyalahi prinsip ekonomi Islam terutama

" Ahliwan Ardhinata, Keridhaan," Keridlhaan (antaradhinidalam Juad Bell Online (Stadi
Kasus UD, KUNTAJAYA Kabupaten Gresik”, JSTT Vol.2 2015 h.53
™ Syekh AG.Dr.K.H.Baharuddin HS,MA (Kewa MUT), Wawancara, 28 desember 2021,
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dalam prinsip jual beli, misalnya terjadi kecuranga atau transparasi, merugikan
pihak costumer maka itu dilarang”,

Menurut penjelasan dari Syekh AG.Dr.K.H.Baharuddin HS,MA. (ketua MUI)
bahwa dalam hukum Islam jual beli selama tidak ada unsur penipuan itu sah-sah saja
dalam Al-Quran dikatakan Latazlamuna wala tuzlamun janganlah kamu
menganiayah dan janganlah kamu mau dianiayah artinya kedua belah pihak tidak

ada yang dirugikan baik dari pihak pelanggang ataupun pihak toko. Dan

e ) M\ *‘"'=
biaya apun -- | Q,qf’ \“P‘K AS 6_4 &lat

=N ‘ ”
S Wiy TS

mengg § : B any 1 ot itu b
- AN

E »:?\,::c../// "",‘ 2 -

5 3

7 °®

(’— A

T

> i | {uf,
’ Y ""'n...'..m‘tc 2 N
N 220

AW

Dy, 7N

ketidakjelasan

menimbulkan pe : A p ini

Fo m - i e ey = £ b PR . e
2 88 ol ] el ety Sl lest § i 2l il
}J'l".-"

T . e P R
B\ i DS DTG (Sl 5 28 el e
&

* lmam Mustofu, Flgih Muamalah Kontemporer, Jakarta: PT Raja Grafindo Persada, 11,16
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Terjemahnya:
Hai orang-orang vang beriman, janganlah kamu saling memakan harta
sesamamu dengan jalan yang batil, kecuali dengan jalan perniagaan yang
Berlaku dengan suka sama-suka di antara kamu. dan janganiah kamu
membunuh dirimu Sesungguhnya Allah adalah Maha Penyavang kepadamu.,
Ayat di atas menjelaskan tentang larangan gharar, dan berdasarkan member
card yang ada di Alfamart itu tidak mengandung unsur gharar karena di mana cara

pendattaran menjadi member tidak meng

dan jtu diperbolehkan dalam Islam kage gandung unsur gharar, member

yang

bentuk K&ang ni n ‘.‘

\\\\A"lh///é o

didalamnya'me : 3/‘ ‘“"“‘,‘

........

} 1
.......

membayar keanggot

di dalamnya.




BAB V

PENUTUP

A.  Kesimpulan
Berdasarkan dari uraian yang telah dijelaskan di atas mengenai transaksi jual
beli menggunakan member card pada toko ritel Alfamart kota makassar maka

kesimpulan yang dapat dituliskan dalam penelitidnini adalah sebagai berikut:

Pada umumnya prakiek jual be /\ ada perbedaan mengenai

i
||||||||

dalam Al-Quran dikatakan Latazlamuna wala tuzlamun janganlah kamu
menganiayah dan janganlah kamu mau dianiayah artinya kedua belah pihak
tidak ada yang dirugikan. Pada prinsipnya transaksi muamalah hukumnya

boleh, sampai ada hal-hal vang merubah hukum boleh itu diantaranva riba,

63
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Gharar (ketidakjelasan) dan unsur kedzaliman. Member card ini jika memang
tidak ada biaya dalam pembuatan kartu maka hukumnya boleh Karena tidak
dipungut biaya karena dimana dia tidak mengambil keuntungan dari kartu
member itu sendiri. Member card Pada prinsipnya hukumnya boleh tapi harus
ada transparasi dari pihak toko dan harga membernya, misalnva Saya bayarmva
apa dan saya dapatnya apa (Mugobil), saya bayar kartu saya dapat apa dar

kartu itu, selama tidak jelas maka itu meéjadi syubhat untuk biaya itu tetapi

dengan prinsip awal boleh dengaan

dahulu kebenara
2. Perhatikan hak dan kewajiban dari ketentuan member card tersebut dengan
membaca segala peraturan dan ketentuan layanan pada saat pembutaan

member card. Kepada member card pihak penerbit member card agar tidak
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menggunakan uang pendaftaran ataupun sebagainya agar tidak terjadinya
g&ﬂrﬂr i
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