
Abstrak 

Jalaluddin 105720326711, Pengaruh kemampuan komunikasi dan budaya 
organisasi terhadap efektifitas kerja karyawan pada PT Pegadaian (PERSERO) 
Cabang Pallangga. 

Berdasarkan latar belakang masalah yang telah ditemukan di atas maka dapat 
dirumuskan permasalah penelitian sebagai berikut : 

1. Apakah kemampuan komunikasin dan budaya organisasi berpengaruh 
terhadap efektifitas karyawan pada PT Pegadaian (PERSERO) Cabang 
Pallangga. 

2. Faktor manakah yang paling dominan pengaruhnya terhadap efektifitas 
kerja karyawan pada PT Pegadaian (PERSERO) Cabang Pallangga. 


