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ABSTRACT

Ahmad Sadly Arsyad, 2018 "The Effect of Work Experience on the
Quality of Audit Results of Employee Performance at PT. Bintang Mandiri
Jaya Makassar " Thesis Management Study Program Faculty of
Economics and Business, University of Muhammadiyah Makassar.
Supervised by Supervisor | Abdul Muttalib and Il mentor Ismail Rasulong.

This study aims to determine whether there is a significant influence
of work experienca on the gquality of employes performance audit results at
PT. Bintang Mandiri Jaya Makassar,

In this study there arz two variables, namely the Effect of Work
Expenence as an Independent variable and the Quality of Pedformance
Audit Results as a Dependant vanable. By using qualitative methods. The
respondents of this siudy were employees of the Office of PT Bintang
Mandin Jaya Makassar as many as 40 people, the questionnaire was
processad using the SPSS 22 application,

Based on the results of the study, cbtained simple linzar regression
results that show the equation ¥ = 26.417 + 0.225x and Basad on the
results of the corelation coefficient test the effect of Work Exparience on
the Quality of Audit Results Employee performance is r = 0.284. The
coefficient of determination (R2) this factor has

a value of 0.570 or 57.0% and the remaining 43% is influanced by
other variables not included in this study. This is provan by statistical tests
showing that the value of t = 3.649 is greater than t table = 2.0249. from
the calculation results obtained, it is known that the variable Work
Experience Influence has a significant positive effect on the Quality of
Audit Results Employee performance at Bintang Mandin Jaya Makassar
and the results of the hypothesis can be accepted.

Keywords: Work Experience, Quality of Performance Audit Resulls,
Employees
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ABSTRAK

Ahmad Sadly Arsyad, 2019 ° Peagaruh Pangalaman Kerja Terhadap
Kualitas Hasil Audit kinerja Karyawan pada PT Bintang Mandiri Jaya Makassar ~
Skripsi Program Studi manajemen. Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas
Muhammadiyah Makessar. Dibimbing oleh Pembimbing. | Abdul Muttalib dan
pembimbing |l Ismail Rasulong.

Peneditian ini bertujuan untuk mengatahts Apakah fterdapa! pengaruh
signifikan Pengalaman Kara Terhadap Kualitas Hasil Audil kinerja Karyawan pada
PT. Bintang Mandiri Jaya Makassar.

Datam Penelitian inl terdapat dua variabel yailu Pangaruh Pengalaman Kerja
sebagal variabel independen dan Kualitas Hasil Audit kinerfa sebagai vaniabel
Dependen. Dengan menggunakan metode kualtaiif. Resporden penelitian ini
adalah karyawan Kantor PT. Bintang Mandiri Jaya Makassar sehanyak 40 orang,
kuesoner dislah mengounakan aplikasi SPSS 22.

Berdasarkan hasil penelitian, diperoleh hasll regres| linear sederhana yang
menunjukkan persamaan ¥ = 26,417 + 0,325x dan Berdasarkan hasil uyf koefisien
korelasi pengarub Pengalaman Kerja Terhadap Kualitas Hasil Audil kinerja
Karyawan adalah r = 0,224 _ Nilai koefisien determinasi (R2 ) faktor ini mempunya
nilai sebesar 0,570 atau 57,0% sisanya 43% dipengaruhi oleh variabel lain yang
tidak termasuk dalam penelitian in. Hal ini terbukti dengan uji stafistix. menunjukan
bahwa nilai thiveeg = 3,649 labih Desar darl teee = 2,0248, dan hasil perhiturgan yang
dipercleh maka diketahui bahwa vananel Pengarun Pengalaman Kerjia mempunyai
pengaruh positif signifikan Kualitas Hasil Audit kinerja Karyawan pada PT, Einlang
Mandiri Jaya Makassar dan hasil hipotesis dapat diterdima

Kata Kunci: Pengalaman Kerja, Kualitas Hasil Audit Kinerja, Karyawan
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PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Manai=men sumber daya manusia (human rescurce management) adalah
suatu kegiatan pengelolaan yang melputi pendayagunaan, pengembangan,
penilaian, pemberian balas jssa bagi manusia sebagai individu anggota
organisasi atay  perutabaan  bisnis. Manajemen sumber days manusia
melibatkan semua prakik menajemen yang dapat mempengaruhi secara
langsung terhadsp organisasi. Moengjemen sumber manusia terdisi  dar
serangkaian kebijakan yang terinlegrasi tentang hubungan pengaleman yang
mempengaruhi crang-orang dan organisasi,

Menurut Edy Sutnsno manajemen (2016) sumber daya manusia adalah
bdang strategis dan organisasi,. Manajemen sumber dayz manusia harus
dipandang sebagal peruasan dar pandangan tradisional untuk mengelola orang
secara efeklif dan untuk itu membutuhkan pengetshuan tentang perilaku
manusia dan kemampuan mangelolanya.

Pengalaman menurut Kamus Besar Bahasa Indonesia (2002 26)
merupakan sesuatu yang pernah dislami, dijsiani, dirasal dtanggung. dan
sebagasinya. Loehoer (2002) dalam Andini  (2011)menyatakan bahwa
pengalaman merupakan gabungan dari semua yang diperoleh melalul interaks:
yang dilakukan secara berulang-ulang dengan sesama benda alam, keadaan,
gagasan, dan panginderaan.

Herliansyah {2008) menyatakan bahwa pengalaman kerja adalah rentang

waktu yang telah digunakan stas suatu pekenaan atau tugas yang dilakukan.



(]

Menurut Fransiska (2013), pengalaman merupakan suatu proses pembelajaran
dan perkembangan potensi bertingkah laku difihat dar pendidikan formal
maupun pendidikan non formal Pengalaman kera sessorang menunjukkan jenis-
jenie pekerjaan yang telah dilakukan aleh seseorang dan memberikan
kesempatan bagi orang iersebul uniuk melakukan pekerjaan yang lebih baik
{Abriyani Puspaningsih, 2004).

American Accounting (AAA) Commite on Basic Auditing Concept {2000)
memberikan pengertan audifing secara umum sebagal berkut “Audn adeiah
proses pengumpulan dan penilaian bukt-bukli oleh orang atau badan yang
bebas tidak memihak, menganai nformasi kuantitatif unit ekonomi dengan tujuan
untuk menentukan dan melaporkan tingkat kesesuaian antara informasi
kuantitatif dengan kriteria yang sudah ditetapkan®.

Auditing adalah sualu proses sistemabk unluk mengumpaikan bukt secara
objektif yang berkaitan dengan pemyataan-pemyaisan tenfang kegiatan
ekonomi. Tujuan dar pioses inl unfuk mengetahul tingka: kesesualan antara
pemyataan pemyalaan tersebut dengan stander yang sudah ditetapkan, sena
membarikan dan menyampaikan hasi-hasil pemenksaan kepada pemaka yang
berkepentingan (Mulyadi, 2002).

Audt adalah suatu proses sistematik urtuk mempercleh dan mengevaluasi
bukli secara objexti mengenai pemysataan-pemyataan tentang kegiatan dan
kajadian ekonomi, dengan tujuan untuk menatapkan tingkat kesesuaian aniars
pamyataan-pernyataan tersebul dengan kriteria yang telah ditetapkan Dengan
adanya audit diharapkan dapal mengumpulkan dan mengevaluasi bahan bukti
hingga menyelesaikan perkara audit dengan memberikan hasil pemerksaan agar

kedepannya suatu instansi dapat meningkatkan dan membuat rekomendasi




untuk perbaskan atau tndakan lebih lanjul. Audit dilakukan oleh seorang yang
independen dan kompeten, (indra Bastian, 2007). Audit memiliki banyak manfaat
bagi perusahaan, Manfaal audit secara ekonomis, antara lain: (1) Aksas ke pasar
modal, (2} Biaya modal menjadi lebth rendah, (3) Pencegah terjadinya tidak
efisiznan dan kecurangan, dan (4) Perbatkan dalam pengendalian dan
operasional. (Jusup, 2001],

Basuki dan Krsna (2006:181) menyatakan bahwa Kualtas Audt
merupakan suatu ssue yang sangal kompleks. Dinvatakan kompieks
dikarenakan banyaknyz fakior yang dapat mempengaruhi Kuafitas Audit, yang
fergantung pads sudul pandang masing-masing pihak. Adanya perbedaan
pengukuran dar Kualitas Audi tersebut yang menyebabkan sufitnya penelapan
Kualitas Audit, sehingga akan menjadi suatu hal yang sensitT bagi perilaku
individual yang melakukan audd. Secars teortis Kuslitas Audit dihubungkan
dengan kualfikasi keahlian, ketepatan wakiu penyslesaian  pekerjaan.
kecukupan bukti pemeriksaan yang kompeten dengan biaya yang rendah diseras
dengan mempenahankan sikap independensinya.

Mataline (2007) dalam peneliiannya menunjukkan bahwa ada pengaruh
positif antara Pengalaman Kerja dengan Kualtas Audit Auditor yang kurang
berpengalaman akan lebih banyak melakukan kesalahan dalam melakukan
pekadaannya dibandingkan dengan auditor yang sudah berpengalaman. Auditor
yang berpengalaman dinilai kinerjanya lebih optimal serfa labih mampu
mendeteksi, memahami bahkan mencar penyebab dar munculnya kecurangan-
kecurangan dan pada auddor yang hdak berpengalaman, sehingga HKualitas
Audit yang dihasikan pun akan lebih balk dar pada audior yang tidak

berpengalaman. Berbeda dengan penelitian tersebut, hasit dan penelian




Suknah dkk.. (2008) menunukkan hasi bahwa pengalaman kena fidak
berpengaruh terhadap kualitas audit.

PT. Bintang Mandin Jaya adaiah sualu perusahaan yang bekerna sama
dangan PT Uniever tbk yang bergarak dibidang panjualan sabun mandi, pasta
gigi, deterjen, mentega, shampo, dan kosmetik.

Berdasarkan latar belakang diatas maka penulis tertarik untuk mengadakan
penelitian pada PT. Bintang Mandii Jaya Di Kota Makassar dengan judul
‘Pengaruh  Pengalaman ketja Terhadap Kuallas Hasil Audit Kinerja Karyawan
pada PT, Bintang Mandn Jaya Di HKota Makassar”

B. Rumusan Masalah

Dengan melihat latar belakang yang dikemukakan diatas, maka dirumuskan
masalah pokok sebapai berikut = “Apakah pengalaman kerda berpengaruh
terhadap kualitas hasil audit peds PT. Binteng Mandini Jaya Di Kota Makassar?

C. Tujuan dan Manfaat Penelitian
a. Tujuan Penelitian

Penelitian ini bertujuan umus mengetahul pengaruh pengalaman keda terhadap
kuaitas has! audit pada PT. Bintang Mandiri Jaya Di Kota Makassar
b. Manfaat Panelitian
1. Penelitian inl mencoba untuk membenkan bukti mengenai peangaruh
pengataman kerja terhadap kualitas hasil audit.
2 Penelitian i diharapkan dapal menambah wawasan dan kajian dibidang

pangauditan.




3. Dapat digunakan sebagai masukan bagi pimpinan Kantor PT. Bintang
Mandir Jaya Kota Makassar dalam rangka menjaga dan meningkatkan
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TINJAUAN PUSTAKA

A. Manajemen Sumber Daya Manusi
1. Pengertian Manajeman sumber daya manausia

Manaemen sumber daya manusia (human resource management) adalah
suatu kegiatan pengelolaan yvang melputl pendavagunaan, pengembangan,
peniaian, pemberan balas jasa bag manusia sebagal Individu anggota
organisasi alau perusahaan bisnis.  Manajemen sumber dayva manusia
melibalkan semua prakiik manajermen yang dapat mempengaruhi secara
langsung lerhadap corganisasi. Manajemen sumber marusia terdii  dan
serangkaian kebijakan yang ternlegrasl temtang hubungan ketenagakerjaan
yang mempengaruni orang-orang dan organisasi.

Menurut Edy Sutrisno manajemen (2016) sumber daya manusia adalah
bidang strategis dan organsas. Manajemen sumber daya manusia harus
dipandang sebagai periuasan dan pandangan tradisional untuk mengelola orang
secara efektif dan untuk Mo membuiuhkan pengetashuan tentang penlaku
manusia dan kemampuan mengelolanya

Menurut Mangkuprawira dalam kutipan Abd, Rasyd Masd manajmen
sumber daya manusia merupakan penerapan pendekatan SOM dimana secara
bersama-sama lerdapal dua fujuan yang ingin dicapal yaitu wjuan uniuk
organisasi dan umtuk pekerja. Dua kepentingan tersebut tidak dapat dipisahkan

dalam kesatuan dan kebersamaan yang utuh. Jika kepentingan yang satu

sedang yang lain tidak, pendekatan sumber daya manusia,




-

Sumber daya merupakan aset organisasi yang palng penting dan harus
dimiliki oleh suatu organisasi, mereka bukaniah sumber daya yang tidak hidup
seperti layaknya modal, tanah dan pabrik, telapi sumber daya manusia
merupakan sumber daya hidup dan memiliki perasaan dan emosi yang berbeda-
beda sehingga tdak mengherankan apabia manajemen sustu lembaga
(orgamsasi) sangal memperhatikan keberadaan sumber daya manusia ini

Manusia sebagai salah satu sumbsr dayas memiliki polens: yang berbeda
dengan sumber daya yang 1an, oleh karena manusia memiliki sumber daya yang
abstrak, tidek dapat Gukur dari jumishnya, Senng dilikal jumiahnya banyak tetapi
tidak menghasilkan sesustu yang berarti. Hal ini menunjukkan bahwa manusia
memiliki potensi yang herbeda-beda yang merupakan proses darn interaksi dan
substans dan psikis berupa kemampuan menghayal. berpikir dan mencipta dan
menghasilkan gagasan, kreatifitas, ineatf dan kemampuan  memecahcan
masalah, keshlian dan keterampian. Nilai dand kemampuan ini sangat tinggi bila
dikonkritkan menjad: kegistan dalam dunia usaha dan lain-lain.

1. Tujuan manajemen sumber daya manusia

Tiap organisas:, termasuk parusahaan, manetapkan (ujuan-tujuan tertentu
yang ingin mereka capal dalam memanajemeni setiap sumber dayanya lermasuk
sumber daya manusia. Tujuan manajemen sumber daya manusis secara tepat
sangaflah sulit untuk dirumuskan karena sifatnya bervariasi dan terganfung pada
penahapan perkembangan yang terjadi pads masing-masing organisasi. Tetapl
tujuan utama dalam manajemen sumber daya manusia adalah memberikan

kepada organisasi satuan kefa yang efeklif Menurul Cushway (1996), tujuan

MSDM meliputi:




a. Memberikan perimbangan manajemen dalam membual kebijakan SOM
untuk memastikan bahwa organisas: memiliki pekera yang bermaotivasi dan
berkinarja tinggl, memiliki pakera yang selalu siap mengatasi perubahan dan
memenuhi kewajban pekeraan secara legal

b, Membaniu dalam pengembangan arah keseluruhan crganisasi dan strategl,
khususnya yang berkaitan dengan implikasi SDM.

c. Membern dukungan dan kondisi yang akan membantu manajer linl mencapal

: hujuannya.

d Menangani berbagai krisis dan siuasi sult dalam hubungan antar pekerja
urluk menyakinkan bahwa mereka tidak menghambal organisasi dalam
mencapal tujuannya.

2. Bertindak sebagai pemelihara standar organisasional dan nilai dalam
manjemen SOM.

Menurut Schuler el al{1599). setidaknya MSDM memiliki figa tujuan
utama, yaitu.

a Memperbaiki tingral produkiivitas

b Memperbaiki kulitas kehidupan kerja

. Menyakinkan organisasi telah memenuhi aspek-aspeak legal.

Semertara ftu, menurut Burhanuddin Yusuf (2015) tujuan manajemen

sumber daya manusia falah meningkstkan kontribus produktif individu yang
terdapat di dalam sustu organisasi melalui sejumiah cara yang dapat
dipertanggungjawabkan sacara strategis, etis, dan sosal Para manajer bekerja
melalui upaya orang lain atau bawahan sehingga ia membutuhkan pemahaman

tentang konsep manajemen sumber daya manusia, MSDM yang efekdf

mengharuskan manager menemukan cara terbaik dalam memperkerjakan orang-




orang atau bawahan untuk mencapai tujuan orgapisasi atau perusahaan,
Fendayagunaan sumber daya manusia yang tepat menyangkut pemahaman
terhadap kebutuhan individual agar polensi sumber daya manusia dapat digal
dan dimanfaatkan secara penuh. Hal yang esensial dafi MS5DM adalah
pengelclaan dan pendayagunaan secara penuh dan  berkesinambungan
terhadap SDOM yan ada sehingga mereka dapal bekeda secara optimal, efektif
dan produktf dalam mencapai tujuan oranisasi atay perusahaan,
Sehingga Wwjuan akhtr yang biasanya ingin dicapan oleh MSDM pada

dasamya ialah:

a Peningkalan efisiensi

b Peningkatan efektivitas

c.  Peningkstan produktivitas

d  Rendahnya tingkat perpindahan pegawal

e. Rendahnya tingkat absensi

. Tingginya kepuasan kerja karyawan

B. Pengalaman Kerja
a. PengertianPengalaman Kerja

Pengalaman menurut Kamus Besar Bahasa Indonesia (2002:26)
merupakan sesustu yang pernah dialami. dijalanl, dirasa ditanggung, dan
sehagainya Loshoar (2002) dalam Andini  (2011)menyatakan bahwa
pengalaman merupakan gabungan dan semuayang diperoleh malalui interaks:
yang dilakukan secara berulangulang dengan sesama benda alam, keadaan,
gagasan, danpenginderaan.

Heriansyah (2006) menyalakan bahwa pengalaman kera adalah rentang

wakiu yang yang telsh digunakan atas suatu pekenaan atau tugas yang
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dilakukan. Menurul Fransiska (2013), pengalaman merupakan suatu proses
pembelajaran dan perkembangan potensi berdingkah laku dilihat dari pandidikan
formal maupun pendidikan non formal. Pengalaman keda seseorang
menunjukkan jenis-jenis pekeraan yang felah diskukan oleh seseorang dan
memberikan kesempatan bagi orang fersebut untuk melakukan pekeraan yang
lebih baik (Abriyani Puspaningsih, 2004).

Menurut SFAP (2011) dalam Standar Umum Penama PSA Nod
menyalakan bahwa seberapapun tinggi keahlkan seseorang dalam bidang lain,
termasuk dalam bidang bisnis dan keuangan, B belum dapat dikatakan
memenuhi syarat dalam standar auditing apabila ia tidak mempunyal pendidikan
dan pengalaman yang memadai dalam bidang audii pencapaian kehlian
tersebut dimulai dengan pendidikan formalnya, namun harus dimbangi dengan
pengaaman-pengalaman selanjutnya dalam prakik audit. Secrang suddor yang
baru masuk dalam karir auditing harus memperoleh pengalaman profesionainya
dengan cara mendapalkan supanvisi dan revew atas pekeraannya ol lapangan
dan atasannya yang habih berpengalaman.

Pendidikan formal dan pengalaman kera dalam profes: akuntan sangatian
penling. Apabila saseorang memasuki dunia kanr auditing iz harus lebih dulu
mencari pengalaman profesi di bawah pengawasan akunian seniornya yang
lebih berpengalaman. (Mulyadi, 25-26:2002). 5K Mentern Keuangan
Mo.43/KMK.017/1987 tanggal 27 Janurai 1997 menetapkan bahwa pengalaman
kerja sekurang kurangnya tiga tahun dengan reputasi baik di bidang audit
sebagal syarat menjalani pelatihan teknis. Keberhasilan dalam pelaksanaan
tugas intern banyak tergantung pada kedudukan pemeriksa intein dalam bagan

organisasi, tanggapan pimpinan ternadap hasil pemeriksaan, pengertian-
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pengertian dan vang diperksa, disamping itu tentunya dengan kehakan dan
pengalaman pemenkaan intern itu sandiri [ Theodorus M Tuanakoita, 5:1979).
Berdasarkan beberapa pendapst di atas, dapat disimpulkan babwa
pengalaman kena suditor mefupakan sustu prosespembelajaran  dan
perkembangan potensi bertingkah laku auditor selama berinteraksi dengan tugas
yang dilakukan selama rentang wakiu tenentu.
b. Indikator Pengalaman Kerja Auditor
Menurut penelifian Crwi Ananing (2006), pengalaman kerja auditor dapsat
diukur berdasarkan tiga aspek yaitu:
a. Lamanya auditar bekerja
Menurut Widyanto dan Yuhertian (2005), pengalaman herdasarkan lama
bekerja merupakan pengalaman yang dimilikioleh seorang auditor yang
dihitung berdasarkan satuan wakiu atay tahun.
b. Banyaknya penugasan yang ditangani
Fengalaman kerja sescorang dilunjukan dengan jenis<jenis pekerjaan
ataupun banyaknya penugasan yeng paman dilakukan seseorang dan akan
memberikan peluang yang besar unfuk melakukan pekenaan dengan lebih
baik (Puspaningsih, 2004). Das ursian tersesbut dapal dillhat bahwa
banyaknya penugasan audd yang pemah dilakukan auddor dapat
meningkatkan kinerja auditor untuk melakukan penugasan audit dengan
lebih baik,
c. Banyaknya jenis perusahaan yang permah diaudit
Pengalaman dar banyaknya |enis perusahaan yang pernah diaudit akan

memberikan suatu pengalaman yang lebih bervariasi dan bermanfaal untuk

meningkatkan pengatahuan dan keahlian auditor Perbedaan perusahaan




akan menentukan langkah atau prosedur asudt yaeng dilskukan menjadi
berbeda kecuali untuk bidang usaha yang sama, maka langkah-langkah
yang diakukan auditor akan sama dalam proses audit (Dwi Ananing,
2006) Jenis-jenis perusahaan yang berbeda yang dimaksud di sinl antara
lain, perusahaan jasa, perusahaan m manufaktur atau lainnya. Tiap-
tiap jenis perusahaan tersebut akan memilikl prosedur yang berbeda datam

proses audt

¢. Faktor yang mempengaruhi pengalaman kerja karyawan

Ada baberapa faklor yang mempengarubs pangalaman keria . Mengingat

pertingnya pengalaman kerla dalam suatu perusahaan maka dipkirkan juga
tentang faktor-fakior yang mempengaruhi pengalaman kefs Menunst Hani T
Handoko faklor-faktor yang mempengaruhi pengalaman kers adalah sebagai
barikut |

Sikap dan kebutuhan (atitudes and needs) untuk meramalkan tanggung
[awab dan wewenany seseorang.
Kemampuan — kemampuan analitis dan manipulatf untuk mempelajarn
kemampuan penilaian dan penganalisaan . Keterampian dan kemapuan
tehnik , untuk menilai kemampuan dalam pelaksanaan aspek-aspek 1ehnik
pekarjaan (T Hani Handoko, 2008 ).

Ads beberapa hal juga uniuk menentukan berpengalaman tidaknya

searang karyawan yvang sekaligus sebagai indikator pangalaman kena yafu:

. Lama waklu/masa kerja. Ukuran tentang lama waktu atau masa kera yang

telah ditempuh seseocrang dapal memahami tugas-tugas sustu pekerjaan

dan telah melaksanakan dengan baik.




2. Tingkat pengetahuan dan ketrampilan yang dimiliki. Pengetahuan menujuk
pada konsep, prnsip, prosedur, kebijakan atau informasi lain yang
dibutuhkan oleh karyawan Pengetahuan juga mencakup kemampuan untuk
memahami dan menerapkan informasi pada tanggung jawab pekeraan,
Saedangkan ketrampilan merujuk pada kemampuan fisik yang dibutubkan
untuk mencapai atau menjalankan suatu tugas alau pekerjaan

3. Penguasaan terhadap pekensan dan peralatan. Tingkal penguasaan
sesecrang dalam pelaksanaan aspek-aspek tehnik peralatan dan tehnik
pekerjaan (Foster, 2001).

Dari uraian {ersebut dapai diketshui, bahwa seorang yang berpengalaman
akan memiliki gerakan yang marntap dan lacar, gerakannya berirama, lehih cepat
mananggapl tanda-tanda, dapat menduga askan timbulnya kesulfan sehingga
lebih siap menghadepinya, dan bekerja dengan tenang sera dipengaruhi faktor
lain yaiu: lama waklu'masa kerja sesecrang, lngkat pengetshusn atau
ketrampilan yang iefah dimiiiki dan tingkat penguasaan lerhadap peherjaan dan
peraiatan. Oleh karena itu seorang karyawan yang mempunyai gengalaman kerja
adslah sesecrang yang mempuryai kemampuan jasmani, memiliki pengetahuan
dan ketrampilan uniuk bekera serta tdak akan membahayakan bagi dirinya
dalam bekerja
d. Pengukuran Pengalaman kerja

Pengukuran pengalaman kerja sebagai sarana untuk manganalisa dan
mendorong efisiensi dalam pelaksanaan tugas pekeraan. Eeberapa hal yang

digunakan untuk mengukur pengalaman kerja sesecrang adalah

a. Gerakkannya mantap dan lancarsetiap karyawan yang berpengalaman akan

melakukan gerakan yang mantap bekerja tanpa disertal keraguan.
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b. Gerakannya berdrama Arlinya terciptanya dan kebiasaan dalam melakukan
pekerjaan sehari-hari
c. Labih cepat menanggap: tanda-tanda arinya tanda-tanda seperti akan
terjadi kecalakaan kera
d. Dapal menduga akan limbulnya kesulitan sehinga lebih siap menghadap,
Karena didukung oleh pengalaman kerja dimilikinya maka secrang pegawal
yang berpengalaman dapat menduga akan adanya kesulitan dan siap
menghadapinya.
e. Sekerja dengan lenang secrang pegawal yang berpengalaman akan
memiliki rasa percaya diri yang cukup besar.
e. Dampak pengalaman kerja
Akibat dan pengalaman kerja adalah tingkat peguasaan pengetahuan serta
keterampilan seseorang yang depat divkur dant masa kerja soorang.Sehingga
semakin lama sessorang bekerja semakin bertambah pengalamannya terhadap
pekenaannya, Dengan banyaknya pengalaman kerja yang dimilki seseorang
pekena maka orang tersebul akan labln menguasa pekerjaannya, sehingga
dapal menyalesaikan pekarsannya dengan baik ini berati orang tersebut
mempunyai efektifitas kera yang baik
C. Kualitas Hasil Audit
a. Pangertian Kualitas Audit
lkatan Akurtan Indonesia (IAl) menyatakan bahwa sudit yang dilakukan
oleh auditor dikatakan berkualilas apabila memenuhi standar auditing dan
standar pengendalian mutu. Selajutnya menurut Lukman (2015} kualitas audit

merupakan sualu hasd  akhir dari proses audi yang sesuai dengan

standarpemenksaan dan pelaporan sera pengendalian mutu yang sudah




ditetapkan, pelaksanaan praktik-prakiik dalam mengaudt yang bisa
dipertanggung jawabkan oleh auditor sebagai bentuk etis profesinys,

Menurut De Angelo (1981:186) dalam Lukman (2015) mendefinisikan result
guality of audit (kualitas hasil audit) sebagai kemungkinan (probability] dimana
secrang auditor menemukan dan melaporkan adanya suatu palanggaran dalam
sistern akuntansi kliennya. Kemungkinan penemuan  suatu  pelanggaran
tergantung pada kemampuan teknikal auditor dan Independensi auditor tersebut,

Dan pengerian lentang kualitas auddt tersebut dalam ditark kesimpulan
bahwa Kualitas Audt merupakan findakan dimana seorang auditor mefaporkan
hasil audit berdazarkan bukfi-bukti yang ada kepada pihak yang berkepentingan
sesuai dengan standar auditing yang sudah ditetapkan cleh Aparat Pengawasan
Intern Pemenntah (AFIF).

Kualitas Audd sangat dipengaruhi oleh kesesuian hasil pemenksaan
dengan kntena yang sudah ditedapkan. Kesesusian tersebul harus sesual
dengan standar yang sudah ditetapkan oleh Farmenpan  Nomor
PER/SM PAN/O/2008 yang terdini darl standarumum, stanoarpelaksanaan,
dan standar pelaporan, beserta standar tindak lanjut audit kinerja.

Auditor juga harus mempunyai sifal skeptisisme atau tidak mudah percaya
dalam melakukan audit. SAS 1 (AU 230) mensyaratkan bahwa audi
dirancanguntuk memberikan kayakinan yang pash untuk mendeteksi kesalahan
baik malenal dan kecurangan dalam laporan keuangan. Guna mencapai hal
tersebut, sudit harus direncanakan dan dilakukan dengan sikap skepisieme

profesional dalam semua aspek (Alvin A. Arens Randal J Elder, Marks Beasiey,

2005:137)




Auditor manggunakan pengetahuan, keterampilan, dan kemampuan yang
dituntut oleh profesi untuk melaksanakan pekerfjaan dengan cermat dan seksama
agar pengumpuian dan penilaian temuan audit dapat dilskukan dengan objektif.
Auditor tidak menganggap bahwa manaj@men ftidak jujur, namun juga tidak
menganggap bahwa kejujuran fﬂﬂl*'l'lﬂn Itllkpgnu,dmertmyahan lagi

b. Indikator Kualitas Audit

Adapun indkaior Kualitas Audit menurut Teguh Harhinto (2004)adalah

sabagal berikut -

1) Melaporkan semua kasalahan kfien
Auditor akan menemukan dan melaporkan pelanggaran yang teradi pada
sistem akuntansi perusahaan kiien dan tidak terpengaruh pads besamya
kompensasi atau fee yang ditenma olah auditor.

2) Pemahaman terhadap sistem informasi klien
Auditor yang mamahami sistem akuntansi perusahaan klien secara mendalam
akan lebih mudah dan sangat membaniu dalam menemukan salah saj
laporan keuangan klien,

3) Komitmen yang kuat dalam menyelesaikan audit
Auditar yang mempunyai komimen finggi dalam menyelesalkan tugasnya,
maka ia skan bausaha menghasikan hasil terbalk sesual dengan anggaran
yang sudah ditetapkan.

4) Berpedoman pada prinsip audifing dan prinsip akuniansi dalam melakukan
pekerjaan lapangan.
Auditor harus memiiki standar etika yang tinggi, mengetahul akuntansi dan

auditing, menjunjung tinggl prinsip auditor, dan menjadkan Standar Profesi



Akuntan Publik sebagai pedoman dalam melaksanakan pemerksaan fugas
laporan keuangan.

5) Tidak percaya begitu saja terhadap permyataan klien
Permysataan klien merupakan informasi yang belum tentu benar karena
berdasarkan persepsi. Cleh kamna iu, audior sebaknya tidak begitu saja
percaya terhadap permystaan klienya dan lebih mencar informasi lain yang
relevan(skeptis).

8) Sikap kehati-hatan dalam pengambilan keputusan
Setiap audior harus melsksanakan jasa prcfesionalnya tengan hafi-hat,
termasuk dalam mengambil keputusan sehingga Kualitas Auditakan lebih
bk,

D. Hubungan Pengalaman Kerja terhaap kualitas hasil Audit Kinerja

Sesuai dengan standar umum dalam Standar Profesional Akunian Publik
bahwa auditor disyaratkan memiliki pengalaman kera yang cukup dalam profes
yang ditekuninya, serts dituniut unluk memenun kualifikasi 1eknis dan
berpengalaman dalam bidang industri yang digeiuti kliennya (Arens dkk., 2004).
Fengalaman akuntan publik akan leus meningka! seinng dengan makn
banyaknya audit yang dilakukan serta kompleksitas transaksi keuangan
perusahaan yang diaudit sehingga akan menambah dan  memperluas
pengetahuannya di bidang akuntansi dan auditing (Christiawan, 2002)

Hal tersebut mengindikasikan bahws semakin lama masa kera dan
pengalaman yang dimiiki auditor maka akan semakin baik dan meningkat pula
kualitas audit yang dihasikan (Alim dkk., 2007). Hasil penelitian Heriansyah dkk
(2008) menunjukkan bahwa pengalaman mengurang dampak informasi tidak

relevan ternadap judgment auditor. Kidwell dik. (1987) dalam Budi dkk. (2004)




manemukan bahwa manajer dengan pengalaman kerja yang lebh lama
mempunyai hubungan yang positif dengan pengambilan keputusan etis. Berbeda
dengan penelitian yang dilakukan oleh Budi dik. (2004) bahwa pengalaman kerja
fidak mempunyai pengaruh terhadap komitmen profesional maupun pengambilan
keputusan etis.

Pengalaman suditor merupakan suatu proses  pembela@aran  dan
perkembangan potensi beringkah laku auddor selama bennteraks: dengan tugas
yang dilakukan selama rentang wakiu tedentu. Semakin banyak Pengalaman
Keria seorang auditor maka Kualitas Audit yang dihasilkan akan semakin baik

Jadi dapat disimpulkan bahwa semakin lama masa kerja auditor, maka
akan menghasikan kualtas audit yang lebih berkualitas. Hal ini dapat terjadi
karena pengalsman tersebut membentuk seorang auditor yang ahli datam
mengaudit secara leknis maupun pailkis. Dengan semakin benyak pangalaman
selama melakukan pekenaannya, seorang auditor akan lebih berhati-hali dan
tidak melakukan kesalahan yang sama seperti masa |alu. Semakin banyak
pengalaman yang dimiliki, auditor akan semakin mudah untuk menemukan
kesalahan dan mengetahul penyebab kesalahan tersebut. Semua pengalaman
yang diperoleh akan digunakan dengan baik oleh suditor dalam melakukan
pekarjaan yang selanjutnya, sehungga hasil auditnya akan lebih berkualitas dari
pada sabalumnya.

E. Penelitian Terdashulu

Beberapa penelitian telah diakukan untuk menguji pengaruh vanabel-

varabsel yang mempengaruhi kualitas audid




Tabel 2.1 Penelitian Terdahulu

Nc. | Nama/Tahun | Juddl Peneltian Variabel | Hasi
{ Fenelilian y 2| i— ==
FENGARLIK Vanabel X | Hasil pengujian dengan
S | R S
J | nd 5
ﬁﬁmm . F‘nn;f;nnn [ hitung  dan  reward
KOMPLEKSITAS i (A3} | sebega  mocanling
TIKGEAS | antana pengalaman
KUALITAS Tugas. | keffa dengan  Kualifss
Bagus Laksana | APARAT H;ﬁ; Audit sabasar 2 164 = t
Edfan Diarlis2 DALAM Eu#rrrn pengann
| (2015) m‘-‘""“' They _ sebaga
| : mmmm DAN Vwa! wHﬁ'l o R o
- F masl T r K
VARIABEL Audit kinerfa tangan Wﬁﬁu -:E:
MODERATING dapal sengn
A\l inli[ﬂm!muﬂi 0032 =<
| Var@bal X | Pergalamer Kea
KERA TEAHADAR | oo barpengarut
o Hhow T anoi| hﬁmigm
2 |TEERNMANED, | s ol | Variabel Y. | kineqa dimana t-
2611 PERMAILAN BPRP | Kuglitas Hasil | hitung 17, S>1-tabsl
LAMPUNG) Audtkineda | 202433
3, FENGARUR Vanabel bebas  Hasi dan o8 413,
- Independensi Fmﬂilmm
mﬂ&m Integritas Mnnﬁﬁﬂ?utﬁ
Lmuufﬂmmﬁam mém":]- pangalaman kefja lidak
KUALITAS  HASIL | yarighel tarkat | ernadap Kualitas has!
RISKI BETYA AUDIT [ Stdi Kuaiitss Hasll Audit. Dengan
PRATOMO Empii= paca Kariar Auct kinerja demikian dapat
, 2015 m disimpulkan batws H1
 Subotubkswenomie ditolak, sehinggn
" ' hipctesis yang
| menyatakan  dwgaan
| adanys penganun
pengalaman karja
terhedny kuesliias hasd
audif  yang  diambil
i avditar difolak.
4 | Widyatama.201 Paﬁm_fran_m bebas | Pengaruh sigrifikan
3 Pengalaman | Pengalaman antara vanabel
Kera, Terhadap ] Kerja dengan Pengaaman Kerja I
Kualitas Hasil | vanabel terikal | merupakan variabeal
Audil kinerja Kualitas Hasil doménan dimana nilai
kargawan pada | Audit kinerja t-nitung hitung
|  PT Kahatox B, 967> Kualitas Hasil |




Audit kenerja t-

T % . | labeil ES363

6 | Gilang Pangaruh Varabel babas | Pangaruh yang

I Mugrana, 2016 Pengalarman Peangelaman | sigrefikan antara

Kera, Terhadap | Kera dengan Pangalaman Kera
Kuslitas Hasil | variabef terikat | dengan kualitas hasi
Audit kinerja Kualitag Hazl uadit knana
waryawan PT. | Aol kinerjs karyawan dimana 1-
saltya Litama htung 4,818 t-tabs|
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F. Kerangka Pikir

Pengaruh pengalaman kerja terhadap kualilas hasi| audit. Tingkat kineria
karyawan dapal semakin meningkat jike dimbany dengan pengetahuan atau
keterampilan dimiski dan pengalaman kerja yang telah dimilikinyanya selama
beberapa wakiu tenentu (Trijoko, 1080). Dimana pengalaman kena searang
karyawan dapat diukur mealul rentan wakiu alsu masa kerja yang telah
dialuinya, sehingga orang tersebut dapet melakukan sudit dan menajalankan
amanah dengan baik, Ranupandojo (1984). Salah satv aspek pengalaman kerja
dapat dikhat dari masa kera dan pengaiahuan meupun kualitas hasi audit yang
dimililunya. Dengan demikian unsur pengalaman kera kKaryawan melekat pada
kualitas hasil audit kinerja. Dukungan empiris mengenai penparuh pengalaman
kerja terhadap kualitas hasil audit kinerja diperceh dar Hall & Louck (1577),
Trimo (1686), Harahap (1874),

Pangalaman karyawan menupakan suatu proses pembelajaran dan
perkembangan potensi beringkah laku karyawan selama bernteraksi dengan
lugas yang dilakukan selama rentang wakiu terfentu. Semakin  banyas
Pengalaman Kerja seorang audior maka Kualitas Audil yang dihasilkan akan
semakin baik.

Jadi dapat disimpulkan bahwa semakin lama masa kerja karyawan, maka

akan menghasikan kualtas audt yang lebih berkualtas. Hal ini dapat teradi




karena pengalaman fersabut membentuk seorang karyawan yang ahli dalam
mengaudit secara teknis maupun pesifik. Dengan semakin banyak pengalaman
selama melakukan pekerjaannya, seorang karyawan akan lebch berhati-hati dan
tidak melakukan kesalahan yang sama Seperl masa lau Semakin banyak
pengalaman yang dimiliki karyawan akan semakin mudah untuk menemukan
kesalshan dan mengetahui penyebab kesalahan tersebul. Semua pengalaman
yang diperoleh akan digunakan dengan baik aleh Kanyawan daiam melskuican
pekeraan yang selanjutnya, sehingga hasl auditnya skan lebih berkualitas
daripada :qhuhrnnw.

Dimana dalam hal inl penuls menggunakan beberapa metode analisis
data, yakni disntaranya dengan menggunakan snalisis regresi sederhana,
analisis kolerasi. analisis koefisien determinasi dan anafisis uji -hiu

Gambar 1: Kerangka piker

Pengalaman Kena (X) Kuaiitas Hasil Audit Imnwnn f"l":|
a. Melaporkan semua
1 Lamanya audiior kesalahan kiien
2. Banyaknya panugasan yang b Pemahaman terhadap
ditengani Ty, gistem informasi kien
3 Baryaknys jenis perusataan c Komitman yang kuat dalam
vang pamah diaudi manysesaikan audit
d. Tidak percaya begitu saja
terhadap pemysatasn kiien
& Sikap kefat-halan dalam
pengambdan kepuiusan




G. Hipotesis
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BAB il
METODE PENELITIAN

A. Jenis Penelitian

Pendekatan Fenelian yang digunakan datam penelitan ini adalah
kualitatif. Yailu data peneltian rset yang bersifat deskrptif, dan melakukan
analisis data dengan meperbanyak inforasi dengan menemukan hasil alas dasar
data sebenamya, pengaruh pengslaman kerja terhadap kuaitas hasil audit
kinerja karyawa di PT. Bintang Mandin Jaya kota Makassar
B. Tempat dan Waktu Penelitian

Penelitian dilaksanakan di Kota Makassar Jl Hertasning VI Mo 12P di mana

FT BINTANG MAMNDIRI JAYA MAKASSAR yang bergerak di bidang distributor
dijadikan sebagai chysk peneitian. Sedangkan wakiu peneltian mulai dar
Agustus sampal September 20185,

C. Definisi Operasional Variabel

Definisi operasional varisbel yang digunakan dalam penelitian ini adalah

sahagai barnkul |
Tabel 3.1 Variabel Penelitian dan Defenisi Qperasional
VARIABEL DEFENISI INDIKATOR
o pangalaman kerja adalah
wakiu yang 1. Lamanya auddor
(g it < Banyaknys penugasan
lelah digunakan atas yang ditangani
Fengalaman Kerja at i e
suatu pekerjaan alau 3. Bamyaknya jenis
fugas yang dilakukan. parusahaan yand
| Heriansyah (2006) pernah diaudi

Kuakitas Hasll Audit Result quality of audit | 8 Melaporkan semua

X : ; | ke=alahan kien
(kualitas hasil audit)
: b Pemahaman terhadsg
Kinerja sebagal kemungkman | sistem informasi kilen

[probability) dimana | ¢ Komsmen yang kuat




seorang audilor dalam menyelesaikan
menemukan dan audit _
melaporkan adanya 2 Lﬂﬂﬁm nowin
| suatu pelanggaran dalam | pemyataan kien
gistam akuntans g Sikap kehali-hatian
| kiiennya. Kemungkinan dalam pengambiien
| penemuan susty i
| petanggaran terganiung
pada kemampuan |
I teknikal auditor dan
Independensi auditor
tersebut,
+ be Angelo {1981:186)
o oidsam Liaran (2015} . 5

D. Jenis dan Sumber Data
1. Jenis Data
a) Data kualitaif, yaitu data yang diperoleh dan  hasil perusahaan bak
dalam bentuk informasi secara lsan maupun secara lerulis, misainya
sejarah dan strukiur organisasi perusahaan,
bj Cata kuanttalif, yaitu data yang diperoleh dan perusahaan yang dieln
datam bentuk angka-angka misalnya laporan keuangan perusahaan,
2. Sumber Data

a) Data primer, yaitu data yang bersumber dan hasil observasl dan hasil
wawancara dengan pimpinan dan karyawan perusahaan yang ditelit
b) Data sekunder, yaitu data yang bersumber dan dokumantasl dan laparan
terulis pada perusahaan yang dibuat secara berkala dan melalui iahap-
lahap tertentu.
E. Teknik Pengumpulan Data
Untuk memperoleh informasi atau data yang diperiukan dalam penelitian
Int, maka panulis menggunakan pengumpulan data yang relavan, yailu .
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1. Penelitian Keputusan (Libraray Research)
Yailu penelfian yang dilakukan dengan menggunakan metode
kepusiakaan (Lierature) yang bersumber darn buku-buku bacaan.
2. Peralitian Lapangan|Field Research)
Yaitu penelifian yang dilakasanakan langsung dilapangan dengan
menggunakan beberapa metode, yaitu
a. Obsarvasi
Merupakan penelitian secara langsung pada lokasi peneliian, dengan
tujusn untuk memperclel keterangan dan irformasi sebagai eknik data
yang dapat dipertanggung jawabkan,
b. Kuisioner
Teknik inl digunakan sebagai teknik utama cengan cara mengajukan
peranyaan terulis kepada responden untuk mempercleh data yang
berasal dar objek penelitian yailu pegawai yang ada pada kantor
FT Bintang mandin jaya Kota Makassar
c. Dokumantasi
Penelti melakukan pencatatan dengan mengeopy melalui dokumen sarta
laporan pada instans| yang dimiiiki oleh perusahaan secara relevan.
F. Populasi dan Sampel Penelitian
1. Populasi
Menurut Sugiono (2012:119) "populasi adalah wilayah generalisasi yang
terdin dar obyek atau subyek yang mempunyai kualitas dan karakternstik
terdentu yang ditetapkan oleh penelii atau dipelajan dan kemudian ditark

kesimpulannya Populasi dalam peneftian i adslah semua karyawan

PT.Bintang Maniri Jaya Kota Makassar yang berjumiah 40 orang
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2. sampel

Menurut Sugiono (2014:148) “sampel adalah bagan dad jumlah dan
karaklenstik yang dimiliki oleh populasi tersebul”. Adapun teknik penetaan
sampel yang kami gunakan dalam peneliian ini adalah menggunakan teknik
sampel jenuh, dimana semua populasi yang benulah 40 orang dijadikan

sampel

G. Metode Analisis Data
Uruk mermecabkan masalah yang ditelili dan menguji ketenaran hipotesis
yang diajukan maka dalam penebtian ini digunakan alat analisa sebagai berikut ©

1. Analisis deskritif

Yaitu menjelaskan pengaruh pengalaman kerja dengan kualitas hasil audit
kinera karyawan pada kantor PT. Bintang Mandiri Jaya Makassar, sesuai
dengan hasil kuisioner vang dibankan kepada responden melalui analisi dengan
menggunakan principal component analysis, unfuk mengukur masing-masing
variabal digunakan instrument skala model liker. Dengan skala likern, responden
diminta untuk memberikan respon terhadap sehap perdanyaan dengan memilih
salah salu jawaban dianlara ima piFhan, kemudian skor hasil perolehan kusioner
dialah Adapun langkah-langkah analisisnya, adalah sebagai berikut :

a. Sefiap indkator atau sub vanabel yang dimiliki cleh responden, diklasifikasi
kedalam lima (5) alematf jewsban dengan menggunakan peringkatan
jawaban, Peningkatan jawaban setiap indikator diber skor 1 sampai 5.

g) Dihitung total skor setiap vanabel = rata-rata dan total skor
b} Dihilung skor setiap vanabel atau sub vanabel=rata-rata dan total skar
¢) Untuk mendiskripsikan j@awaban responden juga digunakan siatstik

deskritil seperti distribusi frekuensi dan tampilan dalam bentuk tabel.




Untuk menjawab tentang masing-masing variabel peneltia ini digunakan
lentang pengalaman kerja. Selanjutnya uniuk menetapkan peringkat datam
sefiap wvariabel penciitian dapal dilihat dan perbandingan antar skor akiual
dengan skor ideal Skor aktual diperoleh melaiui hasl perhitungan seluruh

pendapat responden sesuai kiasifikasi bobot yang diberkan.

Tabel 2 : Instrumen Skala Likert
il (R Sker l
SangalBak . & :
Baik | 4
Cukup Baik . |
_ Kurang ok 2 :
| Tidak Baik 1 i

Sumber -Sugiyono (2012137

c. Sedangkan skor ideal diperoleh melalui perciehan prediksi nilal tefingai
dikalikan dengan jumiah kuesioner dikalikan jumiah responden. Urtuk
jumiah responden sebanyak 40 crang, maka diperclen krileria sebagai
berikul |

Skor actual : jawaban seluruh responden sebanyak 40 orang atas 10

kuesiner yang diajukan,
Skor ideal bobot tertinggi dikalikan dengan jumiah sampel yaitu
Sx40=200
Sker aktual - skor actual dibagi skor ideal dikadikan 100%
Penentuan rentang mengacu pada skor yang digunakan yaitu banyak

kelas interval dar angka 1 sampai 5 Angka 1 merupakan data terkecl
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basarnya 20% sedangkan data ferbesar dipercleh dari angka 5 yang
besarnya 100%.

Tabel 3 : Interval skor ideal dan skor aktual

'NO | Interval Kileria
1 0-20 Tidak Baik
| 2 21-40 Kurang Baik
3 4160 Cukup Baik
| e S,
K 81-100 Sangai Bak |

Sumber :Sugiyono(2012.138)
2. Analisis Statistik yang digunakan dalam penelitian ini terdiri dari ;
a  Uji Instrument
a) Uji Validitas
Validitas menunukkan seberapa nyata suatu pengujian mangukur apa yarg
seharusnya diukur (Jogiyante, 2016). Pengukuran dikatakan velid jika
mengukur tujuannya dengan nyata dan benar. Feda penelitisn ini, validitas
diukur dengan membandingkan nilai r hitung dan r tabel, yaitu r hitung
didapat dan hasil Outpul Cronbach Alpha pada kolom Coorelated Item-Tolal
Correlation. Apabila nilai r hitung > r tabel maka butir alau peranyaan
tersabut dinyatakan valid (Ghozall, 2011).
b) Uji Reliabilitas
Reliabilitas berhubungan dengan konsistensi dan Instrumen pengukur
{Jogiyanto, 2016). Suatu pengukur dikatakan reliabel (dapat diandalkan) jika
dapat dipercaya. Untuk melakukan uji reliabilitas, peneliti menggunakan

teknik Cronbach Alpha. Cronbach Alpha adalah koefisien rekabiltas yang

menunjukkan bagaimana bagian-bagian dan sualu set berkorelasi secara




positif satu sama lain Suatu instrumen dianggap reliable jika memiliki
koefisien reliabilias sebesar 0,8 atau lebih (Sekaran, 2003:307),
b.  Analisis Regresi Sederhana
Analisis regresi sederhana adalah digunakan uniuk mengetahui pengaruh
pengalaman kerja terhaap kualitas hasil audit kinerja karyawan di FT. BINTANG
MANDIRT JAYA kota Makassar,
Adapun fermulanya adalah sebagai beriku?
Y=a+bx
Dimana ;
X = Pengalaman Kerja
Y = Kualitas Hasil Audit Kinerja
a = Konstanta
b = Koefisien Regresi
Lanjut permftungan berkutnya untuk meperoleh nilai a (nilal
kenstanta) dan b (koefisien regresi) digunakan rumus |

ponExy- XLy
nE:-[E.t)r

¢ Analisis Korelasi dan Koefisien Determinasi
1), Koefisien korelasl digunakan untuk mengetahul keeratan hubungan antara
pengalaman kerja dengan kualitas hasil audit kinerjs karyawan pada
PT.BINTANG MANDIR! JAYA Makassar, dengan menggunakan rumus
sebagai benikut
nExy—(E2)Ly)

RIS - @ nly - (L)
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X= Fengalaman Kerja
Y= Kualitas Hasil Audit Kinerja Karyawan
m = Jumilah sampel

Tabel 4 ; Kriteria untuk mengetahui keeratan korelasi

 Inferval Koefisien | Tingkat Hubungan
. 000-020 |  Sangatiemah |
| 0,21-040 Lemah !
041-060 | Sedang
 081-0.80 Kuat
0.81- 1,00 Sangat kuat
Sumber :Sugiyono(2012:242)

2). Koefisien Delerminasi () digunakan untuk mengetahui  seberapa besar
pengaruh vanable satu dengan yang lainnya.

Selanjutnys untuk menguji  hipotesis bahws pengalaman  kerja
berpengaruh terhadap kualtas hasd audit kinera karyawan pada kanter PT.
BINTANG MANDIR! JAYA Makassar, maka dilanjutkan ujid yaitu dengan
membandingkan t-hitung dengan ttabal pada derajat bebas (a) = 006
Adapun masing-masing pengujian hipotesis sebagai berikut -

1 Apabila Hor = 0, maka Ho diterima dan menolak Ha

2. Apabila Hor # 0, maka Ho di tolak dan menerima Ha

3 Krtena pengujan

Ho diterima jika t table > t hitung yang artinya tidak terdapat pengaruh

signifikan antara pengalaman kerja dengan kualitas hasi audnt kinera

karyawan,
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BAB IV

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

A. Gambaran Umum Objek Penelitian

PT. Bintang mandiri Jaya adalah sebuah perusahaan yang experl
dibidang advertising dan sebagal bussines partner PT. Unilever Indonesia,
Ttk dalam mengarjakan advartising, outsourcing, marketing service dan
outdoor activinyt. Mulai beroperasi di tahun 1952 dimana pada awal bardirinya
sobagai CV. Mutara Advertising kemudian ditahun 2001 berganti nama
menjadi Bintang Mandin Jaya, didinkan dengan akta tertanggal Tiga Puluh
Satu Desember Dua Ribu Satu (31 — 12 - 2001) Nomor C-383 HT.03.01,-TH
2001,

Perusahaan PT Bintang Mandini Jaya Makassar tersebul bedkantor di
Makassar Propins! Sulawesi Selatan yang beralamat di JI. Hertasning VI No.
12P

Adapun Visi, Misi dan rencana strategi perusahaan PT. Bmntang
mandin Jaya Makassar sebagai berikut
1. Visi

Mengendepankan kepentingan customer dan consumer dengan
membenkan pelayanan prima
2. Misi

a. mengutamakan pelayanan yang prima dengan jalinan kerjasama yang

32
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balk.
b. Membrikan kerja sama yang harmonis dengan karyawan.

Kegiatan yang dilakukan oleh PT. Bintang Mandin Jaya yaitu jenis
pekerjaan dibidang advertising seperti pembuatan billboard, branding mokbil,
spanduk, wobler Qil. Selain tu menjadi bisnis parnert garn PT. Unilever
Indonesia Thk dalam menyediakan dan mengelolah SBA (sahabat Belanja
Anda) regular,promo dan adhoc (sepert pelatihan pengetahuan produk
knowledge, pengembagan diri dan teknik menjual), MUT, SPV SBA,
COORDINATOR SPV SBA
1. Struktur organisasi

Dalam menunjang suksesnya suatu perusahaan maka salah satu syarat
yang harus diperuhi adalah bentuk organisasi yang tersusun balk yang
diserlal dengan pembagian fugas dan langgung jawai yang |elas pada
karyawan dan mengemban kewajiban, Tanpa adanya stuktur crganisasi yang
baik dan jelas dapat mengskibatkan tumpang tindih dalam men@aiankan
tugas dan tanggung jawab,

Dasar pokok dalam penyusunan struktur organisasi adalah bahwa
perhatian ditujukan akan berbagai fungsi yang dianggap periu untuk dapat

melaksankan tugas yang telah ditetapkan. Adapun struktur organisasi PT

Bintang Mandiri Jaya dapat diihat sabagai benkut :




Gambar 1
STRUKTUR ORGANISASI PT, BINTANG MANDIRI JAYA




35

2. Uraian Tugas

Adapun uraian tugas adalah sebagai berikut :

Direkiur menerima pendelegasian tugas dari owner atau pimpinan

bertanggung jawab memimpin dan mengurus perusahaan sesuai dengan

wjuan perusahaan dan berusaha meningkatkan efesiensi dan aklivitas

perusahaan, mengurus dan memelihara kekayaan perusahaan

Operasional Manager, memonitoring dan melaporkan seluruh kegiatan-

kegiatan yang terjadi di lingkungan kerja kepada pimpinan perusahaan,

Accounting, berugas untuk mengolah bagian keuangan dikeseluruhan

bidang utamanya dalam pembagian gaji, pemberian insentf, dan bonus-

bonus |ain karyawan.

Pesonalia bertugas

a) Merekrut calon tenaga kefa perusahaan.

b) Menerima dan menyiapkan data base pelamar.

¢) Menyiapkan test pelamar dan melskukan wawancara calon tenaga
kerja.

d) Merekap hasil test calon tenaga kerja.

&) Membuat data base karyawan dan calon tenaga kerja

fi Membuat dan melaporkan data calon tenaga ker@a ke [amsostek.

Tabulator MT/GT, bertugas membuat dan menerima semua laporan dar

seluruh kegiatan MT/GT.
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Koordinator activation bertugas :
a) Membantu menyiapkan SBA, materi Brief dan Time Line Activation
b) Membantu memonitoring Activation yang sedang berjalan.
c) Memastikan permit letter Activation sudah disetujui oleh store.
Supervisor activity bertugas membantu seluruh pelaksanaan tugas dari
koordinator,
Koordinator SBABA bertugas
a) Kontrol pekenaan supervisor SBA { SS ) dan seluruh SBA secara
random.
b) Member pengarahan kerja kepada supervisor SBA.
c) Membuat dan avaluasi itinerary SS tiap bulan.
d) Menguasai produk knovwledge.
) Menyiapkan daily brief 55 dan staf weekly discuss.
fi Mengatur penempatan SBA bersama-sama S5,
9) Memonitor dan menyalesaikan pekerjaan dengan S8,
h} Menjalankan PJP yang felah dibuat dan disetujui OM.
I} Menjalin hubungan baik dengan store.
Supermvisor SBA/BA berfugas |
a) Melakukan orientasi terhadap SBA yang baru lulus training.
b) Field coachingtandem selling secara continue & terencana.

c) Store audit & penilian kinerja SBA.




10,

1"

37

d) Daily aclivities.

&) Check performance & grooming SBA

fi Menjalin & meningkatkan relationship dengan pihak store/ Unilever

g) Mengatur rotasi & penempatan SBA,

h) Menjalankan PJP yang telah dibuat bersama Kord SPV.

SBAJ/BA berfugas :

a) 5BA harus peka di counteraley untuk menghampiri konsumen dan
melakukan zales talk.

b) Trampil dalam memperbaiki merchandising serta menguasai produk
knowledge,

c) Selalu mempertahankan available product - product Unilever dengan
menangani stock out di rak umum/display.

d) Bersama SR mementau harga produk Unilever dan peiaksanaan
kegiatan — kegialan promosi Unilever,

&) Memonitor dan metaporkan akfivitas compeatitor o store.

Koordinator Mut

a) Kontrol pekerjaan Supervisor MUT ( 85 ) dan seluruh mut secara
random.

b) Memberi pengarahan kerja kepada Supervisor MUT.

¢) Membuat dan evaluasi ss tiap bulan.

d) Menguasai produk knowledge.
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e) Menylapkan daily brief S5 dan staff weekly discuss

fi Mengatur penempatan mut bersama-sama ss.

g) Memonitor dan menyelesaikan pekarjaan degan ss

h) Menjalankan PJP yang telah dibuat dan disetujui OM.

|} Menjalin hubungan baik dengan store,

Spy MUT

a) Mengecek keheradaan MUT secara random di pasar (outiet) seminggu
sekali sesuai PJP atau petunjuk AASM.

b} Membantu MUT menjaga jumlan Face off, Perfect store dan Kualitas
POS yang ada di pasar (outlet).

c) Menjalin hubungan baik dengan AQ — AASM — Distibutor = Shopper
dan kepala pasar.

d) Membaniu MUT melskukan check Face Off dan afiocation POS dan
gift sesual dengan sales brief

Mut bertugas :

a) Mengunjungi setiap outlet sermnggu sekali sesuai PJP.

b) Menjaga. merapikan dan memeriksa kondisl display Face Off Perfect
Store, POS sesuai sales brief Mengisi produk yang kosong serta
mengganti POS yang lama dengan POS yang baru dan memajang
POS sesual strategi bran dan sales bref setiap bulannya
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B. Hasil Penelitian
1. Karakteristik Responden

Peneditian ini membahas permasalahan mengenai pengaruh pengalaman
kerja terhadap kuablas hasil audit kinefs karyawan. Responden yang digunakan
sebanyak 40 orang karyawan PT. Binlang Mandini Jaya Makassar. Para responden
kemudian diidantifikasi berdasarkan jenis kelamin, umur, pendidikan, dan lama kerja.
Identifikasi ini diakukan untuk mengelahui identitas responden secara umum,

Untuk lebih [elasoya mengenai hasil deskriptilt masing-masing karakleristix
respm‘rdan diuraikan scbagai besikut :

1. Karakteristlk Fesponden manm Kelamin

Taoel 3, harakteristik responden berdasarkan jenis kelamin .

Mo Jenls Kalamin Responden Persantase % '

= = |

1 Laki-laki s 33.3% i

2 Perempuan 25 | ‘l
Jurmiah 2 4;

Eluntr&r Data dwlah, 2010

Berdasarkan tabel 3, terfihal bahwa 15 responden (33,3%) berjenis kelamin
laki-laki dan 25 responden (65.7%) berjenis kelamin perempuan. Berdasarkan hal
tersebut disimpulkan bahwa sebagian besar responden pada PT. Bintang Mandiri
Jaya Makassar berjenis kelamin perempuan, yaitu sebanyak 25 orang dengan

peisentase 66, 7%,




i \"ﬂ.‘h\:t‘lihu //

""' \:@ o

3. Karakleristik Responden Berdasarkan Lama Kerja
Tabel 5. karakterisrik responden berdasarkan lama kerja

Mo Masa Kena Responden Persenlase
1 1-2 Tahun 0 25,0%
2 3-5Tahun 2 52.5%
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3 |  e15Tatun | B 20,0%
4 | 15Tahwn | 1 2.5%
| Jumian . 4Dorang 100%

.El.l-l'ﬂb'Elr- Data diolah, 2018

Berdasarkan hasil penelitan yang dilakukan terhadap 40 responden
mengenai lama masa kerna, menyalakan babwea 10 responden (25.0%) dengan lama
bekerja dibawah -2 tahun, antara 3-5 tahun sebanyak 21 responden (52 5%),
antara 6-15 1ahun sebanyak B responden (20,0%) dan antara 15 lahun sebanyak 1
responden (2.5%) Uengan demikian responden yang mempunya masa kerja
lerbanyak adalah 3 sampai 5 tahun sebanyak 21 responden atau 52.5%.
Tabel & karakteristik responden berdasarkan lingkat pendidikan

Mo |  Tingkst pendidikan |  Responden Parsentase
1  Emp 1 40,0%
: SMA % 800%
3 o3 4 20.0%
4 51 7 60,0%
‘ 40 | 100%
Jumiah |

Sumber: Data diolah, 2019
Berdazarkan penslilian terhadap 40 responden mengenai pendidikan terihat
bahwa 1 responden dengan persentase 40,0% berpendidikan SMP, 25 responden

dengan persentase B0,0% berpendidikan SMA, 4 responden dengan persantase

20,0% berpendidikan D3 dan 7 responden dengan persentase 60,0% berpendidikan
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81. Hasil penelitian sebagian besar responden berpendidikan SMA yaltu sebanyak
24 orang dengan persentase 60%.
2, UJi Instrumen validitas dan reliabilitas




Pengalam Keqa 10 | G488 | 0312

Kualitas Hasil Audit 1 Oi3es. | o2

Eiii‘i§

/fﬂmw\%
o e

Eambar dotasolput BPEE yeng dislah 2018
Dari keterangan label diatas dapal diketahui bahwa masing-masing variabel

memiliki Cronbach alpa > 0.60. Dengan demikian variabel (pengalaman kerja dan
kualitas hasil audil) dapat dikalakan refiabel




3. Uji regresi linear sederhana
HI: Pengalaman Kerja berpengarih terhadep Kunalitas hasil Audit pada PT.

BmtansMudemHumHﬂm

Uniuk menguji H1 dil

w.#’-* b 135‘4
anx dhr, ,«,;f;

Pengalaman Kerja maka akan semakin tinggl pula Kualitas Audit.

Uji t statistik untuk variabel Pengalaman Kerja menghasilkan nilai signifikansi
0,000 yang berarti lebin kecil dari nilai 0,05, sehingga dapat disimpulkan bahwa
varabel Kualitas Audit dipengaruhi oleh variabel Pengalaman Kerja. Oleh karena itu,
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hipotesis menyatakan bahwa terdapal pengaruh Pengalaman Kerja terhadap
Kualitas Audit diterima.
4, Koefisien Korelasi dan Determinasi {r’_}
Untuk mencari keterkaitan antara pengaruh malaman kera dan kualias
hasil audit kinerja karyawan, maka dapat diketahui melaki fabel berikut
Tabel 12 Hasil Uji Koefisien Korolasi dan Deterinasi

Model Summary
Adjusted  Sad Emor Change Statisbcs
2 R ofhe R Souae F Sig.F
Mode! R S Es! Chal Chia g 4 L
1 284 810 5T 283 B0 331 1 8 o5

a Predclors (Constant), sigmax

Berdasarkan hasil label di atas, maka keeratan nubungan antara
pengalaman kerja dan kualitas hasl audit kinerja karyawan pada PT. Binlang
Mandiri Jaya Makassar, yaitu 0.254 yang berada drlam kategon sangat kual, Hal ini
sesuai dengan pendapat dari Sugiyono (2009,231). dimana persentase keeratan
berada pada nilal antara 0,80 - 1,000 yang berada dalam kategori sangat kual

sedangkan koefisien determinasi adjusted R2 untuk melihal pengaruh
varabel indpenden teradap varabel dependen. Berdasarkan hasil uji, koefisien
delerminasi adjustared R2 sebesar (.570 menunjukan bahwa B57.0% yang
menunjukkan bahwa kualitas audit dipengaruhi cleh varisbel pangalaman kerja.

Sisanya sebesar 43% di pengaruhi oleh variabel lain yang belum ditelitl dalam

penelitian ini.




4. Uji | hitung
Untuk membuktikan signifikan atau tidak signifikannya pengaruh antara
pengalaman kerja terhadap kualitas hasil audit kinerja karyawan pada PT. Bintang

Mandiri Jaya Makagsar. Hasil pachitungan dapat dilihat pada tabel di bawah ini:
Tabel 13 Hasil Uji t hitung

Coetficiants"
Standaroizes
Unsisndardized Coefficients  Coeifioents
Mg ha Sid. Errar Eela | Sig_
1 (Constart) 25417 7240 1825 001
Sigmax 525 T8 284 36489 o0

a, Desendent Variakle: kualitas audit

a  Menguji hipotess
Hy: r=10 berarti tidak ada pengaruh antara vanabel X dan
H, r#0 berarliada pengaruh antara vanabel X dan Y
b Menentukan daerah kritis
0 =3 % (0,05), uji 2 pinak (D05 { 2 = 0,025)
dangan derajat bebas (df) - n- 2 atau 40 -2 = 38
Mzaka nilai 1 tabal dari tabel distribusi t adalah sebesar 2.02438
Dari hasil label diatas dipercleh nilai ¢ hitung sebesar 3649 sedangkan | label
sebesar 2 02439 Dengan demikian nilai | hitung lebih besar dari pada 1 label yakni
1645 > 202438, maka Hy diterima dan Hp ditolak. Ini menyatakan bahwa benar ada
pengaruh yang positif dan signifikan antara pengalaman kerja terhadap kualitas hasil

audit kinerja karyawan pada PT. Binlang Mandini Jaya Makassar sehingga dapat
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dikatakan bahwa jika pengalaman kerna meningkat maka kualitas hasil audit kinerja
juga akan ikut meningkat, demikian pula sebaliknya.

Selanjutnya untuk melihal seberapa besar pengalaman karja terhadap
kualitas hasd audit kinerja karyawan pada PT. Bintang Mandiri Jaya Makassar,
meka akan digambarkan meialui kurva { tabel mengenal pengaruh antara
pengalaman kerja terhadap kuaitas hasil lr.llﬂ kinerja kineqa karyawan pada PT
Bintang Mandiri Jaya Msakassar, dibawah ini
Gambar 3. Kurva ! tabel dan | hitung (Ui satu arah)

i)
=
5 , %

O Ehbels 202439 i Hiturgg = 3,64%

Sumber : Data diolah, 2019

Berdasarkan gambar distas dapat dilihat bahwa niai 1 hitung berada pada
daerah penolakan H. sehingga dapat disimpulkan bahwa pada tingkat kesalahan 5%
dapat dikatakan bahwa terdapat pengaruh yang significan antara pengslaman kerja
terhadap kualitas hasil audit kinerja karyawan. Hal ini dipertiegas dengan penelitian

Singgih dan Bawonc (2010) yang manujukan bahwa pengalaman keda berpengaruh

terhadap kualitas hasi awdit




. Pembahasan

Pengaruh Variabel Indepen (Pengalaman Kera) & Variabel dependen (kualitas
hasil audit kinerja) dapat dijelaskan sebagai berikut.

Dan hasi pengujian yang dilakukan teruldi bahwa pengalaman kerja memiliki
penganuh yang signifikan secara vartial terhadap kualilas hasil audit kinera karywan
pada PT. Bintang Mandin Jaya Makassar (Value = 0,05} Pengalaman kerjs
merupakan faktor yang perfu diperhungkan dalar kuslitas hasd sudit kinerja
karywan pada PT. Bintang Mandii Jaya Makassar, Dan hasil pengujien yang
dilakukan ferbukli pengalaman kerja mempunyai pengaruh yang signifikan terhadap
kualitas hasil audn knerja karywan pada PT_Bintang Mandiri Jaya Mak=ssar,

Dari hasil perhilungar tesebut diperoleh nilai t hitung sebesar 3. 549 sedangkan |
tabel sebesar 2.02438 Dengan derikian nilai t hitung lebih besar dari pada t tabel
yakni 3 648 > 202433, maka H, diterima dan H, ditelsk. Ini monystakan bahwa
benar ada pengamuh yang positif dan signifikan antara pengalean kega terhadap
kualitas hasil audit kinerja karyawan pada PT. Binlang Mandiri Jays Makassar.

Berdasarkan hasil peticliiiin tertlahulu dapat diihat dari has! penelitian TEGUH

IMANTO (2017) dengan hasil penciitisn Pengalaman Kerja berpengaruh signifikan
terhadap Kualitas Hasi Audit kinerja dimana t-hitung 17, 5>t-tabel 2,02439 dan hal ini
kembali di pertegas dengan penelitian Giang MNugraha, 2016 Penganuh yang
significan antara Pengalaman Kena dengan kualitas hasil uadit kinana karyawan

dirana L-hitung 4,818> t-label 2,024




BAB YV
KESIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan
Berdasarkan hasil pembahasan pads bah sebelumnya, mengenai hubungan
pengalaman kena terhadap kualtas hasil audit kinena  karyawan pada FT. Bintang
Mandiri Jaya, diperoleh tingkat validitas memiliki hitung = dari r tabel (0,312)
danbemilai positif._memiliki Cronbach elpa > 0,60 diperoleh hasil niles regresi yang
didapatkan yakni ¥ = ¥ =26417 + 0,325:, Untuk analisl kosfesien (1) = 0,284,
koefisien determinasi (r*) = 57,0%, dan nilai --hitung = %548 dan dalam penelitian
ini dinyatakan bahwa t-hitung > 14tabel (3548 > 2.02438) maka Ha diterima dan
menclak Ho. Hal mi menunjukkan bahwa hubungan pengalaman kesjia terhadap
kualtas hesil audit kinena karyawan pada PT. Bintan Mandin Jaya di Makassar
mempunyal hubungan signifikan dan positid.

E. Saran

Berdasarkan hasil penelitian yang telsh dilakukan maka penshti mencoba
untuk membenkan saran kepada pihek-pihak yang berkepentingan, yaitu sebagai
berikut:

1. Melihat hasi dari peneliian yang telsh dilakukan, masin ada yang periu
diperhatikan lagi mengenal pengalaman dan pelatihan, sebaknys pemberian
pengalaman dan pelatihan diberkan secara bergantian satiap perenam bulannya
karena sejauh ini karyawan hanya dibenkan pendidikan dan pelatihan tiap tahun

2 Dalam pemberan tanggung jawab kantor melihat dari  peningksatan kinerna

karyawan dan pengalaman yang dimiliki karyawan bukan lama bekeranya
49
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Lampiran 1 Kuesioner Penelitian

KUESIONER FENELITIAN
PENGARLIH PENGALAMAN KERJA TERHADAP KLUALITAS HASIL AUDIT
KINERJAKARYAWAN PADA PT. BINTANG MANDIR| JAYA
Peneiiti berharap Bapak/Ibu mengisi kuisioner ini dengan lengkap dan jujur, identitas

dan jewaban Bapak/lbu dijamin kerashasiaannya dan semata-mata hanya akan digunakan

- untuk kepentingan penulisan skripsi ini.

1. Nama
2. Umur
3. Jeris Kelamin - Laki-laki/Perempuan { coret yang tidak periu)
4. Pendidikan
5. Golongan ! Jabatan .
PETUN.IUK PENGISIAN
Berikan tanda CENTANG (V) pada jawaban pertanyaan yang sesuai
dengan pendapat Bapak/lbu.
10 ERJA
Ada 5 (lima) pilihan jawaban untuk menjawal pertanyaan mengenai

kompensasi, yaitu :

5 = sangat baik {Bobot : §5)
4 = baik (Bobot : 4)
3 = cukup baik (Bobot : 3)
2 = kurang baik (Bobot : 2)

1=sangat tidak baik  (Bobot : 1)
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DAFTAR PERNYATAAN I_!h'ﬁilv{. VARIABEL PENGALAMAN KERJA
1

PERNYATAAN

memsGan

Y

0 B | o]

Pengsiaman  keja yang saya milk), |
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 seqm e afisen
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- Kesaiahan serta dapal
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DAFTAR PERNYATAAN UNTUR VARIABEL PENGALAMAN KERJIA
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Pengamman kera yang saya miliki, !
memsaniy  says menyelasaikan | tlugas .
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KUALITAS HASIL UDIT (Y)

NO |P1| P2 | P3 | P4 PS5 | P6S| PT (PE|[PS | PID
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Lapiran 4 Tabel Distribusi R

Tingkat signifikansi untuk uji satu |
005| 0025 ©01| 000S| 0.0005

el Tingkat signifikansi untuk uj dua arah
01| 005 002 00k 000
A R
2| wowo| o9so0| asson| aven| nswe
_ 3| 0s054| 08783 09343 | 09587 o0son
1] 07293 | 08114 08822 09172 | 09741
5| oo69d| w7548 0RI2D 08745 __t:ﬁ'
6| 062151 07067 07887 | 08343 | 09299
7| 0582 0.6664 | 07498 | 07977 | 08983
g| osws| nene| omss| 076 | os7
9| 0s214| 06021 06851 07348  0.8470
10| 0497 | 05760 | oessi| e | 0.8233
11| 04762 | 05529 0.6339 | 06835 0.8010
120, 04575 | 54 | eiag ) Baekd ] [0ie
13| 04409 05140 05923 | 06411 | 07604
14| 04259 ) 04973 | 0509 0.6226 | 0.7419
15| 04124 04821 | 08677 06055 | 07247
© is v4eoo | odess| osaas| aseer | nooss |
17 03887 | 04555 | 05285 0.5751) w6932
I8 03783 | 04435 | 05155 | 0.5614 | 0.6788
19| 03687 | 04329 05034 | 05487 0.6652
20| 03598 | 04227 0.4921| 05368 06524
21| 03515 04132 04815 | 05256 0.6402
23| 03438 04044 | 04716 | 0sIS1 | 0.6287
23| 03365 0391 | 0.4622| 05051 0.6178
24 .3197 1 035852 04554 04953 il 74
| 25| 03233 03809 0.4451| 0.4869 | 05974
6| 03T 03739 04372 04785 | 05880
F1 zr"T l_uns_f 0.3675 | 0.4297 | 04705  0.579%0




04226 | 04619 | 05703

0.3610

0.3061

20 03009 | 03550 | 04158 | 0.4556 | 0.5620
30 02960 | 03494 | 0.4093 | 0.4487 | 0.5541

N

\
i

_;;,? 1










Lampiran 6 Uji validitas

xp2

ipd

Comrelations x
upd

xp5 pi EpT ¥pB xpS 1p1l  sigmax
1 22 - 110 304 042  f02 323 11T 184 406
A33
186 414 501 0EE 76 531 042 473,231 009
40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40
223 1 - =102 233 124 346 416 144  9TO 4TI
14
188 A82 532 A48 446 029 0OB 376,000 002
40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40
133 -1 4 32 061 121 267 081 023 -106 408
A4 482 043 JTA0 - A88 . 088  B1E  BET 514 008
40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40
=110 -102 332 1 =114 - 107 - 088 - 077 =11 - 044 345
B01 532 043 482 510 S80 638 B34 S87 028
40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40
S04 233 - =114 1 25T 160 000 237 236 518
081
056 148 70 482 108 A28 1,000 S 43 o1
4 40 40 40 .40 40 40 40 40 40 40
042 424 A1 -a07 257 1 414 048 098 @ 070 324
796 448 458 510 109 HOE 778 000 869 049
40 40 40 a0 40 40 40 40 40 40 40
A02 346 267 -088 80 4147 1 .20 508 36 511
531,029 095 5890 325 008 120 001 047 001
40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40
23 416" 081 -077 J00 046 250 1 27 408" 484
042 00B B18 638 1,000 778 120 435 009 003
40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40
A17 144 023 101 237 918" 508 127 1 082 339
AT3 376 88T 534 A4t 000 001 436 573 03z
40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40
84 870 - -044 238 070 316 409 082 1 489




lig. (2-tailed) 231 000 614 TET 143 669 047 009 573 001
40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40
\earson 406 4T3 408 345 518 324 511 464 339 489 1
‘arretation h
ig. (2-tailed) 008 002 0089 029 001 041 001 003 032 001
40 40 40 40 40 40 an 40 a0 a0 40
n is significant at the 0.05 level (2-tailed).
on i& significant at the 0.01 level {2-talled).
Cosralatons y
yE P2 YR ISPt YP) ypS  ypi0  sigmay
BArSon . 21T 142 61 -010 070 323 035 =14 ;008 328
‘arrolation ;
ig. (2-tailed) T8 384 103 949 670 042 B30 048 860 041
40 a0 40 40 40 40 40 40 40 40 40
arson 21T 1 038 242 100 - 101 - 147 148 -017 43
[;rrﬁal;!nn L2T
g. (2-tailed) AT8 814 132 541 534 158 384 368 2 B8 /030
40 40 0 40 40 40 40 a0 40 40 40
— 142 038 1 211 -032 ,040 267 -p12 100 252 431"
orrelathon
§g. (2-tailed) 384 814 A91  B43 806 095 41 B3 117 006
40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40
261 -242 211 1 ,288 307 861 208 202 A52 414
Jod a2 a8 054 000 197 212 351 008
40 40 40 40 40 40 40 40 40 4D 40
010  -100 -032 266 1 973 226 244 4037 385 505
840 Bd1 843 JOBE 000 040 030 L10 J25 Rili}|
40 40 40 40 40 40 40 a0 40 40 40
070 -101 040 307 973 1 423 355 4617 417 568
JBT0 534 B0G 054 000 Jor 024 003 i o 000
40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40
323 227 267 961 326 4237 1 240 298 251 502
042 158 095 040 007 438 D64 119 001
40 40 40 40 40 40 40

&8
&
5
g2 8

a4 355 240 1 ,33@ 185 438

830 64 541 87 030 024 136 032 228 ,008




40 40 40 40 40 40
rson 314 A48 100,202 403 4617 296
orredation
g. {2-tailed) 048 358 538 M2 010 ,003 064
40 40 40 40 40 40 40
arson Jo0g8  .0iT 252 152 385 41T 254
orredation
g. [2-tailed) 260 318 J1T 01 4026 00T 119
40 40 40 40 40 80 40
arson 325 343 4317 4147 505 588 502
oHrelation .

g- (Z-talled) 041 030 906 008 001 D00 004
40 40 40 40 40 40 40

3389

032

sk
ﬁig

s 8
-

-4

Ss

002

is significant at the 0,06 level (2-tailed).
is significant at the (.01 level {2-tailed).

Relability Statistcs
Cronbach's
&lpha M of tems
BET 10
ftean-T otal Statsics
Scale Corrected Cronbach's
Scale Mean if  Wariance I ltem-Total Alpha if ltem
Item Deleted e Deleted  Cormrelation Deleted

xpl 35,80 10,062 228 JBE0
xpl 37,10 B, 708 483 S
xpl a7.25 10,244 __.m B84
zpd aT.42 10,969 -, 088 J18
xp5 37,40 9,426 270 554
xph 742 8,456 ATd B10
xpT 37,00 8,308 /540 58T
xpl J7.60 9,428 < ) B43
xpB AT AT 8,102 502 502
xp10 T2 8,830 AB7 516

Raliability Statistics
Cronbach's
} Alpha N of lems
| 23 10




Item-Total Statistics
Scale Comected  Cronbach's
Scale Mean if  Varlance il Mem-Total  Alpha ifltem
ltem Deleted _Item Dsleted _ Correlation Deleted
35,15 5,926 2865 718

34,83 9,712
35,15 8,310
35,18
35,28
35,23
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