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ABSTRAK 

SUNANDAR.2024. Peran Moderasi Intrusi Budaya pada E-Tax  System Terhadap             
Kepatuhan Pajak di Kantor Pelayanan Pajak (KPP) Pratama Raba Bima. Skripsi. 
Jurusan Akuntansi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah 
Makassar. Dibimbing oleh: Mira dan Sitti Zulaeha. 

 

Tujuan penelitian ini merupakan jenis penelitian bersifat kuantitatif dengan tijuan 
untuk mengetahui e-tax system berpengaruh terhadap pendeteksian kepatuhan pajak, 
dan untuk mengetahui intrusi budaya memoderasi pengaruh e-tax system terhadap 
kepatuhan pajak pada Kantor Pelayanan Pajak (KPP) Pratama Raba Bima. Sampel ini 
diambil dari Kantor Pelayanan Pajak (KPP) Pratama Raba Bima. Jenis data yang 
digunakan dalam penelitian ini adalah data kuantitatif yang di gunakan dalam penelitian 
ini adalah data kuantitatif yang di peroleh dari kuesioner yang di bagikan dan 
berhubugan dengan masalah yang di teliti. Pengumoulan data di lakukan dengan 
observasi dan pembagian kuesioner. Dalam penelitian ini sumber data yang di 
gunakan dalam pemgumpulan data mengcakup data primer dan data sekunder. 
Instrumen penelitian yang di gunakan dalam penelitian ini mengunakan metode skala  
likert. Berdasarkan hasil penelitian data dengan menggunakan perhitungan statistik 
melalui aplikasi statistical package for the social science (SPSS)  versi 29 mengenai 
peran moderasi intrusi budaya pada e-tax system terhadap Kepatuhan Pelayanan 
Pajak(KPP) Pratama Raba Bima yang telah di bahas dari bab sebelumnya, maka 
penulis menarik kesimpulan penting yaitu e-tax system berpengaruh positif dan 
signifikan terhadap kepaaaatuhan pajak  yang berar hipotesi di terima. Sedangkan 
intrusi budaya memoderasi pengaruh e-tax system terhadap kepatuhan pajak yang 
berarti hipotesis di terima, hal ini berarti kehadiran budaya dapat memperkuat 
pemerintah dalam memanfaatkan teknologi untuk meningkatkan animo atau semangat 
wjib pajak dalam melaksanakan kewajiban perpajakannya. 
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