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“HUBUNGAN KETEPATAN KODE DIAGNOSIS TERHADAP STATUS
KLAIM JAMINAN KESEHATAN NASIONAL RAWAT INAP DI RSUD
BATARA SIANG KABUPATEN PANGKAJENE DAN KEPULAUAN”

ABSTRAK

Latar belakang : Ketepatan kode diagnosis dalam rekam medis sangat
berpengaruh terhadap kelancaran proses klaim Jaminan Kesehatan Nasional
(JKN). Ketidaktepatan kode dapat menyebabkan klaim tertunda atau ditolak oleh
BPJS Kesehatan, yang berimplikasi pada efisiensi administrasi dan keuangan
rumah sakit.

Tujuan : untuk menganalisis hubungan antara ketepatan kode diagnosis dengan
status klaim JKN rawat inap di RSUD Syekh Yusuf.

Metode penelitian : Penelitian ini menggunakan metode analitik observasional
dengan pendekatan cross-sectional. Data dikumpulkan secara.retrospektif dari
rekam medis pasien-rawat inap peserta JKN di RSUD Syekh Yusuf pada periode
Januari-Agustus 2024. Analisis data dilakukan menggunakan uji chi-square
untuk menguji hubungan antara ketepatan kode diagnosis dan status klaim.

Hasil : Dari total 186 rekam medis yang.dianalisis, 86,6% memiliki kode
diagnosis yang tepat, sedangkan 13,4% tidak tepat. Dari total klaim yang
diajukan, 56,5% dinyatakan layak, sementara 43,5% berstatus pending. Analisis
statistik menunjukkan hubungan yang signifikan antara ketepatan kode diagnosis
dengan status klaim JKN (p < 0,05).

Kesimpulan : Terdapat hubungan antara ketepatan kode diagnosis terhadap
status klaim JKN.
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