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Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis Strategi Pengembangan
Sumber Daya Manusia (SDM) Pada Departemen Kitchen di Restoran Fire Flies
Hertasning Makassar. Jenis penelitian yang digunakan adalah kualitatif deskriptif.
Teknik pengumpulan data melalui kuesioner dan wawancara sedangkan teknik
analisa data yang digunakan adalah analisis IFAS, EFAS dan SWOT. Adapun
jenis dan sumber data penelitian ini yaitu primer. Sampel pada penelittian ini
berjumlah 55 orang. Temuan penelitian ini menunjukkan bahwa strategi yang
tepat untuk digunakan dalam pengembangan sumber daya manusia pada
Departemen Kifchen di Restoran Fire Flies Hertasning Makassar adalah strategi
divestiment dan pengembangan bakat yang lebih bermanfaat agar kedepannya
para karyawan menjadi lebih berkembang dan kreatif untuk menghasilkan produk
yang lebih bervariatif dan inovatif.
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