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ABSTRAK 

Ayuwarni Septania, Nurbiah Tahir, S.Sos., M.AP, Iswadi Amiruddin, S.Sos., 

M.AP. Strategi Pemerintah Melalui Digitalisasi Inklusif Sosial Bagi 

Penyandang Disabilitas Fisik di Kota Makassar 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Strategi Pemerintah Melalui 

Digitalisasi Inklusif Sosial Bagi Penyandang Disabilitas Fisik di Kota Makassar. 

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif tipe deskriptif. Penelitian ini 

menggunakan teori (Poerwati, dkk, 2024) yang dimana menggunakan indicator, (1) 

Akses Motivasi, (2) Akses Material, (3) Akses Keterampilan, (4) Akses 

Penggunaan.  

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa bahwa motivasi belajar 

penyandang disabilitas fisik tumbuh dari sinergi pendidikan, dukungan keluarga, 

serta pelatihan literasi digital pemerintah. Teknologi memberikan keterampilan dan 

kepercayaan diri, keluarga memberikan dukungan emosional, sementara 

pemerintah membuka ruang akses inklusif yang mendorong kemandirian. 

Meskipun demikian, keterbatasan perangkat, jaringan internet, serta keterampilan 

digital dasar masih menjadi hambatan utama. Dukungan keluarga berperan meski 

terbatas, sehingga diperlukan intervensi nyata dari pemerintah dan sekolah melalui 

penyediaan perangkat ramah disabilitas serta pelatihan literasi digital yang inklusif. 

Dengan adanya kolaborasi antara motivasi individu, dukungan keluarga, dan 

kebijakan pemerintah, penyandang disabilitas fisik berpeluang memperoleh akses 

pendidikan digital yang lebih setara, merata, dan berkeadilan. 
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