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ABSTRACT 

Zulfikar, M.Agung. 2021 Exploring The Politeness Strategy Used By The 

Students In Reponding Peer Question In The Second Grade At Senior 

High School 1 Pangkajene Faculty of Teacher Training and Education. 

Makassar Muhammadiyah University. Advisor: Prof. Dr Hj. Andi Tenri 

Ampa, M.Hum and Yassir Mallampiang, S.S., M.Pd. 

The purposes of the study are to know what the used of positif politeness 

strategy by the students in responding to Peer Questions and what the used of 

negative politeness strategy by the students in responding to Peer Questions. The 

research method used in this study is case study qualitative. The Variable of this 

research is politeness strategy and the indicator is positif and negative politeness 

strategies that used by the students. The subject of the research are students in 

SMA Negeri 1 Pangkajene, the participants was selected two different major 

classes randomly, they are science and social it make researchers easy to know 

what the positif and negative politeness strategy  that students use in the class. 

The instruments that used in this research were video recording and interview. 

The result of these study the finding show that there are politeness strategies can 

be found in the students utterences positive politeness and negative politeness. 
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ABSTRAK 

Zulfikar, M.Agung. 2021 Menggali Strategi Kesopanan yang Digunakan Siswa 

Dalam Menjawab Pertanyaan Sesama Di Kelas Dua Di SMA Negeri 1 

Pangkajene Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan. Universitas 

Muhammadiyah Makassar. Pembimbing : Prof. Dr Hj. Andi Tenri Ampa, 

M.Hum dan Yassir Mallampiang, S.S., M.Pd. 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui apa yang digunakan 

strategi kesantunan positif siswa dalam menanggapi Peer Questions dan apa yang 

digunakan strategi kesantunan negatif oleh siswa dalam menanggapi Peer 

Questions. Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah studi 

kasus kualitatif. Variabel penelitian ini adalah strategi kesantunan dan 

indikatornya adalah strategi kesantunan positif dan negatif yang digunakan siswa. 

Subjek penelitian ini adalah siswa SMA Negeri 1 Pangkajene, peserta akan 

memilih dua kelas besar yang berbeda secara acak yaitu IPA dan IPS sehingga 

akan memudahkan peneliti untuk mengetahui strategi kesantunan positif dan 

negatif apa yang digunakan siswa di kelas. Instrumen yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah rekaman video dan wawancara. Hasil penelitian ini 

menemukan bahwa ada strategi kesantunan yang dapat ditemukan dalam tuturan 

siswa kesantunan positif dan kesantunan negatif. 
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