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PERSEMBAHAN 

Skripsi ini saya persembahkan untuk 

1. Kedua orang tuaku tercinta. 

2. Bapak dan lbu dosen, terkhusus kedua pembimbing yang selama ini 

tulus dan ikhlas meluangkan waktunya untuk menuntun dan 

memberikan saran dan arahan dalam menyelesaikan skripsi ini. 

3. Teman-teman seperjuangan yang selalu memberikan semangat dan 

motivasi. 

MOTTO HIDUP 

"Jika kita hanya mengerjakan yang sudah kita ketahui, kapankah kita akan 

mendapat pengetahuan yang baru, melakukan yang belum kita ketahui 

adalah pintu menuju pengetahuan". 

MOTTO HIDUP DAN PERSEMBAHAN 
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uh. Nur Ras id S.E. M.M 
NBM : 1085576 

Ketua Progra~Studi Mansjemen 

Mengetahui, 

Amelia Reski Septian Amin, S.E., M.M 
NIDN: 0918098001 

o S.E. M.M 

Menyetujui, 

Menyatakan bahwa skripsi ini telah diteliti, diperiksa dan diujikan didepan 

panitia penguji skripsi strata satu (S1) pada taggal 16 Juli 2021 di Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Makassar. 

Perguruan Tinggi : Universitas Muhammadiyah Makassar 

: Manajemen 

: Ekonomi dan Bisnis 

Jurusan 

Fakuttas 

Judul Penelitian : "Strategi Segmenting, Targeting, dan Positioning pada 

PT. Kumala Cemerlang Abadi Makassar''. 

Nama Mahasiswa : Agus 

No. Stambuk/NIM : 105721107416 

LEMBAR PERSETUJUAN 

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH MAKASSAR 
FAKUL TAS EKONOMI DAN BISNIS JURUSAN MANAJEMEN 

Alamat: JI. Sultan Alauddin No.259 Fax (0411) 860132 Makassar 90221. 

Makassar, 16 Juli 2021 



madiyah Makkassar 

Disahkan Oleh, 

4. Nasrullah, S.E., M.M 

3. Moh Aris Pasigai, S.E., M.M 

2. Syamsul Rizal, S.E., M.M 

(WO 1 Fakuttas Ekonomi dan Bisnis) 

: 1. Dr. H. Andi Jam'an, S.E., M.Si 4. Penguji 

: Dr. Agus Salim HR, S.E., M.M 3. Sekretaris 

(Dekan Fakuttas Ekonomi dan Bisnis) 

(Rektor Unismuh Makassar) 

: Dr. H. Andi Jam'an, S.E., M.Si 2. Ketua 

PANITIA UJIAN 
1. Pengawas umum : Prof. Dr. H. Ambo Asse, M. Ag 

Skripsi atas Nama AGUS, NIM : 105721107416, diterima dan disahkan 
oleh panitia Ujian Skripsi berdasarkan Surat Keputusan Rektor Universitas 
Muhammadiyah Makassar Nomor : 0005/SK-YJ61201/091004/2021 M, Pada 
tanggal 10 Dzulhijjah 1442 H / 16 Juli 2021 M, sebagai salah satu syarat guna 
memperoleh gelar Sarjana Manajemen pada Program Studi Manajemen Fakultas 
Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Makassar. 
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LEMBAR PENGESAHAN 

cc.=r .. ~ 

FAKUL T AS EKONOMI DAN BISNIS 
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH MAKASSAR 

Alamat : Jin. Sultan Alauddin No.259 Fax (0411) 860 132 Makassar 90221 
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Dr: H: Andi Ja 'an, S.E.1 M.Si 
NBM : 951501 , 
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Ketua Program rudi Manajemen 
~ 

Dekan Fakulta Ekooomi dan Bisnis 
" ' . ·I 

Diketahui Oleh, 

Makassar, 17 Agustus 2021 

Demikian pemyataan ini saya buat dengan sebenamya dan saya bersedia 
menerima sanksi apabila pemyataan ini tidak benar dan telah di ujikan pada 
tanggal 16 Juli 2021. 

Skripsi yang saya ajukan di depan Tim Penguji adalah ASL/ hasil karya 

sendiri, bukan hasil jiplakan dan tidak dibuat o/eh siapapun. 

Program Studi : Manajemen 

Dengan judul : "Strategi Segmenting, Targeting, dan Positioning pada 
PT. Kumala Cemertang Abadi Makassar". 

Dengan ini menyatakan bahwa 

Nama : AGUS 

Stambuk : 105721107416 

Saya yang bertanda tangan dibawah ini: 

-: ~)\~\\Z)\:.__ ., ~ ~,.,,,,.:./".,,. ~ .--, 

SURAT PERNYATAAN 

FAKUL T AS EKONOMI DAN BISNIS 
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH MAKASSAR 

Alamat: JI. Sultan Alauddin No.259 Fax (0411) 860 132 Makassar 90221 
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penghargaan yang setinggi-tingginnya dan terimakasih banyak disampaikan 

dengan honnat kepada : 

tanpa adanya bantuan dan dorongan dari berbagai pihak. Begitu pula 

Penulfs menyadari bahwa penyusunan skripsi ini tldak akan terwujud 

segala pengorbanan, dukungan, dan doa restu yang telah diberikan demi 

keberhasilan penulls dalam menuntut ifmu. Semoga apa yang telah mereka 

berikan kepada penulis menjadi ibadah dan cahaya penerang kehidupan di dunia 

dan di akhirat. 

memberikan semangat hingga akhir studi ini. Dan seluruh keluarga besar atas 

tak pamrih. Dan saudara-saudaraku tercinta yang senantiasa mendukung dan 

kepada kedua orang tua penulis bapak Safrihuddin dan ibu Nihewati yang 

senantiasa memberi harapan, semangat, perhatian, kasih sayang dan doa tutus 

Teristimewa dan terutama penulis sampaikan ucapan terima kasih 

Universitas Muhammadiyah Makassar. 

menyelesaikan Program Sarjana (S1) pada Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Skripsi yang penulis buat ini bertujuan untuk memenuhi syarat dalam 

l 

rahmat dan hidayah yang tiada henti diberikan kepada hamba-Nya. Shalawat 

dan salam tidak lupa penulis kirimkan kepada Rasulullah Muhammad SAW 

beserta para keluarga, sahabat dan para pengikutnya. Merupakan nikmat yang 

tiada temilai manakala penulisan skripsi yang berjudul "Strategi Segmenting, 

Targeting, dan Positioning pada PT. Kumala Cemerlang Abadi Makassar" 

Syukur Alhamdulillah penulis panjatkan ke hadirat Allah SWT atas segala 

KA TA PENGANTAR 
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1. Bapak Prof. Dr. H. Ambo Asse, M.Ag., Rektor Universitas Muhammadiyah 

Makassar. 

2. Bapak Dr. H. Andi Jam'an, S.E., M.Si, Dekan Fakultas Ekonomi Universitas 

Muhammadiyah Makassar. 

3. Bapak Muh. Nur Rasyid, S.E., M.M, selaku Ketua Program Studi Manajemen 

Universitas Muhammadiyah Makassar. 

4. Bapak Dr. Andi Mappatompo, S.E., M.M, selaku Pembimbing I yang 

senantiasa meluangkan waktunya membimbing dan mengarahkan penulis, 

sehingga Skripsi selesai dengan baik. 

5. lbu Amelia Reski Septiani Amin, S.E., M.M, selaku pembimbing If yang telah 

berkenan membantu selama dalam penyusunan skripsi hingga ujian skripsi. 

6. Bapak/lbu dan asisten Dasen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas 

Muhammadiyah Makassar yang tak kenal lelah banyak menuangkan ilmunya 

kepada penulls selama mengikuti mata kuliah. 

7. Pimpinan dan Staf PT. Kumala Cemerlang Abadi Makassar yang telah 

banyak membantu penulis pada saat melaksanakan penelitian. 

8. Segenap Stat dan Karyawan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas 

Muhammadiyah Makassar. 

9. Rekan-rekan Mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis Program Studi 

Manajemen Angkatan 2016 yang selalu belajar bersama yang tidak sedikit 

bantuannya dan dorongan dalam aktivitas studi penulis. 

10. Terimakasih teruntuk semua kerabat yang tidak bisa saya tulis satu persatu 

yang telah memberikan semangat, kesabaran, motivasi, dan dukungannya 

sehingga penulls dapat merampungkan penulisan Skripsi ini. 














































































































































































































