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Evaluasi Kinerja Badan Narkotika Nasional Provinsi Sulawesi Selatan dalam Upaya
Pemberantasan Narkoba Di Kota Makassar.

Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi kinerja Badan Narkotika
Nasional Provinsi (BNNP) Sulawesi Selatan dalam upaya pemberantasan narkoba
di Kota Makassar dengan menggunakan kerangka teori evaluasi kinerja menurut
Robbins (2016), yang menekankan dimensi efektivitas, efisiensi, relevansi, dan
adaptabilitas organisasi. Metode penelitian yang digunakan adalah pendekatan
deskriptif kualitatif dengan teknik pengumpulan data melalui wawancara,
observasi, dan dokumentasi.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa BNNP Sulawesi Selatan telah
menunjukkan kinerja yang cukup baik dalam hal efektivitas pelaksanaan program,
terutama dalam kegiatan penyuluhan dan sosialisasi. Namun, masih terdapat
tantangan dalam aspek efisiensi, terutama terkait keterbatasan sumber daya
manusia dan anggaran. Relevansi program dengan kebutuhan masyarakat dinilai
tinggi, namun adaptabilitas terhadap dinamika penyalahgunaan narkoba masih
memerlukan peningkatan, khususnya dalam inovasi pendekatan penanganan kasus.
Penelitian ini merekomendasikan peningkatan koordinasi lintas sektor, pelatihan
sumber daya manusia yang berkelanjutan, serta penguatan strategi berbasis data
sebagai upaya optimalisasi pemberantasan narkoba di tingkat provinsi dan kota.

Kata Kunci: Evaluasi, Kinerja, BNNP Sulawesi Selatan, Pemberantasan Narkoba.

Vi



ABSTRACK
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Performance Evaluation of the National Narcotics Board of South Sulawesi
Province in the Effort to Eradicate Drugs in Makassar City.

This study aims to evaluate the performance of the National Narcotics Board of
South Sulawesi Province (BNNP) in its efforts to combat drug abuse in Makassar
City, using the performance evaluation framework by Robbins (2016), which
emphasizes the dimensions of effectiveness, efficiency, relevance, and
organizational adaptability. The research method used is a descriptive qualitative
approach, with data collection techniques including interviews, observation, and
documentation. The results indicate that BNNP South Sulawesi has demonstrated
a fairly good level of performance in terms of program effectiveness, particularly
in outreach and awareness activities. However, challenges remain in the efficiency
aspect, especially related to limited human resources and budget constraints. The
relevance of the programs to community needs is rated high, but adaptability to the
dynamics of drug abuse still requires improvement, particularly in terms of
innovative approaches to case handling. This study recommends enhancing cross-
sectoral coordination, continuous human resource training, and strengthening
data-driven strategies as efforts to optimize drug eradication at the provincial and
city levels.
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