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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pelaksanaan layanan konseling
individual terhadap pemulihan psikologis korban kasus kekerasan seksual Di UPTD
PPA Kota Makassar, serta untuk mengetahui peran layanan konseling individual
terhadap pemulihan psikologis korban kasus kekerasan seksual di UPTD PPA Kota
Makassar.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif, yang menekankan pada
makna, penalaran, definisi situasi tertentu lebih banyak meneliti ke hal-hal
kehidupan sehari-hari, dalam teknik pengumpulan data yang digunakan yakni
teknik purposive sampling sehingga diperoleh hasil wawancara, observasi, dan
dokumentasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa pelaksanaan layanan konseling
individual di UPTD PPA Kota Makassar dilakukan secara bertahap dan disesuaikan
dengan kondisi masing-masing konseli. Layanan individual mencakup menerima
diri sendiri, menyesuaikan diri, memahami dan memecahkan masalahnya sendiri,
serta mengambil keputusan. Peran layanan konseling individual terbukti signifikan
dalam membantu konseli mengurangi rasa malu, meningkatkan rasa percaya diri,
menerima diri sendiri, mengurangi pikiran negatif-negatif serta mampu kembali
beraktivitas dan berinteraksi dengan orang lain. Kesimpulan dari penelitian ini yaitu
layanan konseling individual menjadi salah satu intervensi penting dalam
pemulihan psikologis pasca kekeran seksual.
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