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ABSTRAK 

MUTIARA, Tahun 2018 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui sejauh mana 
pengaruh kesadaran perpajakan dan sanksi denda dalam meningkatkan kepatuhan 
wajib pajak pada KPP Pratama Makassar Utara. Penelitian ini menggunakan metode 
penelitian kuantitatif. Data diperoleh dari data primer yaitu melalui penyebaran 
kuesioner dengan menggunakan teknik incidental sampling. Responden penelitian 
adalah wajib pajak orang pribadi. Kuesioner diolah dengan menggunakan aplikasi 
SPSS 20. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa kesadaran perpajakan dan sanksi 
denda berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak pada KPP 
Pratama Makassar Utara dimana Adjusted R Square sebesar  0.190 menunjukkan 
bahwa 19% kesadaran perpajakan dan sanksi denda berpengaruh positif terhadap 
kepatuhan wajib pajak pada KPP Pratama Makassar Utara sedangkan 81% 
dijelaskan oleh variabel lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini. 

 
Kata kunci: kesadaran perpajakan, sanksi denda, kepatuhan  wajib  pajak. 
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ABSTRACT 

MUTIARA, 2018. This research aims to know the extent of the influence of the 
consciousness of the taxation and penalties fines in improving taxpayer compliance 
on KPP Pratama North of Makassar. This research using quantitative research 
methods. Data obtained from the primary data through the dissemination of 
questionnaires using incidental sampling. Respondent research is taxpayer private 
people. The questionnaires were processed using SPSS application 20. The results 
of this research show that the awareness of taxation and penalized a fine positive 
and significant effect against a compliance taxpayers on KPP Pratama Makassar 
North where Adjusted R Square of  0.190 indicates that 19% awareness of taxation 
the positive effect of fines and sanctions against the taxpayer compliance on KPP 
Pratama North of Makassar while 81% explained by other variables not examined in 
this study. 
the awareness of taxation, fines, sanctions taxpayer compliance. 
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