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ABSTRAK 

Melsa Safitri, 2025. Penerapan Sistem Akuntansi Manajemen dalam 
Meningkatkan KInerja Bisnis pada UMKM di kota Makassar Skripsi. Jurusan 
Akuntansi, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah 
Makassar. Dibimbing oleh: Ismail badollahi dan Nurhidayah. 
 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis penerapan sistem akuntansi 
manajemen dalam meningkatkan kinerja bisnis pada Usaha Mikro, Kecil, dan 
Menengah (UMKM) di Kota Makassar. Penelitian ini menggunakan pendekatan 
kualitatif dengan metode deskriptif. Teknik pengumpulan data dilakukan melalui 
observasi, wawancara, dan dokumentasi pada beberapa pelaku UMKM. Hasil 
penelitian menunjukkan bahwa penerapan sistem akuntansi manajemen yang 
meliputi perencanaan, penetapan biaya, pengendalian, dan pengambilan 
keputusan strategis berkontribusi signifikan terhadap peningkatan kinerja 
keuangan, operasional, dan strategi bisnis UMKM. Namun, penerapan tersebut 
masih menghadapi berbagai kendala, yaitu kurangnya pemahaman, 
keterbatasan sumber daya, dan rendahnya akses terhadap teknologi. Dengan 
meningkatkan literasi keuangan dan pelatihan akuntansi manajemen, UMKM 
diharapkan mampu mengelola usaha secara lebih efisien dan kompetitif di 
tengah persaingan bisnis yang semakin ketat. Implementasi sistem akuntansi 
manajemen pada UMKM di Kota Makassar dilakukan melalui perencanaan 
usaha, pencatatan dan pengendalian biaya, serta penyusunan laporan keuangan 
sederhana. Informasi tersebut digunakan sebagai dasar evaluasi kinerja dan 
pengambilan keputusan bisnis. Penerapan ini membantu UMKM meningkatkan 
efisiensi, laba, dan daya saing, meskipun masih terkendala oleh keterbatasan 
pemahaman dan sumber daya. 
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ABSTRACT 
 

Melsa Safitri, 2025. Implementation of Management Accounting System in 
Improving Business Performance in UMKM in Makassar City Thesis. 
Department of Accounting, Faculty of Economics and Business, 
Muhammadiyah University of Makassar. Supervised by: Ismai Badollahi 
and Nurhidayah. 
 
 This study aims to analyze the application of management accounting 
systems in improving business performance in Micro, Small, and Medium 
Enterprises (MSMEs) in Makassar City. This study uses a qualitative approach 
with a descriptive method. Data collection techniques are carried out through 
observation, interviews, and documentation of several MSME actors. The results 
of the study indicate that the application of a management accounting system 
that includes planning, costing, control, and strategic decision making contributes 
significantly to improving the financial, operational, and business strategy 
performance of MSMEs. However, the application still faces various obstacles, 
such as lack of understanding, limited resources, and low access to technology. 
By improving financial literacy and management accounting training, MSMEs are 
expected to be able to manage their businesses more efficiently and 
competitively amidst increasingly tight business competition. The implementation 
of a management accounting system in MSMEs in Makassar City is carried out 
through business planning, cost recording and control, and the preparation of 
simple financial reports. This information is used as a basis for performance 
evaluation and business decision-making. This implementation helps MSMEs 
improve efficiency, profits, and competitiveness, despite still being hampered by 
limited understanding and resources. 
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