ABSTRAK

Nardayanti. 105 2511 012 18. Efektivitas Penyelenggaran E-Court dalam
Meyelesaikan Perkara Ekonomi Syariah di Pengadilan Agama ( Studi Objek
Pengadilan Agama Makassar). Dibimbing oleh Muchlis Mappangaja dan Ulil
Amri.

Penelitan ini menggunakan metode kualitatif yaitu bertujuan untuk
mengetahui Keefektivitasan Penyelenggaraan E-Court dalam menyelesaikan

Perkara Ekonomi Syari’ah di Pengadilan Agama Makassar.

Penelitian ini1 dilakukan di Pengadilan Agama Makassar yang berlangsung 2
bulan mulai dari Desember 2021 sampai februari 2022. Teknik pengumpulan data
yang penulis lakukan adalah melalui wawancara dan dokumentasi. Pengelolahan
data dilakukan secara deskriptif kualitatif. Kemudian diuraikan serta melakukan

klasifikasi terhadap aspek masalah tertentu dan memaparkan kalimat yang efektif.

Berdasarkan hasil penelitian yang penulis lakukan hasil penelitian
menunjukkan bahwa E-Court oleh Mahkamah Agung untuk mendukung
peningkatan, efisiensi dan efektivitas penyelesaian layanan administrasi di
pengadilan yang terkait dengan dengan prinsip keadilan adalah cepat, sederhana,
dan berbiaya rendah. Namun, dalam implementasi sistem ini, tampaknya banyak
pengguna terdaftar yang kurang memahami tentang tujuan dan metode
penggunaan sistem E-Court. Sehingga sistem ini masih dianggap kurang optimal
dalam mencapai tujuan yang diinginkan dari pembuatan sistem ini. faktor yang
mempengaruhi kurang optimalnya penyelenggaraan E-Court yaitu: SDM para
pihak (para pencari keadilan), tidak adanya aturan yang mengikat kewajiban
pengguna E-Court, dan belum adanya kesadaran masyarakat para pencari keadilan

untuk menyelesaiakan perkara dengan menggunakan E-Court.
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